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ПЕРЕДМОВА
Увагу представників різних державних і недержавних ін-

ституцій постійно привертає проблема забезпечення і захисту 
прав дітей, особливо ці питання актуалізуються в умовах дії 
правового режиму воєнного стану, оскільки діти є найбільш 
уразливою категорією населення України. Перша леді нашої 
держави Олена Зеленська під час підписання Меморандуму 
про взаєморозуміння з Представництвом Дитячого фонду Ор-
ганізації Об’єднаних Націй (ЮНІСЕФ) в Україні наголосила: 
«Всі наші діти в небезпеці. Ми маємо постійно розповідати 
світові, як війна забирає дитинство у наших дітей. Світ має 
почути про це – ​і пам’ятати – ​щодня»1.

Актуальність проблематики формування безпечного ос-
вітнього середовища важко переоцінити, адже якісна освіта 
неможлива без забезпечення фізичної, психологічної та емо-
ційної безпеки всіх учасників освітнього процесу. Зростання 
кількості випадків булінгу, насильства, кіберзагроз та інших 
небезпечних ситуацій в  освітніх закладах підкреслює необ-
хідність комплексного підходу до  створення середовища, 
де кожен учасник освітнього процесу може почуватися захи-
щеним. 

Крім того, у реаліях воєнного часу створення безпечного 
середовища та  мінімізації загроз у  закладах освіти є одним 
з пріоритетів для правоохоронного сектору в Україні. За дани-
ми офіційної статистики з моменту повномасштабного втор-
гнення рф в  Україну 363 закладів освіти зруйновано повні-
стю, 3428 – ​пошкоджено2.

Органи державної влади роблять усе можливе для захи-
сту прав дітей в сучасних умовах, особливо активну позицію 
у цих питаннях займає Міністерство внутрішніх справ Укра-

1 Олена Зеленська продовжить співпрацю з ЮНІСЕФ у сфері захисту дітей та навчання 
під час війни / UNICEF України. URL: https://www.unicef.org/ukraine/press-releases/olena-
zelenska-and-unicef-continue-partner-protect-children-ukraine-and-their-access

2 7 мільйонів дітей війни в Україні. URL: https://saveschools.in.ua/
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Передмова

їни спільно з іншими органами, що належать до сфери його 
управління, систематично здійснюючи заходи з метою належ-
ного забезпечення безпеки, захисту прав та законних інтересів 
дітей, у тому числі під час правового режиму воєнного стану.

Саме тому, в умовах сьогодення безпека дітей у закладах 
освіти є пріоритетом для органів і служб дотичних до забез-
печення і  захисту прав дітей, провідне місце серед яких за-
ймають органи і  підрозділи Національної поліції України, 
які знаходяться у постійному пошуку інноваційних підходів 
та сучасних практик, які дозволяють створити ефективну си-
стему захисту, що забезпечує безпечне та комфортне середо-
вище для навчання.

Національною поліцією України постійно вживається 
комплекс заходів щодо створення безпечного освітнього се-
редовища, зокрема збільшення поліцейської присутності в за-
кладах освіти із наданням ефективних поліцейських послуг 
щодо недопущення вчинення правопорушень учасниками ос-
вітнього процесу та стосовно них, та їх безпеки під час освіт-
нього процесу, а також наближення нарядів поліції до закладів 
освіти. Діяльність підрозділів Національної поліції Украї-
ни повинна бути зосереджена на трьох основних напрямках 
створення безпечного освітнього середовища  – ​ це  ключові 
підходи організації безпеки в закладах освіти, оперативне ре-
агування на надзвичайні ситуації і безпекові загрози під час 
навчання та допомога постраждалим після можливого трав-
матичного досвіду.
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РОЗДІЛ I.  
ПРАВОВІ ТА ТЕОРЕТИКО-
МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ 

ФОРМУВАННЯ БЕЗПЕЧНОГО... 
ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА

1.1. Безпечне освітнє середовище:  
поняття та напрями формування

У сучасному динамічному світі забезпечення безпеки 
та благополуччя учасників освітнього процесу має критичне 
значення. Навчальні заклади несуть відповідальність за ство-
рення безпечного освітнього середовища, яке сприяє не лише 
отриманню освіти, але й захисту від потенційних ризиків 
та  небезпек. У  широкому розумінні, загрози безпековому 
середовищу – ​процеси та явища, зокрема, надзвичайні події 
природного або техногенного характеру та  протиправні ді-
яння, які продукують або створюють сприятливі умови для 
заподіяння шкоди правам, свободам і законним інтересам гро-
мадян, підприємств, установ і  організацій, навколишньому 
середовищу, суспільству і державі, або заподіють таку шкоду3.

В  ст.  1 Закону України «Про освіту» визначено поняття 
безпечного освітнього середовища,  що представляє собою 
сукупність умов у закладі освіти, що унеможливлюють запо-
діяння учасникам освітнього процесу фізичної, майнової та/

3 Кулик  О. Г.  Теоретичні та  методичні підходи до  створення безпекового середовища 
в Україні. Нова архітектура безпекового середовища України: зб. тез Всеукр. наук. – ​практ. 
конф. (м. Харків, 23 груд. 2022 р.). Нац. юрид. ун-т ім. Ярослава Мудрого, Нац. акад. пра-
вових наук України, Наук. – ​ дослід. ін-т вивчення проблем злочинності ім. В. В. Сташиса. 
Харків: Юрайт, 2022. С. 99–100.
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Розділ I. Правові та теоретико-методологічні засади формування безпечного...  

або моральної шкоди, зокрема внаслідок недотримання вимог 
санітарних, протипожежних та/або будівельних норм і  пра-
вил, законодавства щодо кібербезпеки, захисту персональних 
даних, безпечності та  якості харчових продуктів та/або на-
дання неякісних послуг з харчування, шляхом фізичного та/
або психологічного насильства, експлуатації, дискримінації 
за  будь-якою ознакою, приниження честі, гідності, ділової 
репутації (зокрема шляхом булінгу (цькування), поширення 
неправдивих відомостей тощо), пропаганди та/або агітації, 
у тому числі з використанням кіберпростору, а також унемож-
ливлюють вживання на території та в приміщеннях закладу 
освіти алкогольних напоїв, тютюнових виробів, наркотичних 
засобів, психотропних речовин4.

Для створення такого середовища важливим є ідентифіка-
ція загроз та ризиків в освітньому середовищі, тобто тих явищ, 
які мають негативний влив на учасників освітнього процесу 
та створюють загрози для належного надання освітніх послуг.

Негативні явища в  освітньому середовищі  – ​ події, які 
відбуваються безпосередньо в  приміщенні закладу освіти, 
на прилеглих територіях та/або дорогою до (із) закладу осві-
ти і становлять загрозу для життя, фізичного, психічного здо-
ров’я учня та його майна5.

До негативних явищ в освітньому середовищі відносяться:
–– булінг (цькування);
–– вживання в приміщенні закладу освіти чи на прилег-

лих до нього територіях алкогольних напоїв, тютюно-
вих виробів, інших психоактивних речовин;

–– втягнення учня в  протиправну діяльність, залучення 
його до вживання психоактивних речовин;

–– жорстоке поводження з  учнем, дискримінація учня 
за будь-якою ознакою, приниження його честі та гідності;

4 Про освіту: Закон України від 05 вересня 2017 року № 2145-VІІІ. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/2145–19#Text

5 Про реалізацію експериментального проекту «Спеціаліст із безпеки в освітньому серед-
овищі»: Постанова Кабінету Міністрів України від 15 серпня 2023 року № 867. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/867–2023-%D 0 %BF#Text
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1.1. Безпечне освітнє середовище: поняття та напрями формування 

–– залучення учня до деструктивних молодіжних груп;
–– наближення закладу освіти до району, де вживаються 

заходи із  забезпечення національної безпеки і оборо-
ни, відсічі збройної агресії Російської Федерації, райо-
ну ведення бойових дій;

–– незадовільний рівень забезпечення безпеки дорожньо-
го руху біля закладу освіти і пожежної безпеки в  за-
кладі;

–– неконтрольоване перебування сторонніх осіб, потра-
пляння предметів, виробів та речовин, вилучених з обі-
гу (зброя, наркотичні засоби, психотропні речовини 
тощо), на територію або в приміщення закладу освіти;

–– недостатній рівень обізнаності учнів про їх права 
та найкращі інтереси дитини, навички безпечної пове-
дінки (зокрема в Інтернеті), алгоритм дій у разі пору-
шення прав та інтересів учнів;

–– недостатній рівень обізнаності педагогічних працівни-
ків закладу освіти про права та найкращі інтереси ди-
тини, алгоритм дій у разі безпосереднього виявлення 
ними порушення прав та  інтересів учнів, негативних 
явищ в освітньому середовищі;

–– недостатній рівень обізнаності учасників освітнього 
процесу щодо дій у  разі загрози виникнення або ви-
никнення надзвичайних ситуацій;

–– недотримання заборони щодо праці в контакті з учня-
ми осіб, інформацію про яких внесено до Єдиного реє-
стру осіб, засуджених за злочини проти статевої свобо-
ди та статевої недоторканості малолітньої особи;

–– підвищення рівня криміногенної ситуації в районі роз-
ташування закладу освіти (насамперед збільшення 
кількості кримінальних правопорушень, потерпілими 
від яких є діти, тощо);

–– суїцидальна, девіантна, віктимна поведінка учня, учи-
нення ним правопорушення, вживання ним психоак-
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тивних речовин, наявність у нього залежності від та-
ких речовин, іншого виду залежності6.

Цей перелік ризиків та  загроз у  освітньому середовищі 
не  є вичерпним, адже соціальні зміни можуть вносити свої 
корективи в динаміку і характер негативних явищ. Втім, він 
відображає основні чинники ризику, які впливають на функ-
ціонування навчального процесу в Україні в умовах воєнного 
стану. Адаптація до нових соціальних умов вимагає постій-
ного аналізу і перегляду таких негативних чинників для ефек-
тивної відповіді існуючим загрозам. Тож розглянемо більш 
докладніше ці негативні явища.

Булінг (цькування)  – ​ це психологічне, фізичне, економіч-
не  чи сексуальне насильство, тобто будь-які умисні дії,  що 
вчиняються всупереч волі, бажання, без згоди потерпілої осо-
би, у тому числі із застосуванням засобів електронних комуні-
кацій, і порушують її права, свободи, законні інтереси та/або 
перешкоджають виконанню нею визначених законодавством 
обов’язків,  що систематично вчиняються стосовно дитини 
або дитиною стосовно іншої особи, які є учасниками одного 
колективу. При цьому колектив – ​це група осіб, які об’єднані 
(організовані) відповідно до законодавства з метою навчання, 
тренування, творчості, оздоровлення, відпочинку, лікування 
тощо, та не перебувають між собою у трудових відносинах7. 
Відповідальність за  вчинення булінгу передбачена статтею 
173–4 КУпАП. Важливо пам’ятати,  що неповідомлення ке-
рівником закладу освіти уповноваженим підрозділам органів 
Національної поліції України про випадки булінгу (цькуван-
ня) учасника освітнього процесу також становить склад пра-
вопорушення, передбаченого зазначеного статтею.

Булінг може мати різноманітні прояви: фізичні (наприклад, 
коли дитині завдають фізичну шкоду: б’ють, штовхають, шар-

6 Там само.
7 Про внесення змін до деяких законів України щодо запобігання насильству та унеможли-

влення жорстокого поводження з дітьми: Закон України від 06 червня 2024 року № 3792-IX. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3792–20#Text
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пають), психологічні (наприклад, коли дитину ігнорують, так 
званий «бойкот», принижують, ображають), економічний (на-
приклад, коли у дитини відбирають гроші або особисті речі), 
сексуальні (наприклад, сексуальні домагання). Також окре-
мим широко розповсюдженим проявом став кібербулінг, який 
стосується випадків вчинення цькування в освітньому серед-
овищі саме в  Інтернет просторі з використанням мобільних 
телефонів, комп’ютерної техніки, інших пристроїв і засобів, 
через які здійснюється доступ до  електронних комунікацій-
них мереж8.

Булінг серйозно впливає на психічне здоров’я всіх учас-
ників. Постраждалі особи часто відчувають низьку самоо-
цінку, уникають соціальних контактів, у  них розвиваються 
різні фобії. Це  може спровокувати депресію та  суїцидальні 
думки, особливо якщо булінг триває довгий час. Статистика 
показує, що постраждалі особи від булінгу часто мають висо-
кий ризик самогубства, що підкреслює важливість втручання 
та підтримки в цих випадках.

Механізм реагування на випадки булінгу (цькування) в за-
кладах освіти всіх типів і форм власності, крім тих, які забез-
печують здобуття освіти дорослих, у тому числі післядиплом-
ної освіти, зафіксований в  Порядку реагування на  випадки 
булінгу (цькування), затвердженого наказом МОН України 
від 28 грудня 2019 року № 1646, в якому також затверджено 
Порядок застосування заходів виховного впливу9.

Вживання в  приміщенні закладу освіти  чи на  прилеглих 
до  нього територіях алкогольних напоїв, тютюнових виро-
бів, інших психоактивних речовин. Окрім шкоди фізичному 
та психологічному здоров’ю дитини, це має негативний вплив 

8 Гретченко Л. Кібербулінг в закладі освіти: найбільш поширені прояви порушень та ал-
горитми дієвого реагування. Безпека дітей в Інтернеті: попередження, освіта, взаємодія: 
збірник матеріалів ІI Всеукр. наук. – ​практ. конф., м. Кропивницький, 06–10 лют. 2023 р. Кро-
пивницький, 2023. С. 175

9 Деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів вихов-
ного впливу в закладах освіти: Наказ МОН України від 28 грудня 2019 року № 1646. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0111–20#Text
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на навчальний процес через проблеми таких дітей з концен-
трацією та пам’яттю, що неминуче призводить до зниження 
успішності та пропусків занять. Вживання алкоголю, тютю-
нових виробів та заборонених речових часто стає передумо-
вою втягнення дітей до протиправної діяльності та вчинення 
ними правопорушень.

В ст. 13 Закону України «Про заходи щодо попередження 
та зменшення вживання тютюнових виробів і  їх шкідливого 
впливу на здоров’я населення» зазначено, що реалізація (про-
даж) тютюнових виробів, предметів, пов’язаних з їх вживан-
ням, трав’яних виробів для куріння, електронних сигарет, за-
правних контейнерів, пристроїв для споживання тютюнових 
виробів без їх згоряння особам, які не досягли 18 років, за-
бороняється10. У разі вчинення зазначеного правопорушення 
настає відповідальність за статтею 156 КУпАП11. Крім того, 
зазначеною  ст.  13 закону забороняється куріння, вживання 
та  використання тютюнових виробів, предметів, пов’язаних 
з їх вживанням, трав’яних виробів для куріння, електронних 
сигарет, пристроїв для споживання тютюнових виробів без 
їх згоряння, кальянів у приміщеннях та на території навчаль-
них закладів12. Це означає, що і повнолітнім, які знаходяться 
на  території закладу освіти (педагогічному складу, батькам 
та іншим) заборонено вживати тютюнові вироби. У разі пору-
шення такої заборони передбачено настання відповідальності 
за ст. 175–1 КУпАП13.

Психоактивні речовини  – ​ це  речовини, які при прийомі 
або введенні в організм впливають на психічні процеси, на-

10 Про заходи щодо попередження та зменшення вживання тютюнових виробів і їх шкідли-
вого впливу на здоров’я населення: Закон України від 22 вересня 2005 року № 2899-IV. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2899–15#Text

11 Кодекс України про адміністративні правопорушення: Закон Української РСР від 
07 грудня 1984 року № 8073-Х. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/80731–10

12 Про заходи щодо попередження та зменшення вживання тютюнових виробів і їх шкідли-
вого впливу на здоров’я населення: Закон України від 22 вересня 2005 року № 2899-IV. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2899–15#Text

13 Кодекс України про адміністративні правопорушення: Закон Української РСР від 
07 грудня 1984 року № 8073-Х. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/80731–10
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приклад, сприйняття, свідомість, пізнання або настрій та емо-
ції. До психоактивних речовин, окрім наркотиків, відносять 
також алкоголь та  нікотин14. Залежність від психоактивних 
речовин (наркотиків)  – ​ це  хронічне захворювання,  що про-
являється в непереборному бажанні вживати наркотичні ре-
човини, незважаючи на негативні соціально-медичні наслід-
ки. Уперше більшість людей вживає наркотики добровільно, 
із  різних причин, але повторне вживання може призвести 
до змін у мозку, у результаті чого людина може бути не здат-
ною опиратися інтенсивному потягу до таких речовин Оскіль-
ки вживання наркотиків може призводити до  змін у  мозку, 
залежність розглядають як хронічне захворювання, а не брак 
волі чи прояв поганого характеру15.

Вживання психоактивних речовин на  території навчаль-
них закладів становить значну загрозу не лише для здоров’я 
конкретних осіб, які їх споживають, але й має широкі соці-
альні наслідки. Перш за все, ця практика може спонукати ін-
ших здобувачів освіти до експериментів з такими речовинами 
через цікавість чи під тиском однолітків, що збільшує ризик 
розповсюдження залежностей серед молоді. По-друге, вжи-
вання психоактивних речовин часто викликає агресивну по-
ведінку та насильство, що призводить до конфліктів не лише 
з іншими учнями, а й з дорослими. Крім того, така поведінка 
може сприяти формуванню девіантної поведінки, що перед-
бачає юридичну відповідальність як самого учня, так і адмі-
ністрації закладу освіти. Таким чином, проблема вживання 
психоактивних речовин у  навчальних закладах вимагає не-
гайного та системного втручання.

Втягнення учня в  протиправну діяльність, залучення 
його до  вживання психоактивних речовин, як  зазначалося 
вище, часто є наслідком вживання ним алкоголю, тютюно-

14 Класифікація психоактивних речовин. URL: https://www.phc.org.ua/news/klasifikaciya-
psikhoaktivnikh-rechovin

15 Залежність від психоактивних речовин. URL: https://phc.org.ua/kontrol-zakhvoryuvan/
zalezhnist-vid-psikhoaktivnikh-rechovin
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вих виробів та заборонених речовин. Під втягненням непо-
внолітнього у злочинну чи іншу антигромадську діяльність 
треба розуміти певні дії дорослої особи, вчинені з будь-яких 
мотивів і  пов’язані з  безпосереднім впливом на  неповно-
літнього з метою викликати у нього рішучість взяти участь 
в одному чи декількох злочинах або займатись іншою анти-
громадською діяльністю. Це може досягатися за допомогою 
всіх видів фізичного насильства (заподіяння тілесних уш-
коджень, мордування, катування тощо) і  психічного впли-
ву (погроза застосувати насильство, завдати матеріальних 
збитків, зганьбити в очах однолітків та товаришів, позбави-
ти повсякденного спілкування, переконання, залякування, 
обман, шантаж, підкуп, розпалювання почуття помсти, заз-
дрості або інших низьких почуттів; давання порад про міс-
це й способи вчинення злочину або приховання його слідів; 
обіцянка приховати сліди злочину, забезпечити грошима, 
подарунками, розвагами тощо)16. Втягнення неповнолітніх 
у протиправну діяльність, у пияцтво, у заняття жебрацтвом, 
азартними іграми є кримінальним правопорушенням, від-
повідальність за яке передбачено ст. 304 «Втягнення непо-
внолітніх у протиправну діяльність» Кримінального кодексу 
України17.

Жорстоке поводження з  учнем, дискримінація учня 
за будь-якою ознакою, приниження його честі та  гідності. 
В  ст.  1 закону України «Про охорону дитинства» встанов-
лено, що жорстоке поводження з дитиною – ​будь-які форми 
фізичного, психологічного, сексуального або економічного 
насильства над дитиною, зокрема домашнього насильства, 
а  також будь-які незаконні угоди стосовно дитини, зокрема 
вербування, переміщення, переховування, передача або одер-

16 Про застосування судами законодавства про відповідальність за втягнення неповноліт-
ніх у  злочинну чи іншу антигромадську діяльність: Постанова Пленуму Верховного Суду 
України від 27  лютого 2004  року № 2. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0002700–
04#Text

17 Кримінальний кодекс України: Закон України від 05 квітня 2001 року № 2341-ІІІ. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2341–14#Text



15

1.1. Безпечне освітнє середовище: поняття та напрями формування 

жання дитини, вчинені з  метою експлуатації, з  використан-
ням обману, шантажу чи уразливого стану дитини18.

Дискримінація учня за  будь-якою ознакою, приниження 
його честі та гідності – ​це серйозні проблеми, які можуть мати 
довготривалі негативні наслідки для психологічного здоров’я 
та соціального розвитку дитини. Учні, які зазнають дискримі-
нації або приниження, часто страждають від депресії та низь-
кої самооцінки, хронічного стресу та  тривожних розладів. 
Такі діти відчувають себе ізольованими та неприйнятими се-
ред однолітків, що впливає на їх здатність формувати стійкі 
соціальні зв’язки.

Психологічне насильство, дискримінація та  приниження 
може мати ознаки булінгу. Інші види насильства, в залежності 
від конкретних проявів та  наслідків, які наступили, можуть 
мати навіть ознаки кримінальних правопорушень.

Залучення учня до  деструктивних молодіжних груп. Де-
структивні молодіжні групи, такі як  банди, секти або інші 
негативно налаштовані угруповання, вкрай негативно впли-
вають на учня, сприяючи розвитку антисоціальної поведінки 
та  участі у  протиправній діяльності. В  Україні зафіксовано 
активність нових деструктивних молодіжних рухів, зокрема 
«Редан». Штучне поширення цих субкультур є частиною ро-
сійської інформаційно-психологічної операції, метою якої є 
використання підлітків для дестабілізації внутрішньої ситу-
ації в країні19.

Можна виділити наступні причини, які спричиняють необ-
хідність увійти в ту чи іншу неформальну молодіжну групу: по-
треба в друзях, з якими приємно і комфортно; прагнення пізнати 
незвичайне, в тому числі сучасне західне мистецтво; неуспіш-
ність у школі і відчуження від шкільного колективу; відсутність 
інтересу до чогось, бездіяльність, байдужість до навчання; по-

18 Про охорону дитинства: Закон України від 26 квітня 2001 року № 2402-ІІІ. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402–14

19 Методичні рекомендації керівникам закладів освіти щодо проведення профілактичних 
та просвітницьких заходів з метою попередження залучення здобувачів освіти до небезпечних 
молодіжних рухів. URL: https://stu.cn.ua/wp-content/uploads/2023/03/profilaktyka-redan‑2.pdf
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треба в сильних і незвичних емоційних враженнях; відсутність 
індивідуального підходу до учнів в школі; неувага до молодих 
людей і  конфлікти в  сім’ї, бездоглядність, самотність, безза-
хисність; оригінальність вражень, одержуваних в групах; мож-
ливість проявити протест проти становища молоді в сучасних 
умовах20. Учні, залучені до деструктивних груп, часто демон-
струють поведінкові проблеми, включаючи агресію, неслухня-
ність та конфлікти з вчителями та однолітками.

Наближення закладу освіти до  району, де  вживаються 
заходи із  забезпечення національної безпеки і  оборони, відсічі 
збройної агресії Російської Федерації, району ведення бойових 
дій. Внаслідок ворожих ударів в Україні зруйновано сотні та по-
шкоджено тисячі закладів освіти. Інформація щодо точної кіль-
кості пошкоджених та зруйнованих закладів освіти оновлюється 
на окремому сайті, який адмініструється Міністерством освіти 
та науки України21. Через постійну загрозу обстрілів більшість 
навчальних закладів на прифронтових територіях (і не тільки) 
перейшли на дистанційний режим, що в ряді випадків негатив-
но вплинуло на якість навчання. За даними Інституту освітньої 
аналітики, станом на квітень 2024 року 628 489 дітей в Україні 
навчається дистанційно, ще 298 833 – ​у змішаному форматі (тоб-
то частково в школі, частково онлайн). Регулярно відвідує шко-
лу 2 727 483 дитини22. Укриттями станом на 9 січня 2024 року 
забезпечені 88 % шкіл та 93 % учнів і вчителів23. Це все дещо 
знижує небезпеку, але, нажаль, не усуває її повністю.

Окремим ризиком для закладів освіти на  прифронтових 
територіях є загроза нападу. З метою зменшення цього ризику 
був розроблений Порядок раннього попередження та еваку-

20 Товканець О. Молодіжна субкультура і девіантна поведінка. Науковий вісник Ужгород-
ського національного університету. Серія: Педагогіка. Соціальна робота. 2011. Вип. 22. С. 170.

21. 7 мільйонів дітей війни в Україні. URL: https://saveschools.in.ua/.
22 Через війну понад 25 % українських дітей позбавлені повноцінної шкільної освіти. 

URL: https://texty.org.ua/projects/112433/cherez-vijnu-ponad‑25-ukrayinskyh-ditej-pozbavleni-
povnocinnoyi-shkilnoyi-osvity/

23 Промова Прем’єр-міністра України Дениса Шмигаля на засіданні Уряду. URL: https://
www.kmu.gov.ua/news/promova-premier-ministra-ukrainy-denysa-shmyhalia-na-zasidanni-
uriadu9012024
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ації учасників освітнього процесу в  разі нападу або ризику 
нападу на заклад освіти, затверджений наказом МВС Украї-
ни та МОН України від 18.08.2023 р. № 685/1013. Відповід-
но до зазначеного Порядку керівник закладу освіти створює 
команду реагування закладу освіти, до якої входить не мен-
ше ніж три працівники закладу освіти, на яких покладається 
здійснення заходів щодо раннього попередження, евакуації 
та реагування в разі нападу, ризику нападу на заклад освіти. 
Керівники закладу освіти та команда реагування повинна дія-
ти за встановленим в Порядку алгоритмом дій.

Також в  Порядку зазначається,  що начальники територі-
альних (відокремлених) підрозділів головних управлінь Наці-
ональної поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севас-
тополі, областях та  м.  Києві визначають за  уповноваженим 
поліцейським (який відповідно до  посадових обов’язків 
здійснює в  закладі освіти заходи з  раннього попередження 
та евакуації) заклад освіти та необхідну кількість нарядів по-
ліції в зоні оперативного реагування.

Уповноважені поліцейські у межах компетенції:
1) взаємодіють із закладами освіти щодо обстеження стану 

готовності, функціональності укриття та реагування в закла-
дах освіти в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти;

2) надають методичні рекомендації з питань удосконален-
ня організації охорони закладів освіти та обладнання техніч-
ними засобами освіти;

3) беруть участь у навчаннях та практичних тренуваннях 
учасників освітнього процесу щодо дій у разі нападу або ри-
зику нападу на заклад освіти та евакуації учасників освітньо-
го процесу за відповідними планами навчального заходу;

4) за пропозицією закладу освіти беруть участь у складан-
ні та оновленні паспорта безпеки закладу освіти до початку 
навчального року24.

24 Про затвердження Порядку раннього попередження та евакуації учасників освітнього 
процесу в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти: наказ МВС України, МОН України 
від 18 серпня 2023 року № 685/1013. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1583–23#Text
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Незадовільний рівень забезпечення безпеки дорожнього 
руху біля закладу освіти і пожежної безпеки в  закладі. Не-
належне забезпечення безпеки дорожнього руху призводить 
до підвищеного ризику дорожньо-транспортних пригод: від-
сутність світлофорів та пішохідних переходів або недостатнє 
освітлення можуть збільшують таку ймовірність. Крім того, 
діти є особливо вразливими учасниками дорожнього руху. 
Наприклад, через їх невеликий зріст вони не завжди вчасно 
попадають в  поле зору водія, особливо через припарковані 
автомобілі. Крім того, через недосвідченість, брак уваги або 
недостатнє розуміння потенційної небезпеки діти можуть по-
рушувати правила дорожнього руху, наприклад перебігати до-
рогу між припаркованими автомобілями або у інших місцях, 
де відсутні пішохідні переходи.

Неналежне обслуговування пожежної сигналізації, відсут-
ність достатньої кількості вогнегасників та неналежний стан 
евакуаційних шляхів, недостатня підготовка педагогів та уч-
нів з питань евакуації та відсутність чітких евакуаційних пла-
нів є суттєвими загрозами у випадку виникнення пожеж.

Неконтрольоване перебування сторонніх осіб, потраплян-
ня предметів, виробів та  речовин, вилучених з  обігу (зброя, 
наркотичні засоби, психотропні речовини тощо), на  тери-
торію або в приміщення закладу освіти. У контексті сучас-
них викликів в Україні, включаючи збільшення незаконного 
обігу зброї та інших небезпечних предметів, системи безпеки 
в освітніх закладах вимагають значного покращення. Наразі, 
пропускний режим у багатьох школах має скоріше формаль-
ний характер, що знижує ефективність контролю та безпеки. 
Охоронці, часто призначені для забезпечення безпеки на вхо-
дах, не завжди мають достатні навички, досвід або засоби для 
адекватної реакції на потенційні загрози. мови поточної без-
пекової кризи в Україні сприяють розповсюдженню незакон-
ної зброї, яка може потрапляти до  шкільних закладів через 
відсутність ефективних механізмів перевірки та  контролю. 
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Необізнаність дітей щодо ризиків, пов’язаних з вибухонебез-
печними матеріалами, може призвести до того, що вони, мо-
жуть принести такі предмети до школи, створюючи серйозну 
загрозу безпеці усіх присутніх.

Недостатній рівень обізнаності учнів про їх права та най-
кращі інтереси дитини, навички безпечної поведінки (зокрема 
в Інтернеті), алгоритм дій у разі порушення прав та інтере-
сів учнів.

Учні, обізнані про свої права, краще захищені від зловжи-
вань, експлуатації та дискримінації. Вони можуть ефективні-
ше реагувати на порушення своїх прав та шукати допомоги. 
Водночас, слід зазначити, що, акцентуючи увагу на своїх пра-
вах, учні часто ігнорують обов’язки, які вони також повинні 
виконувати.

Засвоєння дітьми основних принципів безпеки, включа-
ючи дотримання правил дорожнього руху, відповідальну по-
ведінку під час перебування біля водойм, а також обережне 
поводження з  вогнем та  іншими потенційно небезпечними 
об’єктами, істотно мінімізує ризик травмування. Освітні іні-
ціативи, що спрямовані на навчання безпечній поведінці, фор-
мують в  учнів особисту відповідальність та  самоконтроль. 
В процесі такої освіти діти набувають здатності аналізувати 
потенційні наслідки своїх вчинків та розвивають уміння при-
ймати продумані та виважені рішення. Такий підхід не лише 
сприяє безпеці дитини у повсякденному житті, але й виховує 
в ній необхідні компетенції для адекватної реакції на різнома-
нітні виклики, з якими вона може зіткнутися у майбутньому. 
У сучасному світі діти проводять багато часу онлайн. Навчан-
ня кібербезпеці допоможе їм уникнути кіберзлочинів, таких 
як кібербулінг, шахрайство, викрадення особистої інформації 
та інших загроз.

Умови воєнного часу вимагають адаптації освітньої про-
грами до  потреб сучасності, включаючи формування у  ді-
тей нових базових навичок, які забезпечують їхню безпеку 
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в екстремальних ситуаціях. Особливо це стосується навичок 
мінної безпеки та вивчення алгоритмів дій під час повітряної 
тривоги, ракетних обстрілів або інших загроз. Також важли-
во навчати дітей навичкам психологічної самодопомоги. Роз-
виток таких навичок допомагає дітям не  тільки ефективно 
справлятися з поточними стресами, але й зміцнює їхню пси-
хологічну стійкість на тривалий термін.

Для дітей важливо знати алгоритм дій у разі порушення 
їх прав та  інтересів. Доволі часто діти, розуміючи загрозу, 
не знають механізму реагування в цій ситуації. Також діти ча-
сто зберігають факт насильства в таємниці, тому що відчува-
ють себе розгубленими, переляканими або винними25. У бага-
тьох освітніх установах серед учнів та деяких дорослих існує 
усталена думка про існування неформального «кодексу мов-
чання». Цей кодекс полягає в уявленні, що повідомлення вчи-
телям або іншим дорослим про проблеми чи можливу загрозу 
від інших учнів є порушенням неписаної, але значущої со-
ціальної норми. Такий кодекс має потенційно деструктивний 
вплив, оскільки спонукає учнів вирішувати свої проблеми 
самостійно, без залучення та підтримки дорослих, що може 
призводити до  ізоляції, збільшення емоційного навантажен-
ня та поглиблення конфліктів. Важливо зазначити, що такий 
кодекс також передбачає утримання від обговорення з відпо-
відальними дорослими будь-яких занепокоєнь, що стосують-
ся поведінки однолітків,  що може призводити до  упущення 
можливості раннього втручання в конфліктні або небезпечні 
ситуації26.

Недостатній рівень обізнаності педагогічних працівників 
закладу освіти про права та найкращі інтереси дитини, ал-

25 Формування навичок безпечної поведінки дітей. Частина 1. Вчимо дитину захищатися: 
метод. посібник / автори-упоряд.: Цюман Т. П., Нагула О. Л.; за заг. ред. Цюман Т. П. К.: Ви-
давництво: ФОП Буря О. Д., 2017. 52 . С. 7

26 Fein, R., Vossekuil, B., Pollack, W., Borum, R., Modzeleski, W., & Reddy, M.  Threat 
Assessment in Schools: A Guide to Managing Threatening Situations and to Creating Safe School 
Climates. U. S.  Department of Education, Office of Elementary and Secondary Education, Safe 
and Drug-Free Schools Program and U. S.  Secret Service, National Threat Assessment Center, 
Washington, D.C., 2004. С. 13.
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горитм дій у разі безпосереднього виявлення ними порушення 
прав та  інтересів учнів, негативних явищ в  освітньому се-
редовищі.

Описані вище явище стосуються не лише учнів, а й педа-
гогів, що має ряд негативних наслідків. По-перше, внаслідок 
цього самі педагогічні працівники можуть порушувати права 
дитини. Окрім очевидної заборони на приниження, глузуван-
ня та фізичні покарання, існують ряд інших заборон, з якими 
можуть бути не обізнані педагоги. Так, не надання необхідної 
уваги дітям з особливими освітніми потребами або тим, хто 
потребує додаткової підтримки, також є порушенням прав ди-
тини. Розголошення персональної інформації учня без відпо-
відного дозволу (медичну інформацію, сімейні обставини або 
освітні дані (наприклад, оцінки), заборона вийти в туалетну 
кімнату, пити воду під час уроків, тощо. Також часто адмі-
ністрації закладів освіти впроваджують «дрес-коди», в тому 
числі і щодо зовнішнього вигляду, наприклад, заборони фар-
бувати волосся. Фактично це  є порушенням права дитини 
на рівність, недискримінацію та індивідуальність. А недопу-
щення дитини до  уроків через неналежний, на  думку педа-
гогічних працівників, зовнішній вигляд, є порушенням права 
дитини права на освіту.

Також серйозною проблемою є недостатнє знання алго-
ритму дій у разі безпосереднього виявлення ними порушення 
прав та інтересів учнів або негативних явищ в освітньому се-
редовищі. Втім, ще більшою проблемою є політика невтру-
чання («це не моє діло») у разі виявлення таких проблем.

Недостатній рівень обізнаності учасників освітнього 
процесу щодо дій у  разі загрози виникнення або виникнення 
надзвичайних ситуацій. Вміння учасників освітнього процесу 
адекватно оцінювати обставини та визначати необхідні дії є 
критично важливими для забезпечення їхньої безпеки та здо-
ров’я, а  також безпеки осіб, які перебувають поруч. Зокре-
ма, для працівників освітніх закладів важливо мати здатність 
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правильно реагувати на кризові моменти, адже їхні дії можуть 
врятувати життя та здоров’я як учнів, так і їх самих. У закла-
дах освіти передбачене тренування щодо евакуації учасників 
освітнього процесу. Було  б неправильним промовчати про 
те, що такі навчання не завжди бувають ефективними, оскіль-
ки про них можуть знати наперед і вчителі, і діти. Крім того, 
спеціально для навчань відкриваються постійно зачинені за-
пасні виходи. Зайве доводити, що такі «заплановані навчання» 
не дадуть якісного результату. Ба більше, у випадку реальної 
надзвичайної ситуації можуть і  зашкодити: бо коли вчитель 
поведе дітей до запасного виходу, а він виявиться зачиненим, 
то це може призвести до трагедії. Тому крім навчань, потріб-
на постійна і прискіплива увага до питань безпеки, реальні, 
а не показушні тренування. Ідеально – ​ коли керівник закла-
ду освіти проводить тренування за власної ініціативи, нікого 
не попереджаючи завчасно. От тоді дійсно можна побачити 
реальний, а не «намальований» стан справ27.

Недотримання заборони щодо праці в контакті з учнями 
осіб, інформацію про яких внесено до Єдиного реєстру осіб, 
засуджених за злочини проти статевої свободи та статевої 
недоторканості малолітньої особи.

В ст. 10 закону України «Про охорону дитинства» перед-
бачено, що забороняється працювати у контакті з дітьми осо-
бам, інформацію про яких внесено до Єдиного реєстру осіб, 
засуджених за  злочини проти статевої свободи та  статевої 
недоторканості малолітньої особи28. Відповідно до  ст.  6–1 
Кримінально-виконавчого кодексу, єдиний реєстр осіб, засу-
джених за злочини проти статевої свободи та статевої недо-
торканості малолітньої особи  – ​ автоматизована електронна 
база даних, створена для забезпечення збирання, зберігання, 
захисту, обліку, пошуку, узагальнення даних про осіб, які вчи-
нили злочини проти статевої свободи та статевої недоторка-

27 Дії учасників освітнього процесу в разі надзвичайних ситуацій. URL: https://eo.gov.ua/
dii-uchasnykiv-osvitnoho-protsesu-v-razi-nadzvychaynykh-sytuatsiy/2022/01/18/

28 Про охорону дитинства: Закон України від 26 квітня 2001 року № 2402-ІІІ. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2402–14
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ності малолітньої особи, у  тому числі осіб, судимість яких 
за такі злочини знята або погашена в установленому законом 
порядку. Відповідно до  ч.  8 зазначеної статті керівники до-
шкільних навчальних закладів, середніх навчальних закладів, 
позашкільних навчальних закладів у  зв’язку з  вирішенням 
питання щодо прийняття особи на роботу мають право на от-
римання інформації щодо факту перебування конкретної осо-
би в цьому реєстрі29.

Підвищення рівня криміногенної ситуації в  районі роз-
ташування закладу освіти (насамперед збільшення кілько-
сті кримінальних правопорушень, потерпілими від яких є 
діти, тощо). Криміногенна ситуація може значно варію-
ватися в  різних районах одного міста,  що обумовлено мно-
жинністю чинників. При виборі навчального закладу батьки 
часто керуються його логістичною доступністю, проте цей 
фактор не завжди визначальний. Значущу роль вибору зіграє 
«престижність» закладу, що часто залежить від його геогра-
фічного розташування. Підвищення рівня криміногенної си-
туації в районі розташування закладу освіти значно впливає 
на його безпеку і стає підставою для переведення учнів до ін-
ших шкіл.

Суїцидальна, девіантна, віктимна поведінка учня, учинен-
ня ним правопорушення, вживання ним психоактивних речо-
вин, наявність у нього залежності від таких речовин, іншого 
виду залежності.

Таку поведінку прийнято називати деструктивною. Де-
структивна поведінка – ​це руйнівні дії підлітка (вербальні чи 
практичні), які можуть бути спрямовані на  самого себе або 
зовнішній світ і проявлятися в нападах агресії, гніву чи воро-
жості30. Діти з  зазначеними проблемами становлять загрозу 

29 Кримінально-виконавчий кодекс України: закон України від 11 липня 2003 року № 1129-
IV. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1129–15#Text

30 Журавель Т., Іванюк І., Лехолетова М., Лютий В., Лях Т., Пашко Н., Соловйова В., Со-
рокіна О., Спіріна Т., Суліцький В., Удовенко Ю., Чепенко О., Чуйко О., Швед О., Янковець 
В. Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т. Журавель & Ю. Удовенко, Ред.). Ви-
давництво ФО-П Буря О. Д. Київ, 2022. С. 6.
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не лише для себе, а й для оточуючих. По-перше, їх поведінка 
є неконтрольованою та передбаченою, що становить суттєві 
ризики щодо посягання як на своє життя, так і на життя і здо-
ров’я інших учасників освітнього процесу. По-друге, така по-
ведінка вкрай негативно впливає на однолітників, які можуть 
попасти піж негативний вплив.

Загалом можна виокремити два типи деструктивної по-
ведінки, які різняться за  своїми цілями. Перший тип  – ​ зов-
нішньо деструктивна поведінка, цілі якої спрямовані на по-
рушення соціальних норм (моральних, етичних, культурних), 
прийнятих у  суспільстві. Прояви зовнішньо деструктивної 
поведінки: умисне заподіяння фізичних збитків іншим людям 
(побої, хуліганство, крадіжки, вбивство); моральне прини-
ження інших людей (участь у булінгу (цькуванні), провоку-
вання конфліктів); порушення соціальних норм (шкільні про-
гули або відмова від навчання, ухід із  дому, бродяжництво, 
агресивна поведінка, обман); вандалізм (псування неживих 
предметів, пам’яток культури, історії, витворів мистецтва, 
графіті (настінні малюнки) непристойного характеру); жор-
стокість до тварин (знущання, тортури, омертвлення); екоцид 
(нанесення збитків об’єктам природи: підпали, забруднення 
природного середовища, знищення тварин); лихослів’я (вжи-
вання нецензурної лексики).

Другий тип  – ​ внутрішньо деструктивний, спрямований 
на  саморуйнацію та  дезінтеграцію власної особистості. Та-
кий тип поведінки надає підліткові у  психологічному плані 
тимчасове короткочасне полегшення, проте заважає вести 
життя, яке забезпечує його благополуччя. Прояви внутріш-
ньо деструктивної поведінки: зловживання алкоголем/нар-
котиками, куріння; розлади харчової поведінки (переїдання, 
голодування, недоїдання); дії з ризиком для життя (зацепінг, 
паркур та ін.); надмірна видозміна власного тіла (татуювання, 
пірсинг, шрамування); патологічна пристрасть до комп’ютер-
них та азартних ігор; імпульсивна та ризикована сексуальна 
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поведінка (безладні статеві стосунки, проституція та ін.); са-
моушкодження (різання, висмикування волосся, опіки); спро-
ба самогубства (навмисне позбавлення себе життя)31.

Вживання психоактивних речовин є прикладом адиктив-
ної поведінки. Виокремлюють такі види адиктивної пове-
дінки: хімічна залежність (наркоманія, токсикоманія, курін-
ня, алкоголізм); порушення харчової поведінки (анорексія, 
голодування, булімія); нехімічні типи залежностей (ігрова, 
комп’ютерна, сексуальна, нав’язливі покупки, трудоголізм, 
пристрасть до гучної музики тощо); крайні ступені захоплен-
ня певним видом діяльності, що призводять до  ігнорування 
наявних життєвих проблем і їх погіршення (релігійний фана-
тизм, сектантство)32. Всі ці види залежності вкрай небезпечні 
для підлітків та потребують інтенсивного втручання та ран-
нього виявлення, оскільки залежність у  підлітковому віці 
може мати довготривалі наслідки.

Така руйнівна поведінка є девіантною, тобто такою, яка 
пов’язана з певними відхиленнями від психологічних та ме-
дичних норм, а  це  у  свою чергу призводить до  суттєвого 
зниження якості життя людини, її  самооцінки, можуть мати 
місце когнітивні перекручування у сприйнятті й усвідомленні 
нею того, що відбувається, виникають емоційні порушення. 
Усе це в комплексі призводить до стану соціальної дезадап-
тації особистості, аж до її повної ізоляції33. Доволі часто діти 
з девіантною поведінкою перебувають в складних життєвих 
обставинах, є постраждалими від домашнього насильства, бу-
лінгу або інших видів жорстокого поводження.

В контексті освітнього середовища негативні явища 
можна визначити як загрози та ризики, що виникають в на-

31 Журавель Т., Іванюк І., Лехолетова М., Лютий В., Лях Т., Пашко Н., Соловйова В., Со-
рокіна О., Спіріна Т., Суліцький В., Удовенко Ю., Чепенко О., Чуйко О., Швед О., Янковець 
В. Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т. Журавель & Ю. Удовенко, Ред.). Ви-
давництво ФО-П Буря О. Д. Київ, 2022. С. 6–7.

32 Галич  Я. В.  Особливості реабілітації осіб із  залежністю від психоактивних речовин. 
Ûridična psihologìâ. 2022. № 1 (30). С. 65.

33 Чорний  Г. О., Луценко  А. П.  Деструктивна поведінка: визначення та  форми її  прояву. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2022. № 11. С. 712.
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вчальному процесі та впливають на фізичну та психологіч-
ну складові освітньої діяльності. Втім, увагу також доціль-
но приділяти впливу зовнішніх чинників, наприклад, таких 
як  домашнє насильство,  що може суттєво погіршити пси-
хологічний стан дитини та  її  здатність до навчання. Вплив 
таких чинників часто призводить до  зниження успішності 
та  девіантної поведінки, адже дослідження показують,  що 
діти, які стикаються з  домашнім насильством, частіше ви-
являють агресію, схильність до ризикованої поведінки, де-
пресії та вчиненню правопорушень. Таким чином, для опти-
мізації навчального процесу і  покращення якості освіти 
необхідно враховувати вплив всіх факторів, які можуть не-
гативно впливати на дитину, і розробляти комплексні стра-
тегії, спрямовані на усунення ризиків та загроз в освітньому 
середовищі.

Враховуючи окреслені загрози та  ризики в  освітньому 
середовищі, а  також зазначені в Концепції безпеки закладів 
освіти34 фактори, які обумовлюють проблему низького рівня 
безпеки закладів освіти та організації безпечного освітнього 
середовища в Україні та завдання, спрямовані на її розв’язан-
ня, можна виокремити наступні напрями формування безпеч-
ного освітнього середовища, до реалізації яких дотичні орга-
ни та підрозділи Національної поліції України:

*	 створення безпечної інфраструктури закладів освіти, 
зокрема:
–– забезпечення в установленому порядку охорони за-

кладів освіти із залученням поліції охорони;
–– встановлення у закладах освіти комплексу тривож-

ної сигналізації з підключенням до пунктів центра-
лізованого спостереження та реагування;

–– встановлення стаціонарних металодетекторів, об-
лаштування необхідних огорож та  здійснення ін-

34 Про схвалення Концепції безпеки закладів освіти: розпорядження Кабінету Міністрів 
України від 07 квітня 2023 року № 301-р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/301–2023-
%D 1 %80#Text.
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ших інфраструктурних заходів щодо організації 
безпеки закладів освіти;

*	 ефективне попередження та протидія негативним без-
пековим явищам в освітньому середовищі, зокрема:
–– посилення поліцейської присутності у  закладах 

освіти з наданням ефективних поліцейських послуг 
щодо недопущення вчинення правопорушень учас-
никами освітнього процесу та стосовно них;

–– запровадження системи раннього попередження 
та  евакуації учасників освітнього процесу в  разі 
нападу, ризику нападу на  заклад освіти або іншої 
небезпеки;

–– впровадження алгоритму дій у разі виникнення не-
безпечних ситуацій, виявлення вибухонебезпечних 
та інших підозрілих предметів у закладі освіти;

–– удосконалення нормативно-правової бази у  сфері 
громадської безпеки в  частині підвищення ефек-
тивності попередження та недопущення вчинення 
правопорушень в закладах освіти;

*	 формування компетентностей безпеки в учасників ос-
вітнього процесу, зокрема:
–– перегляд та актуалізація освітніх програм з питань 

безпеки життєдіяльності, цивільного захисту та до-
медичної допомоги, прав, свобод та обов’язків гро-
мадянина та  впровадження соціально-емоційного 
навчання та здійснення інтеграції знань про психіч-
не здоров’я в освітній процес та освітню діяльність;

–– запровадження в  освітній процес закладів освіти 
програм, спрямованих на формування у здобувачів 
освіти правової поведінки, запобігання конфліктам 
та правопорушенням, здобуття навичок щодо без-
печної поведінки в Інтернеті;

–– запровадження обов’язкового підвищення кваліфі-
кації, рівня обізнаності та підготовки педагогічних, 
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науково-педагогічних та  інших працівників закла-
дів освіти з безпекових питань, питань базових пси-
хологічних втручань, основ психологічної самодо-
помоги і прав, свобод та обов’язків громадянина.

Важливим фокусом уваги в контексті даного напряму фор-
мування безпечного освітнього середовища має бути відпо-
відний рівень компетенції осіб, які долучаються до навчання 
дітей безпековим питанням. Фахівці, як освітяни, так і полі-
цейські, мають періодично підвищувати власну кваліфікацію 
з цих питань. Якщо компетенції недостатньо для проведення 
заняття з певної тематики, можливим є залучення до прове-
дення занять з  дітьми представників компетентних органів 
та  служб, наприклад, фахівців ДСНС, кіберполіцейських, 
тощо. Важливо, щоб кожен заклад освіти мав своєрідну базу 
партнерів із забезпечення безпечного освітнього середовища, 
оскільки його формування – ​комплексне завдання, яке потре-
бує об’єднання ресурсів та зусиль багатьох суб’єктів.

1.2. Правові засади формування  
безпечного освітнього середовища

Нормативно-правове забезпечення формування безпеч-
ного освітнього середовища включає в  себе як  міжнародні 
стандарти, так і національне законодавство:

1. Конвенція про права дитини, 1989 р. та факультативні 
протоколи до неї (щодо участі дитини у реалізації права ди-
тини на освіту)

–– основний міжнародний документ присвячений широ-
кому спектру прав дитини, який сприяв перетворенню 
«дитини» з об’єкта правовідносин, на суб’єкт, який є 
особистістю, а не власністю держави чи батьків. З ме-
тою поступового досягнення здійснення права на осві-
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ту на підставі рівних можливостей держави-учасниці 
повинні:
*	 сприяти розвиткові різних форм середньої освіти, 

як загальної, так і професійної, забезпечувати її до-
ступність для всіх дітей та вживають таких заходів, 
як введення безплатної освіти та надання у випадку 
необхідності фінансової допомоги;

*	 забезпечувати доступність вищої освіти для всіх 
на підставі здібностей кожного за допомогою всіх 
необхідних засобів;

*	 забезпечувати доступність інформації і  матеріалів 
у  галузі освіти й професійної підготовки для всіх 
дітей;

*	 вживати заходів для сприяння регулярному відві-
данню шкіл і  зниженню кількості учнів, які зали-
шили школу;

*	 вживати всіх необхідних заходів, щоб шкільна дис-
ципліна була забезпечена методами, що ґрунтують-
ся на повазі до людської гідності дитини та відпо-
відно до цієї Конвенції;

*	 визнавати право дитини на захист від економічної 
експлуатації та від виконання будь-якої роботи, яка 
може являти небезпеку для здоров’я, бути пере-
шкодою в одержанні нею освіти чи завдавати шко-
ди її здоров’ю, фізичному, розумовому, духовному, 
моральному та соціальному розвитку;

*	 вживати всіх необхідних заходів, включаючи зако-
нодавчі, адміністративні та соціальні, а також захо-
ди в  галузі освіти, з  тим щоб захистити дітей від 
незаконного зловживання наркотичними засобами 
та  психотропними речовинами, як  вони визначені 
у  відповідних міжнародних договорах, та  не  до-
пускати залучення дітей до протизаконного вироб-
ництва таких речовин і торгівлі ними.
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2. Закон України «Про повну загальну середню освіту» від 
16 січня 2020 року № 463-IX

–– закріплює термін «безпечне освітнє середовище»; ви-
значає організацію освітнього процесу в  безпечному 
освітньому середовищі; містить норми, які визнача-
ють,  що заклад освіти створює безпечне освітнє се-
редовище з метою забезпечення належних і безпечних 
умов навчання, виховання, розвитку учнів, а також фор-
мує у них гігієнічні навички та засади здорового спо-
собу життя; регламентує діяльність опорного закладу 
освіти; права та обов’язки керівника закладу загальної 
середньої освіти, серед яких створювати в закладі за-
гальної середньої освіти безпечне освітнє середовище, 
забезпечувати дотримання вимог щодо охорони дитин-
ства, охорони праці, вимог техніки безпеки.

3. Закон України «Про освіту» від 05  вересня 2017  року 
№ 2145-VIII

*	 деталізує значення терміну «безпечне освітнє середо-
вище»;

*	 закріплює за засновником закладу освіти або уповно-
важеного ним органу (особи) здійснювати контроль 
за  виконанням плану заходів, спрямованих на  запо-
бігання та  протидію булінгу (цькуванню) в  закладі 
освіти; розглядати скарги про відмову у  реагуванні 
на випадки булінгу (цькування) за заявами здобувачів 
освіти, їхніх батьків, законних представників, інших 
осіб та приймає рішення за результатами розгляду та-
ких скарг; сприяти створенню безпечного освітнього 
середовища в  закладі освіти та  вживати заходів для 
надання соціальних та психолого-педагогічних послуг 
здобувачам освіти, які вчинили булінг (цькування), 
стали його свідками або постраждали від булінгу;

*	 встановлює,  що керівник закладу освіти забезпечує 
створення у закладі освіти безпечного освітнього сере-
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довища, вільного від насильства та булінгу (цькуван-
ня), у тому числі;

*	 прописує державні гарантії в  умовах воєнного стану, 
надзвичайної ситуації або надзвичайного стану серед 
яких створення безпечного освітнього середовища, ор-
ганізацію здобуття освіти, освітнього процесу в умо-
вах воєнного стану, надзвичайної ситуації або над-
звичайного стану (особливого періоду) у межах своєї 
компетенції здійснюють;

*	 Центральний орган виконавчої влади у  сфері освіти 
і  науки здійснює нормативно-правове забезпечення 
функціонування системи освіти і науки та видає накази 
з питань створення безпечного освітнього середовища.

4. Закон України «Про охорону дитинства» від 26 квітня 
2001 року № 2402-III

*	 цей Закон визначає охорону дитинства в Україні як стра-
тегічний загальнонаціональний пріоритет, що має важ-
ливе значення для забезпечення національної безпеки 
України, ефективності внутрішньої політики держави, 
і з метою забезпечення реалізації прав дитини на життя, 
охорону здоров’я, освіту, соціальний захист, всебічний 
розвиток та виховання в сімейному оточенні встановлює 
основні засади державної політики у цій сфері, що ґрун-
туються на забезпеченні найкращих інтересів дитини;

*	 держава гарантує дитині право на  охорону здоров’я, 
безоплатну кваліфіковану медичну допомогу в держав-
них і комунальних закладах охорони здоров’я, сприяє 
створенню безпечних умов для життя і здорового роз-
витку дитини, раціонального харчування, формуванню 
навичок здорового способу життя.

5. Наказ Міністерства освіти і  науки України «Деякі 
питання реагування на  випадки булінгу (цькування) та  за-
стосування заходів виховного впливу в  закладах освіти» від 
28.12.2019 року № 1646
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*	 визначає механізм реагування на випадки булінгу (ць-
кування) в закладах освіти всіх типів і форм власності, 
крім тих, які забезпечують здобуття освіти дорослих, 
у тому числі післядипломної освіти;

*	 завданнями діяльності щодо запобігання та  протидії 
булінгу (цькуванню) в закладі освіти є створення без-
печного освітнього середовища в  закладі освіти,  що 
включає психологічну та  фізичну безпеку учасників 
освітнього процесу;

*	 керівник закладу освіти в межах наданих йому повно-
важень створює безпечне освітнє середовище в закладі 
освіти, вільного від будь-яких форм насильства та дис-
кримінації, в тому числі булінгу (цькування);

*	 планування відповідних заходів здійснюється за  ре-
зультатами моніторингу стану освітнього середовища 
в закладі освіти. Заплановані заходи повинні:
•	 спрямовуватись на  задоволення потреб окремого 

закладу освіти у  створенні безпечного освітнього 
середовища;

•	 мати вимірювані показники ефективності;
•	 залучати всіх учасників освітнього процесу;

*	 до  заходів, спрямованих на  запобігання та  протидію 
булінгу (цькуванню) в закладі освіти, належать заходи 
щодо:
•	 організації належних заходів безпеки відповідно 

до законодавства (пост охорони, відеоспостережен-
ням за місцями загального користування тощо);

•	 організації безпечного користування мережею Ін-
тернет під час освітнього процесу;

•	 контролю за  використанням засобів електронних 
комунікацій малолітніми чи неповнолітніми здобу-
вачами освіти під час освітнього процесу;

•	 розвитку соціального та емоційного інтелекту учас-
ників освітнього процесу, зокрема:
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•	 розуміння та  сприйняття цінності прав та  свобод 
людини, вміння відстоювати свої права та поважа-
ти права інших;

•	 розуміння та сприйняття принципів рівності та не-
дискримінації, поваги до  гідності людини, толе-
рантності, соціальної справедливості, доброчесно-
сті, вміння втілювати їх у власні моделі поведінки;

•	 здатності попереджувати та розв’язувати конфлікти 
ненасильницьким шляхом;

•	 відповідального ставлення до своїх громадянських 
прав і обов’язків, пов’язаних з участю в суспільно-
му житті;

•	 здатності визначати, формулювати та аргументова-
но відстоювати власну позицію, поважаючи відмін-
ні від власних думки/позиції, якщо вони не пору-
шують прав та гідності інших осіб;

•	 здатності критично аналізувати інформацію, роз-
глядати питання з  різних позицій, приймати об-
ґрунтовані рішення;

•	 здатності до  комунікації та  вміння співпрацювати 
для розв’язання різних суспільних проблем, зокре-
ма шляхом волонтерської діяльності тощо;

•	 підвищення рівня обізнаності учасників освітньо-
го процесу про булінг (цькування), його причини 
та наслідки, порядок реагування на випадки булін-
гу (цькування) тощо;

•	 створення в закладі освіти культури, що ґрунтуєть-
ся на нетерпимості до будь-яких форм насильства 
та дискримінації, в тому числі булінгу (цькування).

6. Постанова Кабінету Міністрів України «Про реалі-
зацію експериментального проекту «Спеціаліст із  безпеки 
в освітньому середовищі» від 15 серпня 2023 року № 867 за-
тверджує «Порядок реалізації експериментального проекту 
«Спеціаліст із безпеки в освітньому середовищі». Реалізація 
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проєкту вже закінчена. Проект був реалізований до 31 трав-
ня 2024 року.

–– метою експериментального проекту було забезпечення 
безпеки в освітньому середовищі, у тому числі запобі-
гання, раннє виявлення, припинення та усунення мож-
ливих негативних явищ, шляхом запровадження та ор-
ганізації діяльності спеціаліста із безпеки в освітньому 
середовищі;

*	 спеціаліст із безпеки в освітньому середовищі (далі – ​
спеціаліст)  – ​ працівник органу місцевого самовряду-
вання, який працює у  виконавчому органі сільської, 
селищної, міської ради, на  якого на  період реалізації 
експериментального проекту покладено виконання 
функціональних обов’язків, спрямованих на  створен-
ня та  підтримання належного рівня безпеки в  освіт-
ньому середовищі, забезпечення організації та участь 
у  здійсненні узгоджених заходів із  запобігання, ран-
нього виявлення, припинення та усунення негативних 
явищ в освітньому середовищі;

*	 негативні явища в освітньому середовищі – ​ події, які 
відбуваються безпосередньо в  приміщенні закладу 
освіти, на прилеглих територіях та/або дорогою до (із) 
закладу освіти і становлять загрозу для життя, фізич-
ного, психічного здоров’я учня та його майна, зокрема:
•	 булінг (цькування);
•	 вживання в приміщенні закладу освіти чи на при-

леглих до нього територіях алкогольних напоїв, тю-
тюнових виробів, інших психоактивних речовин;

•	 втягнення учня в протиправну діяльність, залучен-
ня його до вживання психоактивних речовин;

•	 жорстоке поводження з учнем, дискримінація учня 
за  будь-якою ознакою, приниження його честі 
та гідності;

•	 залучення учня до деструктивних молодіжних груп;
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•	 наближення закладу освіти до  району, де  вжива-
ються заходи із забезпечення національної безпеки 
і оборони, відсічі збройної агресії російської феде-
рації, району ведення бойових дій;

•	 незадовільний рівень забезпечення безпеки дорож-
нього руху біля закладу освіти і пожежної безпеки 
в закладі;

•	 неконтрольоване перебування сторонніх осіб, по-
трапляння предметів, виробів та речовин, вилуче-
них з обігу (зброя, наркотичні засоби, психотропні 
речовини тощо), на  територію або в  приміщення 
закладу освіти;

•	 недостатній рівень обізнаності учнів про їх права 
та  найкращі інтереси дитини, навички безпечної 
поведінки (зокрема в Інтернеті), алгоритм дій у разі 
порушення прав та інтересів учнів;

•	 недостатній рівень обізнаності педагогічних пра-
цівників закладу освіти про права та найкращі інте-
реси дитини, алгоритм дій у разі безпосереднього 
виявлення ними порушення прав та інтересів учнів, 
негативних явищ в освітньому середовищі;

•	 недостатній рівень обізнаності учасників освітньо-
го процесу щодо дій у разі загрози виникнення або 
виникнення надзвичайних ситуацій;

•	 недотримання заборони щодо праці в контакті з учня-
ми осіб, інформацію про яких внесено до Єдиного ре-
єстру осіб, засуджених за злочини проти статевої сво-
боди та статевої недоторканості малолітньої особи;

•	 підвищення рівня криміногенної ситуації в районі 
розташування закладу освіти (насамперед збіль-
шення кількості кримінальних правопорушень, по-
терпілими від яких є діти, тощо);

•	 суїцидальна, девіантна, віктимна поведінка учня, 
учинення ним правопорушення, вживання ним пси-
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хоактивних речовин, наявність у нього залежності 
від таких речовин, іншого виду залежності;

*	 спеціаліст протягом строку реалізації експерименталь-
ного проекту виконує такі функціональні обов’язки:
•	 здійснює безпосередню взаємодію із  суб’єктами 

взаємодії відповідно до їх компетенції з питань за-
безпечення безпеки учнів в освітньому середовищі;

•	 розробляє і узгоджує із суб’єктами взаємодії відпо-
відно до їх компетенції плани заходів (короткостро-
кових, довгострокових) щодо покращення стану 
забезпечення безпеки учнів в освітньому середови-
щі, а також питання щодо організації їх виконання, 
визначення ефективності відповідних заходів за ре-
зультатами їх здійснення;

•	 проводить інформаційно-просвітницькі заходи для 
педагогічних працівників з  питань забезпечення 
безпеки в освітньому середовищі;

•	 вносить керівництву закладів освіти, які закріпле-
но за  спеціалістом, пропозиції щодо покращення 
стану цивільного захисту, пожежної та техногенної 
безпеки в закладах освіти;

•	 бере участь у проведенні фахівцями компетентно-
го суб’єкта взаємодії превентивних заходів (лекцій, 
інтерактивних занять тощо) з основ безпеки та за-
хищеності життя і  діяльності дитини, суспільства 
і життєвого середовища від небезпечних та шкідли-
вих факторів;

•	 бере участь в організації та проведенні практичних 
заходів із цивільного захисту, надає за результата-
ми їх проведення органу місцевого самоврядуван-
ня (керівнику відповідної військової адміністрації) 
пропозиції щодо готовності закладу освіти, який 
закріплено за спеціалістом, до дій у разі виникнен-
ня надзвичайних ситуацій;
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•	 бере участь у розробленні рекомендацій (їх проек-
тів) для учнів та педагогічних працівників з питань 
щодо дотримання прав та інтересів учнів, забезпе-
чення їх безпеки;

•	 бере участь в організації забезпечення безпеки під 
час проведення масових заходів у закладах освіти, 
які закріплено за спеціалістом;

•	 готує та надає суб’єктам взаємодії відповідно до їх 
компетенції пропозиції щодо вжиття заходів до за-
безпечення безпеки учнів, запобігання виникнен-
ню, раннього виявлення, припинення та усунення 
негативних явищ в  освітньому середовищі щодо 
безпеки учнів, а також вживає у співпраці з компе-
тентними суб’єктами взаємодії відповідних заходів;

•	 веде паспорт безпеки закладу освіти відповідно 
до визначеної форми, збирає та вносить до нього ін-
формацію про стан пожежної та техногенної безпе-
ки в закладі освіти, який закріплено за спеціалістом;

•	 виявляє та невідкладно інформує про виявлені не-
гативні явища в освітньому середовищі та/або при-
чини і умови виникнення таких явищ відповідного 
суб’єкта взаємодії з метою вжиття ним заходів ре-
агування відповідно до законодавства, вносить ві-
домості про це до паспорта безпеки закладу освіти;

•	 здійснює обстеження прилеглої до  закладу освіти 
території щодо діяльності гральних закладів, закла-
дів торгівлі, які порушують вимоги законодавства 
щодо заборони продажу дітям алкогольних напоїв 
і  тютюнових виробів, взаємодіє із  цього питання 
з  Національною поліцією та  виконавчим органом 
відповідної ради з метою вжиття заходів реагуван-
ня відповідно до законодавства;

•	 у  разі виявлення ознак правопорушення негайно 
повідомляє відповідним суб’єктам взаємодії та/або 
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службам, органам державної влади про такий факт, 
обов’язково реєструє таке повідомлення в паспорті 
безпеки закладу освіти;

•	 невідкладно інформує підрозділи ДСНС про вияв-
лення пожеж та інших надзвичайних ситуацій в за-
кладі освіти та/або на прилеглій до закладу освіти 
території;

•	 проводить моніторинг стану забезпечення безпе-
ки учнів у приміщенні закладу освіти, на території 
обслуговування, закріпленій за  закладом освіти, 
на прилеглих територіях та дорогою до (із) закладу 
освіти (у тому числі щодо наявності (відсутності) 
негативних явищ в  освітньому середовищі; ефек-
тивності заходів,  що здійснюються з  метою вияв-
лення, припинення, усунення негативних явищ 
в освітньому середовищі; повноти виконання плану 
профілактичних та інших заходів, пов’язаних із за-
безпеченням безпеки освітнього середовища);

•	 надає на вимогу відповідного органу місцевого са-
моврядування (керівника відповідної військової ад-
міністрації) звіт про його діяльність за запитуваний 
період, стан забезпечення безпеки в закладі освіти, 
який закріплено за спеціалістом;

•	 невідкладно інформує орган місцевого самовряду-
вання (керівника відповідної військової адміністра-
ції) про надзвичайні ситуації, нещасні випадки, що 
виникають в закладі освіти, який закріплено за спе-
ціалістом, та/або на прилеглій до закладу освіти те-
риторії;

•	 бере участь в евакуації учасників освітнього проце-
су в разі загрози їх життю та здоров’ю.

7. Національна стратегія розбудови безпечного і  здо-
рового освітнього середовища у новій українській школі від 
25 травня 2020 року № 195/2020
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–– розроблена на  основі аналізу сучасного стану освіт-
нього середовища та  забезпечення охорони життя 
і  здоров’я учасників освітнього процесу; визначають 
сучасний стан розбудови безпечного і  здорового ос-
вітнього середовища та проблеми, які потребують ви-
рішення з  урахуванням того,  що учні та  педагогічні 
працівники потребують такого стану освітнього сере-
довища, в  якому вони відчуватимуть фізичну, психо-
логічну, інформаційну та  соціальну безпеку, комфорт 
і  благополуччя; мета стратегії  – ​ формування безпеч-
них, комфортних та здорових умов навчання в закла-
дах освіти, освітнього середовища, яке забезпечує ово-
лодіння учнями компетентностями, необхідними для 
життя, формування культури безпечної та здорової по-
ведінки; деталізує основні завдання, які необхідні для 
реалізації стратегічних цілей Національної стратегії, 
серед основних:

*	 створення сучасного, розвивального, безпечного, ком-
фортного та інклюзивного освітнього середовища;

*	 забезпечення відповідності змісту повної загальної се-
редньої освіти та  методик навчання сучасним потре-
бам дитини;

*	 здійснення моніторингу процесів реалізації соціально-
го і здоров’я збережувального компонентів навчання;

*	 упровадження в закладах освіти міжнародних програм 
із протидії проявам насильства та булінгу (цькування) 
і їх попередження;

*	 удосконалення механізму надання медичних послуг 
дітям шкільного віку;

*	 проведення ефективних інформаційних кампаній для 
учасників освітнього процесу.

8. Концепція безпеки закладів освіти, схвалена розпоря-
дженням Кабінету Міністрів України від 07 квітня 2023 року 
№ 301-р
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–– метою Концепції є створення рівних, належних і без-
печних умов здобуття освіти, організація безпечного 
освітнього середовища, зокрема в  умовах військової 
агресії російської федерації проти України.

*	 Основними завданнями Концепції є:
•	 створення безпечної інфраструктури закладів 

освіти;
•	 ефективне попередження та  протидія негативним 

безпековим явищам в освітньому середовищі;
•	 формування компетентностей безпеки в учасників 

освітнього процесу;
•	 організація безпечного підвезення учнів та  вчите-

лів до/із закладів загальної середньої освіти.
*	 Створення безпечної інфраструктури закладів освіти 

можливо забезпечити шляхом:
•	 облаштування існуючих та  будівництва нових за-

хисних споруд цивільного захисту закладів освіти 
із застосуванням проектів повторного використан-
ня або за індивідуальними проектними рішеннями 
з  урахуванням вимог законодавства з  питань по-
жежної безпеки, вимог щодо необхідної кількості 
евакуаційних виходів, наявності водопостачання, 
водовідведення, вентиляції, обігріву, освітлення, 
Інтернету, засобів надання медичної допомоги, до-
ступності для маломобільних груп населення, зо-
крема осіб з інвалідністю;

•	 забезпечення мінімальних вимог для належної ор-
ганізації освітнього процесу в  захисних спорудах 
цивільного захисту закладів освіти;

•	 забезпечення пожежної та  техногенної безпеки 
закладів освіти. Виконавцями заходу визначено 
обласні, Київську міську державні (військові) ад-
міністрації, ДСНС, засновників закладів освіти 
(за згодою), строк виконання – ​2023–2025 роки;
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•	 забезпечення в установленому порядку охорони за-
кладів освіти із залученням поліції охорони, вста-
новлення у  закладах освіти комплексу тривожної 
сигналізації з підключенням до пунктів централізо-
ваного спостереження та реагування, встановлення 
стаціонарних металодетекторів, облаштування не-
обхідних огорож та здійснення інших інфраструк-
турних заходів щодо організації безпеки закладів 
освіти;

•	 удосконалення нормативно-правової бази у  сфері 
цивільного захисту з  метою створення безпечних 
умов перебування у закладах освіти учасників ос-
вітнього процесу. Виконавцями заходу визначено 
МОН, МВС, ДСНС.

*	 Ефективне попередження та протидію негативним без-
пековим явищам в освітньому середовищі можливо за-
безпечити шляхом:
•	 посилення поліцейської присутності у  закладах 

освіти з наданням ефективних поліцейських послуг 
щодо недопущення вчинення правопорушень учас-
никами освітнього процесу та стосовно них;

•	 запровадження системи раннього попередження 
та  евакуації учасників освітнього процесу в  разі 
нападу, ризику нападу на  заклад освіти або іншої 
небезпеки;

•	 впровадження алгоритму дій у разі виникнення не-
безпечних ситуацій, виявлення вибухонебезпечних 
та інших підозрілих предметів у закладі освіти;

•	 трансформації психологічної служби системи осві-
ти та  психологічного супроводу з  урахуванням 
впливу військової агресії на  учасників освітнього 
процесу;

•	 удосконалення нормативно-правової бази у  сфері 
громадської безпеки в  частині підвищення ефек-
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тивності попередження та недопущення вчинення 
правопорушень в закладах освіти.

9. Лист МОН України «Про рекомендації для працівни-
ків закладів дошкільної освіти на період дії воєнного стану 
в Україні» від 02 квітня 2023 року № 1/3845–22

*	 першочерговими завданнями ЗДО у воєнний час є:
•	 налагодження ефективної комунікації учасників 

освітнього процесу;
•	 відновлення освітнього процесу;
•	 зарахування до закладу дітей раннього та дошкіль-

ного віку із  числа внутрішньо переміщених осіб 
за місцем тимчасового проживання;

•	 організація освітнього процесу в ЗДО для всіх дітей;
•	 своєчасне надання керівником ЗДО запиту до  за-

сновника щодо наявності проблем і можливих шля-
хів їх вирішення;

•	 створення у ЗДО безпечних умов для всіх учасників 
освітнього процесу;

•	 створення умов для підвищення фахового рівня пе-
дагогічних працівників щодо організації освітньо-
го процесу за дистанційною та змішаною формами 
організації освітнього процесу й надання педагогіч-
ної підтримки дітям раннього та дошкільного віку, 
у тому числі й з особливими освітніми потребами, 
їхнім батькам;

•	 здійснення інформаційної підтримки та  психоло-
гічного супроводу учасників освітнього процесу;

•	 здійснення співпраці з  інклюзивними ресурсними 
центрами (далі – ​ІРЦ);

•	 застосування інструментів управлінської діяльно-
сті для вирішення надзвичайних ситуацій.

10. Лист МОН України «Про організацію освітнього 
процесу в  умовах військових дій» від 06  березня 2022  року 
№ 1/3371–22
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–– пріоритетом для всіх є забезпечення максимально мож-
ливої безпеки кожної дитини, кожного працівника сис-
теми освіти. У зв’язку з тим, що в частині регіонів Укра-
їни зберігається реальна загроза для життя та здоров’я 
мирних мешканців, а в більшості регіонів по кілька разів 
на день оголошується повітряна тривога, МОН рекомен-
дує організовувати роботу закладів освіти у залежності 
від конкретної ситуації: тимчасове призупинення освіт-
нього процесу (виконання працівниками закладів освіти 
заходів та  завдань,  що визначені військово-цивільною 
адміністрацією); організація освітнього процесу за дис-
танційною або змішаною формами навчання (за  пого-
дженням з військово-цивільною адміністрацією);

*	 у процесі організації комунікації учасників освітнього 
процесу, а також з метою покращення адаптації грома-
дян із  числа внутрішньо переміщених осіб із  зон ак-
тивних бойових дій працівники ЗДО мають надавати 
підтримку інформаційну, методичну, консультативну 
тощо дітям та їхнім сім’ям:
•	 сприяти організації комунікації дітей та їхніх бать-

ків з іншими членами громади;
•	 створювати безпечний соціально-освітній простір;
•	 адаптувати освітній процес в умовах війни з ураху-

ванням ситуацій, що склалися;
•	 добирати форми і методи взаємодії між учасниками 

освітнього процесу відповідно до конкретної ситу-
ації кожного;

•	 володіти інформацією щодо ресурсного забезпечен-
ня освітнього процесу в умовах дистанційної роботи;

•	 володіти навичками організації та  проведення 
онлайн-заходів;

•	 налагоджувати комунікацію з  учасниками освіт-
нього процесу в телефонному режимі, через листу-
вання електронною поштою тощо.
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11. Лист МОН України «Про створення безпечного освіт-
нього середовища в  закладі освіти та попередження і про-
тидії булінгу (цькуванню)» від 14 серпня 2020 року № 1/9–436

*	 механізм реагування на  випадки булінгу (цькування), 
процедуру застосування заходів виховного впливу в за-
кладах освіти всіх типів і форм власності, крім тих, які 
забезпечують здобуття освіти дорослих, у тому числі піс-
лядипломної освіти, здійснюється відповідно до Поряд-
ку реагування на випадки булінгу (цькування) та Поряд-
ку застосування заходів виховного впливу, затверджених 
наказом Міністерства освіти і науки України «Деякі пи-
тання реагування на випадки булінгу (цькування) та за-
стосування заходів виховного впливу в закладах освіти» 
від 28.12.2019 № 1646, зареєстрованим в  Міністерстві 
юстиції України 03 лютого 2020 р. за № 111/34394;

*	 міжвідомча координація дій між суб’єктами реагуван-
ня на  випадки булінгу (цькування) в  закладах осві-
ти (службами у  справах дітей, центрами соціальних 
служб для сім’ї, дітей та молоді, органами місцевого 
самоврядування, керівниками та засновниками закла-
дів освіти, територіальними органами (підрозділами) 
Національної поліції України) здійснюється згідно 
з Планом заходів, спрямованих на запобігання та про-
тидію булінгу (цькування) в  закладах освіти, затвер-
дженим наказом Міністерства освіти і науки України 
від 26.02.2020 № 293 (зі змінами);

*	 план заходів спрямований на забезпечення регулярно-
го інформаційного обміну, узгодження завдань та дій 
щодо запобігання та протидії булінгу (цькуванню) між 
суб’єктами реагування на випадки булінгу (цькування) 
в закладах освіти на території відповідної адміністра-
тивно-територіальної одиниці;

*	 відповідно до  наказу Міністерства внутрішніх справ 
України «Про затвердження Змін до Інструкції з орга-
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нізації роботи підрозділів ювенальної превенції Націо-
нальної поліції України» від 25.06.2020 N 488, дитина, 
яка вчинила булінг (цькування) учасника освітнього 
процесу підлягає взяттю на профілактичний облік з ме-
тою здійснення заходів індивідуальної профілактики 
поліцейськими підрозділами ювенальної превенції;

*	 звертаємо увагу, що ефективний інструмент запобіган-
ня проявам насильства та булінгу (цькування) в закладі 
освіти є профілактика:
•	 необхідно створити в  закладі освіти атмосферу 

спільної поваги та відповідального ставлення один 
до одного під час міжособистісної взаємодії учас-
ників освітнього процесу;

•	 здобувачі освіти мають бути ознайомлені з прави-
лами поведінки під час освітнього процесу та від-
повідними санкціями за їх порушення, безпечними 
способами повідомлення про випадки булінгу (ць-
кування) або інші прояви насильства, учасниками 
або свідками яких вони стали, про свою роль в по-
передженні проявів насильства в закладі освіти;

•	 батьки повинні бути ознайомлені з процедурами 
повідомлення та реагування на випадки, якщо їх 
дитина потерпає від насильства і бути впевнени-
ми,  що заклад освіти буде реагувати на  ці пові-
домлення належним чином відповідно до законо-
давства.

12. Розпорядження Кабінету Міністрів України «Про 
затвердження плану заходів щодо реалізації Декларації про 
безпеку шкіл» від 04 серпня 2021 року № 898-р

*	 ефективна система моніторингу нападів на  заклади 
освіти:
•	 забезпечення навчання представників місцевих ор-

ганів управління освітою та представників закладів 
освіти, що розташовані на територіях, які визначе-
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ні у переліку територій, на яких ведуться (велися) 
бойові дії або тимчасово окупованих Російською 
Федерацією.

•	 впровадження механізму моніторингу, раннього 
попередження, міжвідомчої взаємодії та  евакуації 
учасників освітнього процесу у разі нападу або ри-
зику нападу на заклад освіти;

*	 захист закладів освіти від нападів та  їх відновлення 
у разі пошкодження:
•	 забезпечення створення безпечних умов у закладах 

загальної середньої освіти;
*	 забезпечення безперервності навчання:

•	 забезпечення педагогічних працівників закладів за-
гальної середньої освіти необхідними технічними 
засобами для організації дистанційного навчання;

•	 забезпечення психологічного супроводу освітнього 
процесу та впровадження програм психоемоційної 
підтримки для учасників освітнього процесу з ура-
хуванням збройного конфлікту та його наслідків;

*	 забезпечення системності підходів до  захисту освіти 
в умовах збройного конфлікту:
•	 розроблення механізму міжвідомчої взаємодії з ко-

ординації заходів імплементації Декларації про без-
пеку шкіл;

*	 інформаційна підтримка впровадження положень Де-
кларації про безпеку шкіл:
•	 забезпечення інформування закладів освіти про ви-

моги Декларації про безпеку шкіл;
•	 забезпечення співпраці з  цільовою групою ООН 

із  спостереження та  звітності з  питань дітей 
та збройних конфліктів;

•	 інформування міжнародних партнерів України, 
зокрема на  майданчиках ООН, ЄС, НАТО, ОБСЄ 
та  Ради Європи, про здійснення заходів на  націо-
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нальному рівні, пов’язаних із дотриманням зобов’я-
зань України за Декларацією про безпеку шкіл;

•	 здійснення заходів щодо обміну інформацією/до-
свідом з іншими країнами, які приєдналися до Де-
кларації про безпеку шкіл, та взяття участі у заходах 
з підвищення спроможності заінтересованих сторін 
щодо впровадження Декларації про безпеку шкіл.

13. Наказ МОН України, МВС України «Про затверджен-
ня Порядку взаємодії закладів освіти, територіальних орга-
нів та підрозділів Державної служби України з надзвичайних 
ситуацій, Національної поліції України з питань функціону-
вання класів безпеки» від 20 листопада 2023 року № 1436/940

*	 цей Порядок визначає механізм взаємодії закладів 
освіти, територіальних органів та підрозділів Держав-
ної служби України з  надзвичайних ситуацій, Націо-
нальної поліції України з питань функціонування кла-
сів безпеки:
•	 заходи із популяризації знань у сфері цивільного за-

хисту, у тому числі, щодо дій у надзвичайних ситу-
аціях та правил пожежної безпеки, територіальни-
ми органами та підрозділами ДСНС та НПУ щодо 
профілактичної діяльності серед здобувачів освіти 
із запобігання вчиненню правопорушень (далі – ​за-
ходи) можуть здійснюватися з використанням кла-
сів безпеки, у тому числі, мобільних (пересувних);

•	 заняття у  класах безпеки проводяться педагогіч-
ними працівниками. До проведення занять можуть 
залучатись працівники територіальних органів 
та  підрозділів ДСНС, працівники (поліцейські та/
або державні службовці) територіальних органів 
та підрозділів НПУ;

•	 залучення здобувачів освіти до проведення заходів 
у  класах безпеки підрозділів ДСНС, НПУ, у  тому 
числі, мобільних (пересувних), за  ініціативою та-
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ких підрозділів, здійснюється в  межах поточної 
діяльності та  погоджується із  керівником закладу 
освіти;

•	 заходи із  використанням класів безпеки, у  тому 
числі мобільних (пересувних), проводяться з  до-
триманням вимог безпеки та санітарних вимог.

14. Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку ведення обліку дітей дошкільного, шкільно-
го віку, вихованців та учнів» від 13 вересня 2017 року № 684

*	 цей Порядок визначає механізм ведення обліку дітей 
дошкільного та  шкільного віку, вихованців та  учнів, 
у  тому числі дітей, не  охоплених навчанням,  що ве-
деться з метою забезпечення здобуття ними дошкіль-
ної, повної загальної середньої освіти:
•	 відповідальні працівники закладів освіти забезпечу-

ють у межах своєї компетенції ведення обліку, а саме:
–– створюють профіль дитини під час першого 

зарахування до  закладу освіти та  невідкладно 
вносять необхідну інформацію до нього;

–– вносять до  профілю дитини інформацію про 
її  зарахування, відрахування (вибуття) та пере-
ведення на підставі відповідних рішень закладів 
освіти;

–– фіксують у профілі дитини інформацію про не-
відвідування нею закладу освіти з  невідомих 
або без поважних причин;

–– актуалізують інформацію у профілі дитини про-
тягом двох робочих днів з дати її надходження;

–– вносять в  автоматизований комплекс менедж-
менту інформацію про заклад освіти для авто-
матичного розрахунку вільних місць у закладах 
освіти.

Відповідальні працівники закладів освіти несуть дис-
циплінарну відповідальність за  невнесення, несвоєчасне 
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внесення або внесення недостовірної інформації про дити-
ну під час створення або актуалізації інформації у профілі 
дитини.

15. Постанова Кабінету Міністрів України «Про реаліза-
цію експериментального проекту щодо посилення безпеки 
освітнього середовища в закладах загальної середньої освіти 
в умовах правового режиму воєнного стану» від 01 листопада 
2024 року № 1245

Метою реалізації експериментального проекту є створен-
ня безпечних умов здобуття загальної середньої освіти та пе-
ребування учасників освітнього процесу в  закладах освіти 
в умовах правового режиму воєнного стану, зокрема збройної 
агресії рф проти України.

До комплексу заходів щодо посилення безпеки освітнього 
середовища в  закладах освіти, передбачені законодавством, 
належать:

1) забезпечення укриття учасників освітнього процесу;
2) забезпечення пожежної та техногенної безпеки закладів 

освіти;
3) визначення правил перебування осіб на  території 

та у приміщеннях закладу освіти;
4) облаштування закладів освіти технічними засобами 

охорони;
5) забезпечення закладів освіти охороною, зокрема із за-

лученням органів поліції охорони;
6) огородження території закладу освіти;
7) встановлення у приміщеннях закладів освіти стаціонар-

них металодетекторів;
8) обладнання приміщень та території закладів освіти тех-

нічними засобами відеоспостереження;
9) забезпечення безпеки дорожнього руху на  прилеглих 

до закладів освіти територіях;
10) наближення маршрутів патрулювання поліції до закла-

дів освіти;
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11) здійснення контролю за  дотриманням встановлених 
обмежень щодо продажу алкогольних та тютюнових виробів 
на прилеглих до закладів освіти територіях;

12) освітлення маршрутів слідування учасників освітньо-
го процесу;

13) проведення серед здобувачів освіти заходів із забезпе-
чення безпеки життєдіяльності та  профілактики правопору-
шень;

14) складення та  оновлення паспорта безпеки закладу 
освіти;

15) забезпечення закладів освіти альтернативними джере-
лами електроенергії та устаткуванням щодо її зберігання.
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СИСТЕМА СУБ’ЄКТІВ 

ФОРМУВАННЯ БЕЗПЕЧНОГО 
ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА

Суб’єктами взаємодії з питань безпеки учнів в освітньому 
середовищі є: Міністерство освіти і науки України, Міністер-
ство внутрішніх справ України, Національна поліція Украї-
ни та  її  територіальні (відокремлені) підрозділи; Державна 
служба України з надзвичайних ситуацій та  її територіальні 
підрозділи; засновники закладу освіти; заклади освіти, ке-
рівники та інші працівники закладів освіти; заклади охорони 
здоров’я; спеціалісти з безпеки в освітньому середовищі; ор-
гани батьківського самоврядування.

2.1. Органи державної влади

Статтею 1 Закону України «Про центральні органи виконавчої 
влади» № 3166-VI від 17.03.2011 визначено, що систему централь-
них органів виконавчої влади складають міністерства України 
та інші центральні органи виконавчої влади. Система централь-
них органів виконавчої влади є складовою системи органів вико-
навчої влади, вищим органом якої є Кабінет Міністрів України.

Міністерства забезпечують формування та  реалізують 
державну політику в  одній  чи декількох сферах, інші цен-
тральні органи виконавчої влади виконують окремі функції 
з реалізації державної політики.

Повноваження міністерств, інших центральних органів 
виконавчої влади поширюються на всю територію держави.
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Згідно статті 6 Закону № 3166-VI міністерство є централь-
ним органом виконавчої влади, який забезпечує формування 
та реалізує державну політику в одній чи декількох визначе-
них Кабінетом Міністрів України сферах, проведення якої по-
кладено на Кабінет Міністрів України Конституцією та зако-
нами України.

2.1.1. Національна поліція України
Задля системного та злагодженого підходу до профілакти-

ки негативних явищ в освітньому середовищі необхідною є 
безпосередня участь в освітньому процесі працівників Націо-
нальної поліції України.

2.1.1.1. Підрозділи ювенальної превенції.
Забезпечення безпеки суспільства Національною поліцією 

України неможливо без розуміння якісної співпраці усіх під-
розділів, зокрема, і підрозділів ювенальної превенції.

Організація роботи підрозділів ювенальної превенції Націо-
нальної поліції України щодо формування безпечного освітньо-
го середовища унормована наказом Міністерства внутрішніх 
справ України від 19.12.2017 № 1044 (зареєстровано в Мініс-
терстві юстиції України 07 червня 2018 р. за № 686/32138)»Про 
затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України».

Поліцейські ювенальної превенції (поліцейські підроз-
ділів ЮП) – ​це посадові особи в органах Національної полі-
ції, які безпосередньо займаються профілактикою правопору-
шень серед дітей.

Основними завданнями підрозділів ЮП є:
–– профілактична діяльність, спрямована на запобігання 

вчиненню дітьми кримінальних і  адміністративних 
правопорушень, виявлення причин і  умов, які цьому 
сприяють, вжиття в  межах своєї компетенції заходів 
для їх усунення;
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–– ведення профілактичного обліку дітей, схильних 
до вчинення правопорушень та проведення із ними за-
ходів індивідуальної профілактики;

–– участь в установленні місцезнаходження дитини в разі 
її  безвісного зникнення чи отриманні даних для цьо-
го в  межах кримінального провадження, відкритого 
за фактом її безвісного зникнення;

–– вжиття заходів щодо запобігання та  протидії домаш-
ньому насильству, вчиненому дітьми та стосовно них, 
а також жорстокому поводженню з дітьми;

–– вжиття заходів щодо запобігання дитячій бездоглядно-
сті, у тому числі здійснення поліцейського піклування 
щодо неповнолітніх осіб;

–– провадження діяльності, пов’язаної із захистом права 
дитини на здобуття загальної середньої освіти;

–– взаємодія з іншими підрозділами НПУ, органами дер-
жавної влади та  місцевого самоврядування з  питань 
забезпечення прав та законних інтересів дітей;

–– здійснення у межах компетенції досудового розсліду-
вання кримінальних проступків у формі дізнання.

Основними повноваженнями підрозділів ЮП є:
–– планування і реалізація профілактичних заходів у ди-

тячому середовищі щодо попередження негативних 
явищ серед дітей;

–– контроль за  дотриманням суб’єктами підприємниць-
кої діяльності вимог законодавства щодо заборони 
продажу неповнолітнім особам алкогольних, слабоал-
когольних напоїв і тютюнових виробів, а також щодо 
дотримання обмежень перебування дітей у нічний час 
у закладах, в яких провадиться діяльність у сфері роз-
ваг, та закладах громадського харчування;

–– вжиття заходів для запобігання і припинення стосовно 
дитини будь-яких протиправних діянь;
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–– притягнення до адміністративної відповідальності ді-
тей віком від 16 до 18 років, які вчинили адміністра-
тивні правопорушення, а також батьків або осіб, що їх 
замінюють, які не виконують передбачених законодав-
ством обов’язків щодо забезпечення необхідних умов 
життя, навчання та виховання неповнолітніх дітей;

–– унесення до підприємств, установ та організацій неза-
лежно від форм власності обов’язкових для розгляду 
подань про необхідність усунення причин та умов, що 
призводять до  вчинення дітьми адміністративних 
і кримінальних правопорушень;

–– участь у профілактичних заходах щодо запобігання ди-
тячій бездоглядності та правопорушенням серед дітей;

–– сприяння у  межах компетенції веденню обліку дітей 
шкільного віку відповідно до постанови Кабінету Мі-
ністрів України від 13 вересня 2017 року № 684 «Про 
затвердження Порядку ведення обліку дітей шкільного 
віку та учнів»;

–– затримування і тримання не більше 8 годин у спеціально 
відведених для цього приміщеннях дітей, які залишилися 
без нагляду, на період до передання їх батькам, законним 
представникам або до влаштування їх до закладів відпо-
відно до законодавства. Інформація про дитину в обов’яз-
ковому порядку вноситься до журналу обліку доставле-
них, відвідувачів та  запрошених відповідного органу 
поліції із зазначенням часу доставлення та вибуття;

–– проведення ознайомлювальних, попереджувальних 
і  виховних бесід з  дітьми та  їх батьками, законними 
представниками, членами сім’ї з метою усунення при-
чин і  умов, які сприяли вчиненню адміністративно-
го чи кримінального правопорушення дитиною;

––  відвідування дітей, які опинилися у складних життєвих 
обставинах, за місцем їх проживання разом із службою 
у справах дітей для з’ясування умов проживання;
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–– виклик дітей та їх батьків, інших законних представни-
ків під час провадження у справі про адміністративне 
правопорушення, вчинене дитиною;

–– залучення дітей до  участі в  просвітницько-профілак-
тичних чи корекційних програмах;

–– інформування відповідних місцевих органів державної 
влади щодо батьків, інших законних представників, які 
не  виконують обов’язки щодо виховання дітей, жор-
стоко з ними поводяться чи вчиняють стосовно дітей 
домашнє насильство;

–– ініціювання перед службами у справах дітей, відді-
лами охорони здоров’я місцевих органів виконавчої 
влади й органів місцевого самоврядування питання 
про направлення дитини до  відповідного закладу 
для надання необхідної медичної, психологічної до-
помоги;

–– участь у судовому розгляді за участю неповнолітнього 
обвинуваченого відповідно до статей 496, 500 Кримі-
нального процесуального кодексу України;

–– вжиття заходів індивідуальної профілактики з дітьми, 
схильними до вчинення правопорушень;

–– виявлення фактів вчинення домашнього насильства 
та своєчасне реагування на них.

Звертаємо увагу. Поліцейські ювенальної превенції мо-
жуть проникати до житла особи без вмотивованого рішення 
суду в  невідкладних випадках, пов’язаних із  припиненням 
вчинення акту домашнього насильства, у разі безпосередньої 
небезпеки для життя чи здоров’я постраждалої особи.

2.1.1.2. Підрозділи служби освітньої безпеки Націо-
нальної поліції України

Підрозділи служби освітньої безпеки (далі  – ​ СОБ) ство-
рені з метою реалізації державної політики з питань забезпе-
чення безпечного освітнього середовища, захисту прав і  за-
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конних інтересів учасників освітнього процесу, у  закладах 
загальної середньої освіти.

Діяльність служби освітньої безпеки регламентована на-
казом Міністерства внутрішніх справ України від 01.10.2024 
№ 663 «Про затвердження Інструкції з  організації роботи 
підрозділів Національної поліції України із забезпечення без-
печного освітнього середовища в  закладах загальної серед-
ньої освіти» (зареєстровано в  Міністерстві юстиції України 
22 жовтня 2024 року за № 1590/42935).

Служба освітньої безпеки Національної поліції Украї-
ни має у своєму складі:

1) Управління організації служби освітньої безпеки (само-
стійний структурний підрозділ центрального органу управ-
ління поліції);

2) Підрозділи СОБ у структурах Департаменту патрульної 
поліції, головних управлінь Національної поліції в областях 
(окрім Донецької, Луганської, Харківської, Херсонської об-
ластей, міста Києва, Автономної Республіки Крим та м. Се-
вастополь) та їх територіальних (відокремлених) підрозділів.

Безпосередньо у  закладах загальної середньої освіти не-
суть службу інспектори служби освітньої безпеки, закріплю-
ються за ЗЗСО державної або комунальної форми власності, 
які організовують здобуття загальної середньої освіти в очній 
(денній) формі.

До компетенції підрозділів СОБ належить:
–– здійснення превентивної та  профілактичної діяльно-

сті із забезпечення безпечного освітнього середовища 
в  ЗЗСО та  ужиття заходів, спрямованих на  попере-
дження та усунення загроз життю та здоров’ю учасни-
ків освітнього процесу;

–– ужиття заходів щодо запобігання та  протидії булінгу 
(цькуванню) учасників освітнього процесу шляхом:
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–– ужиття заходів із запобігання вживанню дітьми наркотич-
них засобів та психотропних речовин, алкогольних напо-
їв (у тому числі слабоалкогольних напоїв, пива), а також 
тютюнових виробів (у тому числі рідин, що використову-
ються в електронних сигаретах, використанню пристроїв 
для споживання тютюнових виробів без їх згоряння).

–– ужиття заходів із запобігання вчиненню дітьми само-
губств та  їх спроб, навмисних самоушкоджень, ризи-
кованої поведінки і вчинків, які призводять до травма-
тизму та загибелі, проведення інформаційних заходів 
серед батьків або інших законних представників учнів 
стосовно основних причин самогубств дітей, механіз-
му виявлення суїцидальних настроїв серед дітей;

–– інформування учасників освітнього процесу про без-
пеку в кіберпросторі;

–– участь в реалізації державної політики у сфері націо-
нально-патріотичного виховання;

–– реагування на надзвичайні події в ЗЗСО.

Основними повноваженнями підрозділів СОБ є:
–– інформування учасників освітнього процесу з питань 

забезпечення безпеки в освітньому середовищі, запо-
бігання участі дітей у протиправній діяльності, підви-
щення обізнаності дітей про ризики і небезпеку в умо-
вах воєнного стану;

–– проведення моніторингу стану забезпечення безпеки 
учасників освітнього процесу, збір інформації про стан 
безпеки в ЗЗСО;

–– підготовка пропозицій щодо покращення стану безпе-
ки учасників освітнього процесу, необхідності усунен-
ня причин та умов, що сприяють учиненню правопо-
рушень дітьми;

–– участь у  складанні та  оновленні паспорта безпеки 
ЗЗСО;
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–– ужиття заходів стосовно притягнення до  відповідаль-
ності батьків або осіб, що їх замінюють, які не вико-
нують передбачених законодавством обов’язків щодо 
забезпечення необхідних умов життя, навчання та ви-
ховання малолітніх та/або неповнолітніх дітей. Взаємо-
дія з цього питання з поліцейськими підрозділів ЮП;

–– виявлення фактів жорстокого поводження з  дітьми 
та своєчасне реагування на них;

–– координування діяльності щодо забезпечення пропус-
кного режиму з використанням (за наявності) техніч-
них засобів (арочних або ручних металодетекторів);

–– здійснення періодичного огляду приміщень та терито-
рії ЗЗСО на предмет виявлення сторонніх осіб, вибухо-
небезпечних предметів, заборонених до обігу предме-
тів і речовин;

–– виявлення та  припинення адміністративних правопо-
рушень, оформлення в  межах компетенції матеріалів 
у справах про адміністративні правопорушення;

–– прийняття від учасників освітнього процесу заяв і по-
відомлень про кримінальні правопорушення та  інші 
події, забезпечення реагування на них;

–– інформування уповноважених підрозділів Національ-
ної поліції України в  разі отримання відомостей про 
повнолітніх осіб, які втягують дітей у протиправну ді-
яльність.

2.1.2. Державна служба України з надзвичайних ситуацій
Відповідно до законодавства, насамперед Кодексу цивіль-

ного захисту України, завдання та обов’язки щодо організа-
ції створення фонду захисних споруд та організації укриття 
у ньому населення належать:

–– центральним органам виконавчої влади (стосовно пер-
соналу апаратів та суб’єктів господарювання, що нале-
жать до сфери їх управління);
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–– місцевим державним адміністраціям та органам місце-
вого самоврядування (щодо укриття населення на від-
повідних територіях);

–– суб’єктам господарювання (стосовно їх працівників).
ДСНС розроблено Пам’ятку засновника (керівника) закла-

ду освіти щодо організації створення фонду захисних споруд 
цивільного захисту та організації укриття у ньому здобувачів 
освіти та персоналу, в якій визначено алгоритм дій засновни-
ка закладу освіти, а саме:

1) Проведення інвентаризації (уточнення) наявного фонду 
захисних споруд цивільного захисту, що можуть бути викори-
стані для організації укриття учасників освітнього процесу;

2) Визначення потреби фонду захисних споруд;
3) Створення комісії та організація обстеження існуючих бу-

дівель і споруд з метою встановлення можливості їх використан-
ня як споруд подвійного призначення та найпростіших укриттів;

4) Приведення у  готовність до  використання за  призна-
ченням (створення формувань (призначення відповідальних 
осіб) з утримання та обслуговування, встановлення покажчи-
ків місця розташування, організація життєзабезпечення осіб, 
які укриваються тощо);

5) Постановка на облік як споруд подвійного призначення 
або найпростіших укриттів;

6) Розподіл учасників освітнього процесу по  наявним 
спорудам фонду захисних споруд з урахуванням їх місткості 
та розташування на місцевості;

7) Інформування учасників освітнього процесу щодо місць 
розташування споруд фонду захисних споруд;

8) Проведення практичних занять щодо укриття в спору-
дах фонду захисних споруд.

Згідно з Положенням про Державну службу України з над-
звичайних ситуацій (затверджене постановою КМУ від 16 груд-
ня 2015 року № 1052 (з наступними змінами) Державна служба 
України з надзвичайних ситуацій (далі – ​ДСНС) є центральним 
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органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і ко-
ординується Кабінетом Міністрів України через Міністра вну-
трішніх справ і який реалізує державну політику у сфері цивіль-
ного захисту, захисту населення і територій від надзвичайних 
ситуацій та  запобігання їх виникненню, ліквідації наслідків 
надзвичайних ситуацій, рятувальної справи, гасіння пожеж, по-
жежної та техногенної безпеки, діяльності аварійно-рятуваль-
них служб, а також гідрометеорологічної діяльності.

Основними завданнями ДСНС є: 1) реалізація держав-
ної політики у  сфері цивільного захисту, захисту населення 
і територій від надзвичайних ситуацій, запобігання їх виник-
ненню, ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій, рятуваль-
ної справи, гасіння пожеж, пожежної та техногенної безпеки, 
діяльності аварійно-рятувальних служб, а  також гідромете-
орологічної діяльності; 2) здійснення державного нагляду 
(контролю) за  додержанням і  виконанням вимог законодав-
ства у  сфері цивільного захисту, пожежної та  техногенної 
безпеки, діяльності аварійно-рятувальних служб; 3) внесен-
ня на  розгляд Міністра внутрішніх справ пропозицій щодо 
забезпечення формування державної політики у  зазначених 
сферах; 4) реалізація в межах повноважень, передбачених за-
коном, державної політики у сфері волонтерської діяльності; 
5) виконання функцій компетентного органу у сфері діяльно-
сті, пов’язаної з об’єктами підвищеної небезпеки.

2.2. Органи місцевого самоврядування

Створення безпечних і  комфортних умов для навчання 
та викладання завжди було пріоритетним напрямом діяльності 
закладу освіти. А через війну на території нашої держави, цей 
фактор став визначальним в організації освітнього процесу.

Указом Президента України від 25  травня 2020  року 
№ 195/2020 схвалено «Національну стратегію розбудови без-
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печного і  здорового освітнього середовища у  новій україн-
ській школі». Розроблення Національної стратегії обумовле-
не необхідністю побудови безпечного та здорового освітнього 
середовища у новій українській школі для забезпечення прав 
дітей на освіту, охорону здоров’я, створення умов для надан-
ня учням якісних освітніх та медичних послуг.

Засновник закладу освіти – ​орган державної влади від імені 
держави, відповідна рада від імені територіальної громади (гро-
мад), фізична та/або юридична особа, рішенням та за рахунок 
майна яких засновано заклад освіти або які в інший спосіб від-
повідно до законодавства набули прав і обов’язків засновника.

Права і обов’язки засновника щодо управління закладом 
освіти визначено Законом України «Про освіту» № 2145-VIII 
від 05.09.2017 (із змінами) та іншими законами України, уста-
новчими документами закладу освіти.

Повноваження (права і  обов’язки) засновників закладів 
освіти, зокрема, щодо формування безпечного освітнього се-
редовища здійснюються через такі функції контролю (нагля-
ду) (ст. 25 Закону України «Про освіту»):

–– контроль за  виконанням плану заходів, спрямованих 
на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в за-
кладі освіти;

–– розгляд скарг про відмову у реагуванні на випадки бу-
лінгу (цькування) за  заявами здобувачів освіти, їхніх 
батьків, законних представників, інших осіб та  при-
ймає рішення за результатами розгляду таких скарг;

–– сприяння створенню безпечного освітнього середови-
ща в  закладі освіти та вживання заходів для надання 
соціальних та психолого-педагогічних послуг здобува-
чам освіти, які вчинили булінг (цькування), стали його 
свідками або постраждали від булінгу;

–– сприяння розробці плану заходів, спрямованих на за-
побігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах 
освіти (ч. 1 ст. 65 Закону України «Про освіту»).
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2.2.1. Спеціаліст із безпеки в освітньому середовищі.
У 2022  році МВС України ініціювало експерименталь-

ний проєкт «Спеціаліст з безпеки в освітньому середовищі», 
як масштабування пілотного проєкту «Вихователь безпеки».

Постановою КМУ від 15.08.2023 № 867 затверджено по-
рядок реалізації експерименту «Спеціаліст із  безпеки в  ос-
вітньому середовищі». Його учасниками є МОН, Мінінфра-
структури, Мінсоцполітики, Національна поліція України, 
ДСНС та органи місцевого самоврядування Вінницької, Во-
линської, Дніпропетровської, Закарпатської, Запорізької, Жи-
томирської, Івано-Франківської, Київської, Кіровоградської, 
Львівської, Миколаївської, Одеської, Полтавської, Рівнен-
ської, Сумської, Тернопільської, Харківської, Хмельницької, 
Черкаської, Чернівецької та Чернігівської областей.

Метою цього проєкту є запобігання, раннє виявлення, при-
пинення та  усунення можливих негативних явищ у  закладі 
освіти шляхом запровадження та організації діяльності спеці-
аліста із безпеки в освітньому середовищі (далі – ​спеціаліст). 
Строк реалізації проєкту до 31 травня 2024 року.

Постановою КМУ також визначено,  що МОН, Мінінф-
раструктури, Мінсоцполітики, Національна поліція, ДСНС: 
забезпечують реалізацію експериментального проєкту; опри-
люднюють інформацію про реалізацію експериментального 
проєкту на своїх офіційних веб-сайтах; надають координатору 
експериментального проекту інформацію про стан реалізації 
експериментального проекту. На офіційних веб-сайтах інфор-
мація про реалізацію експериментального проекту відсутня.

При цьому Вінницька, Волинська, Дніпропетровська, За-
карпатська, Запорізька, Житомирська, Івано-Франківська, 
Київська, Кіровоградська, Львівська, Миколаївська, Одеська, 
Полтавська, Рівненська, Сумська, Тернопільська, Харківська, 
Хмельницька, Черкаська, Чернівецька та Чернігівська облдер-
жадміністрації (військові адміністрації) подають щокварталу 
до 15 числа місяця, що настає за звітним періодом, координа-
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тору експериментального проекту інформацію про стан його 
реалізації.

Щодо питання способу закінчення реалізації цього про-
єкту необхідно зазначити,  що після проходження спеціаль-
ного навчання (профільної підготовки) на базі закладу вищої 
освіти, що належить до сфери управління Міністерства вну-
трішніх справ України (тривалістю до 4 тижнів), враховуючи 
положення Постанови КМУ № 867 щодо терміну реалізації 
проєкту до 31  травня 2024 року, зі  спеціалістом та органом 
місцевого самоврядування має бути укладено строковий 
трудовий договір строком дії до 31 травня 2024 року. Разом 
із цим, оскільки орган місцевого самоврядування автономний 
в прийнятті рішень щодо кадрової політики не виключений 
варіант укладення безстрокового трудового договору із спеці-
алістом із безпеки в освітньому середовищі.

Спеціаліст із безпеки в освітньому середовищі – ​це пра-
цівник органу місцевого самоврядування, визначений 
відповідною комісією за результатами відбору, який про-
йшов спеціальне навчання (профільну підготовку строком 
до чотирьох тижнів на базі закладу вищої освіти зі специфіч-
ними умовами навчання). За спеціалістом закріплюють один 
або декілька закладів освіти (не більше чотирьох), в яких на-
вчаються не більше 1500 учнів, й покладають функціональні 
обов’язки, спрямовані на запобігання та усунення негативних 
явищ безпосередньо в приміщенні закладу освіти, на прилег-
лих територіях та/або дорогою до (із) школи.

Такими явищами можуть бути:
–– булінг (цькування), жорстоке поводження з  учнем, 

дискримінація учня за будь-якою ознакою, принижен-
ня його честі та гідності;

–– вживання учнем алкогольних напоїв, тютюнових виро-
бів, інших психоактивних речовин, наявність у нього 
залежності від таких речовин  чи іншого виду залеж-
ності;
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–– суїцидальна, девіантна, віктимна поведінка учня, вчи-
нення ним правопорушення;

–– втягнення учнів у протиправну діяльність, залучення 
їх до деструктивних молодіжних груп;

–– неконтрольоване перебування сторонніх осіб, потра-
пляння предметів, виробів та речовин, вилучених з обі-
гу (зброя, наркотичні засоби, психотропні речовини 
тощо), на територію або в приміщення закладу освіти;

–– недостатній рівень обізнаності педагогічних праців-
ників та учнів про права і найкращі інтереси дитини, 
алгоритму дій у разі їх порушень;

–– недостатній рівень обізнаності учасників освітнього 
процесу щодо дій у разі загрози або виникнення над-
звичайних ситуацій;

–– наближення закладу освіти до району, де вживаються 
заходи із формування національної безпеки і оборони, 
району ведення бойових дій;

–– незадовільний рівень дотримання безпеки дорожньо-
го руху біля закладу освіти і пожежної безпеки в за-
кладі;

–– підвищення рівня криміногенної ситуації в районі роз-
ташування закладу освіти (насамперед збільшення 
кількості кримінальних правопорушень, потерпілими 
від яких є діти, тощо);

–– контакти учнів з особами, інформацію про яких вне-
сено до Єдиного реєстру осіб, засуджених за злочини 
проти статевої свободи та статевої недоторканості ма-
лолітньої особи.

Спеціаліст організовує конструктивну роботу з суб’єкта-
ми взаємодії відповідно до їх компетенції – ​органами місце-
вої влади, територіальними підрозділами Національної полі-
ції та ДСНС, керівниками та іншими працівниками закладів 
освіти, органами батьківського самоврядування та  громад-
ськими об’єднаннями.
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Також він збирає та вносить до «паспорту безпеки закладу 
освіти» інформацію про:

–– стан пожежної та техногенної безпеки в закладі освіти;
–– негативні явища в освітньому середовищі та/або при-

чини і  умови виникнення таких явищ відповідного 
суб’єкта взаємодії з метою вжиття ним заходів реагу-
вання відповідно до законодавства;

–– виявлення ознак правопорушення.
Паспорт безпеки закладу освіти – ​накопичувальний довід-

ково-інформаційний документ, в якому зазначається інформа-
ція про заклад освіти, актуальний стан забезпечення безпеки 
в закладі освіти, можливі негативні явища в його освітньому 
середовищі, фактори, що їх обумовлюють чи можуть обумо-
вити їх виникнення.

Конкретні заходи спеціаліста з  безпеки в  освітньому 
середовищі щодо створення безпечного освітнього середо-
вища:

1) здійснення безпосередньої взаємодії з  компетентними 
суб’єктами взаємодії з  питань забезпечення безпеки учнів 
у закладах освіти;

2) розроблення і узгодження з компетентними суб’єктами 
взаємодії планів заходів (короткострокових, довгострокових) 
щодо покращення стану забезпечення безпеки учнів, участь 
в організації їх реалізації, визначення ефективності відповід-
них заходів за результатами їх здійснення;

3) здійснення, у  співпраці з  компетентними суб’єктами 
взаємодії, заходів із запобігання, раннього виявлення, припи-
нення й усунення негативних явищ та їх шкідливих наслідків 
щодо безпеки учнів;

4) проведення інформаційно-просвітницьких заходів для 
педагогічних працівників з питань забезпечення безпеки в ос-
вітньому середовищі;

5) подання пропозицій до компетентних суб’єктів взаємо-
дії щодо вжиття ними заходів з покращення стану забезпечен-



66

Розділ ІІ. Система суб’єктів формування безпечного освітнього середовища 

ня безпеки учнів, запобігання, раннього виявлення, припи-
нення й усунення негативних явищ та їх шкідливих наслідків 
щодо безпеки учнів;

6) негайне повідомлення компетентних суб’єктів взаємо-
дії та/або відповідні спеціальні служби про виявлення ознак 
правопорушення з  обов’язковою реєстрацією повідомлення 
в установленому порядку;

7) участь у проведенні фахівцями компетентного суб’єкту 
взаємодії превентивних заходів (лекції, інтерактивні заняття 
тощо) з основ безпеки та захищеності життя і діяльності осо-
бистості, суспільства і  життєвого середовища від небезпеч-
них та шкідливих факторів;

8) виявлення та  невідкладне інформування про виявлені 
негативні явища в  освітньому середовищі та/або причини 
і умови таких явищ компетентних суб’єктів взаємодії з метою 
вжиття ними заходів реагування відповідно до законодавства, 
із внесенням відомостей до журналу обліку відповідних по-
відомлень;

9) участь в організації безпеки під час проведення масових 
заходів в закладах освіти, про які було письмово поінформо-
вано;

10) збирання та внесення до паспорту безпеки інформації 
стосовно стану пожежної та техногенної безпеки у закладах 
освіти, на які розповсюджується його повноваження;

11) здійснення обстеження прилеглої до  закладів освіти 
території щодо діяльності закладів торгівлі, які порушують 
законодавство щодо заборони продажу дітям алкогольних на-
поїв і тютюнових виробів, взаємодіє з цього питання з полі-
цейськими та адміністрацією територіальної громади з метою 
вжиття заходів реагування відповідно до законодавства Укра-
їни;

12) участь у розробці алгоритмів дій, рекомендацій (їх про-
ектів) для учнів та педагогічних працівників з питань, пов’я-
заних із дотримання прав та інтересів дитини, її безпеки;
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13) надання на вимогу відповідного органу місцевого са-
моврядування звіту про діяльність за  запитуваний період, 
стан забезпечення безпеки у закладах освіти, на які розповсю-
джується його повноваження, та його динаміку;

14) невідкладне інформування органу місцевого самовря-
дування про надзвичайні ситуації, нещасні випадки, що ма-
ють місце в закладах освіти або/та навколо них, при отриман-
ні відповідної інформації;

15) здійснення моніторингу стану забезпечення безпеки 
учнів у приміщеннях закладів освіти, на закріплених тери-
торіях обслуговування за  комунальними закладами освіти 
(їхніми структурними підрозділами) та  дорогою до  (із) за-
кладів освіти (у  тому числі щодо наявності (відсутності) 
негативних явищ в  освітньому середовищі; ефективності 
заходів, що здійснюються з метою їх виявлення, припинен-
ня, чи усунення їх шкідливих наслідків щодо безпеки учнів 
(вихованців); повноти виконання профілактичних та  інших 
заходів, пов’язаних із забезпеченням безпеки освітнього се-
редовища);

16) ведення паспортів безпеки закладів освіти;
17) внесення пропозицій керівництву закладів освіти сто-

совно покращення стану пожежної та  техногенної безпеки 
на об’єктах загальної середньої освіти;

18) участь, спільно із уповноваженими службами, у про-
веденні практичних заходів щодо цивільного захисту, за ре-
зультатами проведення яких надає органу місцевого само-
врядування доповідні щодо готовності закладів освіти до дій 
у надзвичайних ситуаціях;

19) інформування підрозділів ДСНС України про виявлен-
ні факти пожеж та інших надзвичайних ситуацій.

Спеціаліст має право:
1) безперешкодного доступу до приміщень та території за-

кладу освіти, який закріплено за спеціалістом, протягом робо-
чого часу без права втручання в освітній процес;
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2) надавати рекомендації органу місцевого самовряду-
вання (керівнику відповідної військової адміністрації) щодо 
поліпшення безпекової ситуації в закладі освіти, який закрі-
плено за спеціалістом, зокрема щодо вдосконалення організа-
ційних та інженерно-технічних заходів щодо безпеки;

3) знайомитися з  проєктами рішень керівництва закладу 
освіти, який закріплено за спеціалістом, що стосуються його 
діяльності;

4) отримувати від суб’єктів взаємодії інформацію і доку-
менти, необхідні для виконання покладених на нього функці-
ональних обов’язків;

5) брати участь у планових заходах, що проходять у закла-
ді освіти, який закріплено за спеціалістом;

6) проводити інформаційно-просвітницькі заходи для уч-
нів у присутності педагогічного працівника закладу освіти та/
або батьків чи інших законних представників;

7) брати участь у  засіданні комісії закладу освіти, який 
закріплено за спеціалістом, з розгляду питань щодо випадків 
булінгу (цькування).

2.2.2. Заклад освіти – ​учасник створення безпечного ос-
вітнього середовища

Засновником закладу освіти є центральні або місцеві ор-
гани виконавчої влади, органи місцевого самоврядування фі-
зичні та/або юридичні особи, рішенням та за рахунок майна 
яких засновано заклад освіти або які в інший спосіб відповід-
но до законодавства набули прав і обов’язків засновника.

Під час війни школа відіграє значну роль, адже вчителі 
впливають на  формування відповідальної поведінки учнів, 
можуть інформувати їх про ризики, організовувати надання 
підтримки та допомоги.

Освіта в умовах війни – ​це діяльність у режимі особливої 
відповідальності, працездатності, наполегливості, єдності, 
відкритості та підтримки.
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В умовах війни МОН у різних проєктах уже розробило ре-
комендації щодо створення безпечного освітнього середови-
ща як нового виміру безпеки, є також рекомендації з облаш-
тування безпечного укриття в  закладі освіти, повноцінного 
освітнього середовища в укритті (Фонд Східна Європа35, дис-
танційного навчання, спільно з МОЗ України – ​рекомендації 
з  рюкзаку безпеки школярів36, досвід експериментального 
впровадження Декларації безпеки шкіл тощо.

Відповідно до змін до Декларації про безпеку шкіл Мініс-
терством внутрішніх справ України та Міністерством освіти 
і  науки України розроблено спільний наказ від 18.08.2023 
№ 685/1013 (зареєстровано в  Міністерстві юстиції України 
07 вересня 2023 року за номером № 1583/40639)»Про затвер-
дження Порядку раннього попередження та евакуації учасни-
ків освітнього процесу в разі нападу або ризику нападу на за-
клад освіти», який, зокрема, містить порядок дій працівників 
закладів освіти щодо раннього попередження та  евакуації 
в разі нападу або ризику нападу на заклад та уніфіковану фор-
му «паспорту безпеки закладу освіти».

Відповідно наказу засновник закладу освіти або уповно-
важений ним орган (особа) (далі – ​засновник закладу освіти) 
з  метою створення умов безпечного освітнього середовища 
для навчання здобувачів освіти та роботи працівників закладу 
освіти (за згодою засновника закладу освіти):

1) забезпечує впровадження інженерно-технічних заходів 
цивільного захисту закладу освіти;

2) уживає заходів щодо встановлення в закладі освіти ав-
томатизованої системи оповіщення, а  в  разі необхідності  – ​
технічних засобів охорони.

Згідно наказу керівник закладу освіти з метою створення 
умов безпечного освітнього середовища для навчання здобу-
вачів освіти та роботи працівників закладу освіти:

35 Програма «Безпечна школа». Фонд Східна Європа URL: https://eef.org.ua/program/
programa-bezpechna-shkola/.

36 Шкільний рюкзак: що покласти для безпеки і підтримки дитини URL: https://old.moz.
gov.ua/en/article/health/shkilnij-rjukzak-scho-poklasti-dlja-bezpeki-i-pidtrimki-ditini.
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1) організовує, забезпечує та контролює виконання захо-
дів, спрямованих на створення безпечних умов перебування 
учасників освітнього процесу в закладі освіти;

2) розробляє та  затверджує план евакуації, порядок опо-
віщення учасників освітнього процесу та  алгоритми їх дій 
у разі нападу або ризику нападу на заклад освіти;

3) створює команду реагування закладу освіти, затверджує 
її склад (не менше ніж три працівники закладу освіти) та роз-
поділяє між ними обов’язки щодо вжиття заходів реагування 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти, у тому числі 
проведення евакуації учасників освітнього процесу;

4) забезпечує надання команді реагування закладу освіти, 
уповноваженому поліцейському, працівнику ДСНС інформації, 
яка міститься в паспорті безпеки закладу освіти, за формою, 
наведеною в додатку до цього Порядку, та її вчасне оновлення;

5) уживає заходів щодо унеможливлення доступу на територію 
закладу освіти сторонніх осіб, крім учасників освітнього процесу;

6) вносить пропозиції засновнику закладу освіти щодо не-
обхідності забезпечення закладу освіти технічними засобами 
охорони та фізичною охороною (за потреби);

7) забезпечує проведення комплексного обстеження 
не рідше ніж один раз на шість місяців стану об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного захисту, маршруту руху до них, 
вказівників, надійності охорони закладу освіти (запірні при-
строї на  вікнах та  дверях, наявність ґрат на  вікнах, засобів 
та  систем протипожежного захисту, комплексу тривожної 
сигналізації з передаванням тривожних сповіщень на пункти 
централізованого спостереження охорони);

8) забезпечує ознайомлення учасників освітнього процесу 
з планом евакуації та порядком оповіщення в разі нападу або 
ризику нападу на заклад освіти;

9) забезпечує належне функціонування об’єктової систе-
ми оповіщення (гучномовці, шкільні дзвінки, сирени), систе-
ми протипожежного захисту закладу освіти;
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10) контролює відповідність стану будівель, приміщень, 
інженерно-технічних комунікацій, устаткування, обладнан-
ня в  закладі освіти чинним стандартам, правилам, нормам, 
не рідше ніж один раз на шість місяців організовує перевірку 
таких приміщень та території закладу освіти постійно діючи-
ми технічними комісіями закладу освіти із складанням акта;

11) організовує проведення щороку заходів (навчання, 
тренування, тренінги) щодо дій учасників освітнього процесу 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти не рідше ніж 
чотири рази впродовж навчального року.

Наказом також запроваджено термін «команда реагування 
закладу освіти».

Команда реагування закладу освіти – ​працівники закладу 
освіти, перелік яких затверджений наказом його керівника, 
на яких покладається здійснення заходів щодо раннього по-
передження, евакуації та реагування в разі нападу, ризику на-
паду на заклад освіти.

Команда реагування закладу освіти:
1) розробляє та подає на затвердження керівнику закладу 

освіти алгоритм дій учасників освітнього процесу в разі напа-
ду або ризику нападу на заклад освіти, а також плани евакуа-
ції учасників освітнього процесу;

2) складає та  оновлює паспорт безпеки закладу освіти, 
копія якого надається уповноваженому поліцейському, пра-
цівнику ДСНС та (за потреби) представникам інших органів 
державної влади;

3) здійснює навчання (тренування, тренінги) учасників ос-
вітнього процесу згідно з алгоритмами дій у разі нападу або 
ризику нападу на заклад освіти, а також проведення їх еваку-
ації;

4) у  разі нападу або ризику нападу на  заклад освіти діє 
згідно з  алгоритмом дій, затвердженим керівником закладу 
освіти.
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Класи безпеки у закладах освіти
З метою створення умов для формування в  учнів здо-

ров’язбережувальних компетентностей, знань правил пожеж-
ної, мінної безпеки та цивільного захисту, алгоритму дій у разі 
виникнення надзвичайних ситуацій, надання домедичної до-
помоги керівникам закладів освіти потрібно використовува-
ти наказ Міністерства освіти і науки України від 10.02.2023 
№ 135 «Деякі питання створення та  функціонування кла-
сів безпеки у закладах освіти» та наказ Міністерства освіти 
і науки України, Міністерства внутрішніх справ України від 
20.11.2023 № 1436/940 (зареєстровано в Міністерстві юстиції 
України 05 грудня 2023 р. за № 2117/41173)»Про затверджен-
ня Порядку взаємодії закладів освіти, територіальних органів 
та підрозділів Державної служби України з надзвичайних си-
туацій, Національної поліції України з питань функціонуван-
ня класів безпеки».

Відповідно до наказу клас безпеки  – ​ це простір облаш-
тований у закладах освіти, підрозділах ДСНС, Національної 
поліції України (далі  – ​ НПУ) або інших місцях, який вико-
ристовується для забезпечення освітнього процесу, проведен-
ня заходів із популяризації знань у сфері цивільного захисту, 
у  тому числі щодо дій у  надзвичайних ситуаціях та  правил 
пожежної безпеки, профілактичної діяльності серед здобува-
чів освіти, із запобігання вчиненню правопорушень за участю 
дітей.

Згідно з наказом мобільний (пересувний) клас безпеки – ​
це спеціальний/спеціалізований автомобільний транспортний 
засіб ДСНС, НПУ, обладнаний для проведення територіаль-
ними органами та підрозділами ДСНС заходів із популяриза-
ції знань у сфері цивільного захисту, у тому числі щодо дій 
у надзвичайних ситуаціях та правил пожежної безпеки, а та-
кож НПУ профілактичної діяльності серед здобувачів освіти, 
із запобігання вчиненню правопорушень за участю дітей.

Класи безпеки у  закладах освіти облаштовуються відпо-
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відно до рекомендацій щодо створення та забезпечення функ-
ціонування класів безпеки у закладах освіти, які затверджу-
ються Міністерством освіти і науки України.

Класи безпеки підрозділів ДСНС, НПУ, в тому числі, мо-
більні (пересувні), за  технічної можливості обладнуються 
за  зональним принципом та  включають зони, у  тому числі 
виносні, пожежної безпеки, мінної безпеки, безпеки життє-
діяльності, запобігання вчиненню правопорушень, безпеки 
дорожнього руху, домедичної допомоги, психологічного роз-
вантаження, перегляду відеоматеріалів / презентацій / вико-
ристання ігрових навчальних платформ.

Зони мобільних (пересувних) класів безпеки доповню-
ються суб’єктами взаємодії у  межах компетенції інформа-
ційно-просвітницькими матеріалами у  паперовій формі, ау-
діовізуальними матеріалами та  устаткуванням відповідної 
тематики з  урахуванням вікових та  освітніх особливостей 
здобувачів освіти.

Технічне та методичне забезпечення класів безпеки у за-
кладах освіти може здійснюватися засновниками та/або ке-
рівниками закладів освіти, територіальними підрозділами 
Державної служби України з  надзвичайних ситуацій, наці-
ональної поліції України, закладами охорони здоров’я, під-
розділами територіальної оборони та Збройних Сил України 
з дотриманням вимог безпеки.

2.2.4. Заклад охорони здоров’я  – ​ учасник створення 
безпечного освітнього середовища

Стаття 3 Конституції України визначає,  що «людина, 
її життя, і здоров’я, честь і гідність, недоторканість і безпе-
ка визнаються в  Україні найвищою соціальною цінністю». 
Стаття 62 Закону України «Основи законодавства України про 
охорону здоров’я» засвідчує, що «Контроль за охороною здо-
ров’я дітей та проведенням оздоровчих заходів у навчальних 
закладах усіх типів, організаційно-правових форм та  форм 
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власності здійснюють органи та  заклади охорони здоров’я 
разом з органами управління освітою і навчальними заклада-
ми. Громадський контроль здійснюють громадські організації 
відповідно до закону».

У статті 21 Закону України «Про повну загальну середню 
освіту Про повну загальну середню освіту» установлено, що 
«1. Заклад освіти створює безпечне освітнє середовище з ме-
тою забезпечення належних і безпечних умов навчання, вихо-
вання, розвитку учнів, а також формує у них гігієнічні нави-
чки та засади здорового способу життя.

2. Учні закладів освіти незалежно від підпорядкування, 
типу і форми власності забезпечуються медичним обслугову-
ванням, що здійснюється медичними працівниками, які вхо-
дять до штату таких закладів освіти або відповідних закладів 
охорони здоров’я, у порядку, встановленому Кабінетом Міні-
стрів України.

Заклади охорони здоров’я спільно з органами управління 
освітою та органами охорони здоров’я щороку забезпечують 
безоплатне проведення медичного огляду учнів, моніторинг 
стану здоров’я, здійснення лікувально-профілактичних захо-
дів у  закладах освіти незалежно від підпорядкування, типу 
і форми власності.

3. Контроль за  охороною здоров’я та  якістю харчування 
учнів здійснюється відповідно до законодавства».

Медичні вимоги безпеки (правила і норми) щодо освітньо-
го середовища у всіх типах закладів загальної середньої осві-
ти унормовує Санітарний регламент для закладів загальної 
середньої освіти, затверджений наказом Міністерства охоро-
ни здоров’я України від 25.09.2020 № 2205 «Про затверджен-
ня Санітарного регламенту для закладів загальної середньої 
освіти».

Комплексна програма формування здоров’язбережу-
вального освітнього середовища в закладі освіти передба-
чає такі види управлінської діяльності:
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–– створення безпечних і нешкідливих умов для навчан-
ня і  виховання учнів (організація раціонального хар-
чування, медичних оглядів, оздоровчих процедур; ре-
гулювання рухового режиму; моніторинг показників 
здоров’я школярів; контроль за рівнем фізичних, розу-
мових та емоційних навантажень учнів; забезпечення 
емоційного комфорту учнів; їхній психолого-педаго-
гічний супровід);

–– застосування здоров’язбережувальних технологій нав-
чання і виховання учнів, валеологічних технологій пе-
дагогічної взаємодії;

–– спрямування діяльності шкільної психологічної служ-
би на збереження і зміцнення здоров’я учнів і профе-
сійного здоров’я вчителів;

–– постійний моніторинг здоров’язбережувального процесу;
–– координація діяльності навчального закладу і  зусиль 

сім’ї зі створення умов для забезпечення здоров’я учнів.
Формування здоров’язбережувального освітнього середо-

вища постає як управління складною системою, в якій:
–– поєднується використання методик забезпечення ме-

дичного, психолого-педагогічного супроводу учнів 
на кожному етапі їхнього розвитку;

–– здійснюється діагностика стану здоров’я школярів, 
контроль за рівнем їхніх фізичних, розумових та емо-
ційних навантажень;

–– створюються умови для забезпечення емоційного ком-
форту учнів;

–– упроваджується комплексна програма зі  збереження 
і зміцнення здоров’я учнів;

–– реалізуються методики активного залучення школярів 
до здоров’язбережувальної діяльності.

Управління загальноосвітнім навчальним закладом на за-
садах здоров’язбереження передбачає цілеспрямовану діяль-
ність зі збереження і зміцнення здоров’я учнів:
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*	 створення безпечних і  нешкідливих умов навчання 
і виховання;

*	 формування культури здоров’я особистості учня, під-
вищення рівня його стресостійкості;

*	 підвищення рівня здоров’язбережувальної компетент-
ності вчителя, формування його психотерапевтичної 
позиції;

*	 створення умов для збереження і зміцнення професій-
ного здоров’я вчителя;

*	 формування психологічної культури батьків.
Психологічна безпека школярів в  освітньому середови-

щі перш за  все полягає у  забезпеченні природної потреби 
особистості в захисті від негативних психологічних впливів 
і загроз, безпечному міжособистісному спілкуванні. Саме ре-
алізація цих завдань сприятиме збереженню психічного здо-
ров’я та стійкому продуктивному розвитку сучасних школя-
рів у процесі навчально-виховної діяльності.

Рекомендації Міністерства охорони здоров’я для без-
печної адаптації до  сучасних реалій, з  метою мінімізації 
наслідків стресу під час війни:

–– Зосередьтеся на  тому,  що ви можете контролюва-
ти. Зараз дуже важливо концентруватися на  ство-
ренні найбільш безпечних умов, турботі про близьких 
та рідних.

–– Споживайте лише достовірну інформацію з офіційних 
джерел. Не варто переглядати новини у режимі 24/7, 
адже це підвищує панічні настрої, тривогу та відчут-
тя страху за близьких та себе. Критично сприймайте 
інформацію.

–– Подбайте про можливі запаси продуктів харчування 
та питної води. Зокрема, спробуйте зробити продук-
товий запас у місці вашого укриття.

–– Намагайтеся за можливості дотримуватися режиму 
дня та сну. Звісно, в умовах війни важко організувати 
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здоровий сон, проте щоразу, коли у вас є можливість 
спати, скористайтеся нею. Не  забувайте рухатися 
та  за  можливості виконувати хоча  б мінімальні фі-
зичні активності. Навіть якщо ви в укритті, робіть 
розминку. Це допоможе впоратися зі стресом, триво-
гою та панічними настроями.

–– У важкі часи важливо гуртуватися разом та підтри-
мувати один одного. Якщо у вас є можливість, будьте 
на зв’язку з близькими. Проте, якщо такої можливо-
сті немає, і  ви знаходитеся в  укритті, ‒ спілкуйте-
ся та  підтримуйте тих, хто перебуває там поруч 
із вами. Психологічна підтримка у такі складні момен-
ти допомагає впоратися зі стресом.

–– У кого є можливість ‒ допомагайте тим, хто цього 
потребує. Добрі справи, волонтерство та підтримка 
інших дозволяють почуватися краще. Організовуйте 
пункти видачі чаю для захисників, віддайте речі пер-
шої потреби переселенцям із інших міст, підтримуй-
те українських захисників, комунікуйте з  іноземними 
друзями про перебіг ситуації в Україні тощо.

–– – Правильно та глибоко дихайте, рахуйте вдихи та ви-
дихи, врівноважуючи їх. Можна спільно співати чи ра-
хувати, щоб зменшити усю стресовість ситуації37.

2.3. Неурядові та громадські організації, 
які беруть участь у формуванні... безпечного 

освітнього середовища

Неурядові та громадські організації можуть бути корисним 
та  потужним учасником формування безпечного освітнього 
середовища оскільки здатні самостійно акумулювати та  ви-

37 Як впоратися зі стресом під час війни. Рекомендації МОЗ України. URL; https://moz.gov.
ua/uk/jak-vporatisja-zi-stresom-pid-chas-vijni-
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користовувати потенціал суспільства, громадськості, окремих 
громадян й юридичних осіб (в тому числі закордонних).

Втім означена група суб’єктів зовсім неоднорідна за сво-
їм складом і  навіть визначення,  що використовуються для 
її ідентифікації, подекуди не мають чіткого законодавчого за-
кріплення. Так, наприклад, національна нормативно-правова 
баз не пояснює, що таке «уряд», а відповідно не містить відо-
мостей й щодо поняття «неурядова організація».

Водночас із  тим, необхідні тлумачення сформульовані 
в науково-освітній літературі. Наприклад, «Енциклопедія Су-
часної України» так розкриває сутність поняття «неурядові 
організації»: це добровільні об’єднання громадян за інтереса-
ми, що не мають на меті боротьбу за державну владу та отри-
мання прибутку. Неурядові організації не належать до держав-
них (урядових) і бізнесових (прибуткових) секторів, через що 
їх називають третім сектором суспільства. Оскільки їхню ді-
яльність забезпечують громадяни на громадських засадах, не-
урядові організації називають громадськими організаціями, 
або організаціями громадянського суспільства38.

З викладеного витікає основна особливість неурядових 
та громадських організацій. На відміну від державних суб’єк-
тів, які згідно ст. 19 Конституції України» «зобов’язані діяти 
лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що перед-
бачені Конституцією та законами України», неурядові органі-
зації діють на власний розсуд і можуть робити все, що закон 
безпосередньо не забороняє.

В той же час, ст. 1 Закону України «Про громадські об’єд-
нання» від 22.03.2012 року № 4572-VI (із змінами) закріплює 
термін «громадська організація». Згідно законодавчого визна-
чення – ​«це громадське об’єднання, засновниками та членами 
(учасниками) якого є фізичні особи. … Громадське об’єднан-

38 Неурядові організації / С. О.  Кисельов // Енциклопедія Сучасної України / Редкол.: 
І. М.  Дзюба, А. І.  Жуковський, М. Г.  Железняк [та ін.]; НАН України, НТШ. Київ: Інсти-
тут енциклопедичних досліджень НАН України, 2021. Режим доступу: https://esu.com.ua/
article‑71886
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ня може здійснювати діяльність зі статусом юридичної осо-
би або без такого статусу. Громадське об’єднання зі статусом 
юридичної особи є непідприємницьким товариством, основ-
ною метою якого не є одержання прибутку».

Громадськими об’єднаннями також вважаються неурядові 
організації інших держав та міжнародні неурядові організації, 
діяльність яких в Україні регулюється вже названим Законом 
України «Про громадські об’єднання» від 22.03.2012  року 
№ 4572-VI (із змінами).

Варто зазначити, що ст. 2 цього ж Закону перелічує, ще цілу 
низку недержавних організацій, які набувають та  позбува-
ються свого юридичного статусу за  правилами відмінними 
від громадських організацій та об’єднань. До них належать:

1) політичні партії;
2) релігійні організації;
3) непідприємницькі товариства, що утворюються актами 

органів державної влади, інших державних органів, органів 
влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого само-
врядування;

4) асоціації органів місцевого самоврядування та їх добро-
вільні об’єднання;

5) саморегульовані організації, організації, які здійсню-
ють професійне самоврядування;

6) непідприємницькі товариства (які не  є громадськими 
об’єднаннями), утворені на підставі інших законів.

Отже, викладене свідчить про те,  що правовий статус, 
а відповідно і особливості діяльності, перелічених суб’єктів 
регулюється й іншими Законами України окрім названого 
вище. А саме, такими як:

–– Закон України «Про благодійну діяльність та благодій-
ні організації» від 05.07.2012 року № 5073-VI (із змі-
нами);

–– Закон України «Про основні засади молодіжної політи-
ки» від 27.04.2021 року № 1414-IX (із змінами);
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–– Закон України «Про політичні партії в  Україні» від 
05.12.2001 року № 2365-III (із змінами);

–– Закон України «Про свободу совісті та релігійні орга-
нізації» від 23.04.1991 року № 987-XII (із змінами);

–– Закон України «Про волонтерську діяльність» від 
19.04.2011 року № 3236-VI (із змінами);

–– Закон України «Про участь громадян в  охороні 
громадського порядку і  державного кордону» від 
22.06.2000 року № 1835-III (із змінами);

–– Закон України «Про Товариство Червоного Хреста 
України» від 28.11.2002 року № 330-IV (із змінами);

–– тощо.
Неурядові та  громадські організації розрізняються 

за  масштабом власної діяльності. Вони можуть діяти ло-
кально на місцевому та регіональному рівні, на загальнона-
ціональному рівні або ж на міжнародному рівні. При цьому, 
не виключені ситуації, коли членами міжнародних неурядо-
вих організацій є державні суб’єкти, що ще більше заплутує 
ситуацію із визначеннями та правовим статусом таких суб’єк-
тів. Втім для формуванні безпечного освітнього середовища 
важлива не форма чи різновид неурядової організації, а наяв-
ність в неї необхідних ресурсів і готовність до взаємодії.

З точки зору долучення неурядових та громадських органі-
зацій до участі в формуванні безпечного освітнього середови-
ща, враховуючи викладене вище, важливе значення має те, що 
крупніші організації зазвичай мають більші фінансові та інші 
потужності. Проте, їх ресурси розподіляються між більшою 
кількістю учасників, що може призвести до ускладнень із нала-
годженням взаємодії. В той же час, співробітництво на місце-
вому рівні здатне забезпечити більш щільну співпрацю із від-
повідними організаціями та як повніше залучення їх ресурсів 
задля забезпечення поставленої суспільно корисної мети.

Різноманітність неурядових та  громадських організа-
цій супроводжується відсутністю стандартизації в  способах 
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та формах їх роботи. Деякі з цих суб’єктів мають постійний 
закріплений напрям діяльності,  що стосується безпечного 
освітнього середовища, а  інші діють ситуативно. При цьо-
му, найбільш типовим для всіх подібних суб’єктів видається 
проєктний спосіб співробітництва. Тобто такий, що має чітко 
визначені умови, завдання, початок та завершення робіт і фі-
нансування. Враховуючи цю особливість освітнім закладам 
та  іншим зацікавленим особам варто постійно працювати 
над розширенням та актуалізацією взаємодії із неурядовими 
та громадськими організаціями. В нагоді для цього стане на-
ведений нижче перелік відповідних організацій. В той же час, 
представлений список не є вичерпним, як не є постійними й 
зазначені напрями діяльності, перелічених в ньому суб’єктів.

1. UNICEF  – ​ ОФІС ДИТЯЧОГО ФОНДУ ООН 
В УКРАЇНІ39

(Україна, 01021, м. Київ, вул. Грушевського 9 Б, телефон: 
+38 (044)-339–93–75).

Основні функції та повноваження:
1) реалізація ключових зобов’язань із  задоволення гума-

нітарних потреб дітей, зокрема доступу до освіти, психосо-
ціальної допомоги, води і санітарії, навчання з питань мінної 
небезпеки, охорони здоров’я матері та дитини, а також послуг 
для людей, що живуть із ВІЛ/СНІДом;

2) забезпечення дітей та їхні родини соціальними послуга-
ми та захистом (програму гуманітарної підтримки «Спільно»);

3) надання грошової допомоги сім’ям, які виховують трьох 
і більше дітей, а також сім’ям, які виховують принаймні одну 
дитину з інвалідністю;

4) Для дітей, що повертаються до очного навчання, розро-
бив і запровадив:

–– правила безпечної поведінки;
–– заходи для дітей, що можуть бути проведені у сховищах;

39 UNICEF  – ​ Офіс дитячого фонду ООН в  Україні. URL: https://www.unicef.org/ukraine/
about-unicef.
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–– просвітницькі матеріали про вибухонебезпечні пред-
мети;

–– інформаційні матеріали про здоров’я, зокрема про пси-
хосоціальну підтримку та здорове харчування.

5) розбудування потенціалу національних партнерів і між-
народних організацій-виконавців у  сфері вигодовування не-
мовлят та харчування дітей раннього віку в умовах надзви-
чайних ситуацій.

2. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВСЕУКРАЇН-
СЬКИЙ ГРОМАДСЬКИЙ ЦЕНТР «ВОЛОНТЕР»40

(Україна, 03057  м.  Київ, вул. Довженка, 2, офіс 53, +38 
(044) 227–63–03; aupc.volunteer@gmail.com).

Основні функції та повноваження:
1) створення та  впровадження інноваційних форм про-

світницько-профілактичної, соціально-педагогічної та інших 
видів діяльності, щоб покращити якість життя дітей, сімей 
і місцевих громад в Україні;

2) навчання фахівців по роботі з підлітками та молоддю;
3) розробка, організація та проведення тренінгів для під-

літків та молоді з розвитку життєвих навичок та профілакти-
ки негативних явищ;

4) розробка настільних просвітницько-профілактичних 
ігор.

3. ГРОМАДСЬКА СПІЛКА «УКРАЇНСЬКА МЕРЕЖА 
ЗА ПРАВА ДИТИНИ»41

(Україна, 04080, м.  Київ, вул. Кирилівська, буд. 82, офіс 
256; Телефони: +38 (044)-238–65–20; +38 (050)-326–94–67).

Основні функції та повноваження:
–– просування найкращих інтересів дитини під час фор-

мування державної політики через адвокацію, лобію-
40 Громадська організація «Всеукраїнський громадський центр «ВОЛОНТЕР». URL: 

https://volunteer.kyiv.ua/about-us.
41 Громадська спілка «Українська мережа за права дитини». URL: https://childrights.org.ua/.
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вання реформ системи соціальних послуг, децентра-
лізації, розробки системи національного моніторингу, 
представлення наших інтересів, інтересів дітей і родин 
в органах державної влади.

4. МІЖНАРОДНА БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «СОС ДИТЯЧІ МІСТЕЧКА»»42

(Україна, 02099, м. Київ, вул. Бориспільська, буд. 6, секція 
3; еmail: office@sos-ukraine.org; телефони: +38 (044)-467–28–
24; +38 (044)-492–47–16).

Основні функції та повноваження:
1) попередження сирітства в Україні;
2) розвиток сімейних форм виховання для дітей, позбавле-

них батьківського піклування;
3) підтримка молоді, яка виходить з-під опіки;
4) комплексна допомога дітям, які отримали поранення 

(ушкодження здоров’я, одержані від вибухових речовин, боє-
припасів і військового озброєння) та членам їхніх сімей внас-
лідок російського вторгнення в Україну.

5. МІЖНАРОДНА БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«ФОНД «СХІДНА ЄВРОПА»»43

(Україна, 03150, м.  Київ, вул. Велика Васильківська, 55; 
телефони: +38 (044)-200–38–24; +38 (044)-200–38–25).

Основні функції та повноваження:
1) сприяння встановленню та посиленню партнерств між 

неурядовими організаціями, місцевою владою, бізнесом та ін-
шими зацікавленими сторонами;

2) посилення потенціалу своїх партнерів, щоби вони ефек-
тивніше реалізовували власні цілі. Для цього ФСЄ забезпечує 
партнерів необхідними знаннями та навичками, надає фінан-
сову підтримку та інші ресурси;

42 Міжнародна благодійна організація «Благодійний фонд «СОС ДИТЯЧІ МІСТЕЧКА»». 
URL: https://sos-ukraine.org/.

43 Міжнародна благодійна організація «Фонд «Східна Європа»». URL: https://eef.org.ua/.



84

Розділ ІІ. Система суб’єктів формування безпечного освітнього середовища 

3) підтримання створення та поширення інноваційних мо-
делей розвитку та  сприяння налагодженню співпраці серед 
своїх партнерів.

6. МІЖНАРОДНА БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«ПАРТНЕРСТВО «КОЖНІЙ ДИТИНІ»»44

(Україна, 03056, м. Київ, вул. Борщагівська, буд. 143 Б, кв. 
45; телефони: +38 (050)-330–51–79; +38 (044)-388–51–79).

Основні функції та повноваження:
1) сприяння реформуванню системи забезпечення прав 

дитини та розвитку соціальних послуг для вразливих сімей 
і дітей в Україні;

2) професійна допомага сім’ям, громадам, державі забез-
печувати право кожної дитини жити та виховуватися у спри-
ятливому безпечному середовищі;

3) використання інноваційних соціальних технологій і по-
слуг для допомоги сім’ям та дітям, розвитку соціальних по-
слуг, підвищення компетентності фахівців, які працюють в ін-
тересах дітей та сприяння удосконалення соціальної політики 
у відповідності до Конвенції ООН про права дитини.

7. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «СОЦІАЛЬНА 
СИНЕРГІЯ»45

(Україна, 04071, м. Київ, вул. Оболонська, буд. 6, кв. 1; те-
лефони: +38 (063)-731–70–38; +38 (067)-275–78–06).

Основні функції та повноваження:
1) адвокація створення соціальних послуг для дітей з інва-

лідністю в громадах;
2) створення інклюзивного суспільства, збільшення до-

ступності послуг для дітей і молоді з інвалідністю та особли-
вими освітніми потребами, зростання їх участі у всіх сферах 
життя;

44 Міжнародна благодійна організація «Партнерство «Кожній дитині»». URL: http://www.
p4ec.org.ua/.

45 Громадська організація «Соціальна синергія». URL: https://socsynergy.org.ua/.
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3) підвищення обізнаності батьків дітей з  інвалідністю 
та громад про базові соціальні послуги.

8. ВСЕУКРАЇНСЬКА БЛАГОДІЙНА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«УКРАЇНСЬКИЙ ФОНД «БЛАГОПОЛУЧЧЯ ДІТЕЙ»»46

(Україна, 01004, м.  Київ, вул. Антоновича, буд. 11, кв. 1; 
телефони: +38 (044)-537–20–16; +38 (044)-287–00–60).

Основні функції та повноваження:
1) профілактика ризикованої поведінки підлітків;
2) запобігання сексуальному насильству над дітьми;
3) первинна профілактика торгівлі людьми;
4) підтримка реформи деінституалізації;
5) допомога дітям з онкологічними захворюваннями;
6) підготовка дітей до відповідального самостійного жит-

тя й убезпечення їх від безправ’я, насильства та ризикованої 
поведінки;

7) розробка методичних та інформаційних матеріалів, під-
готовка тренерів та фахівців-освітян, які несуть нові знання, 
розуміння й підходи дітям, родинам і громадам.

9. МІЖНАРОДНИЙ БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «УКРА-
ЇНСЬКА ФУНДАЦІЯ ГРОМАДСЬКОГО ЗДОРОВ’Я»47

(Україна, 01013, м. Київ, вул. Будіндустрії, буд. 7, офіс 10; 
телефон: +38 (050) 519–18–85).

Основні функції та повноваження:
1) профілактика та  лікування ВІЛ/СНІДу, туберкульозу 

та вірусних гепатитів, включаючи захист прав людей, які жи-
вуть з цими захворюваннями, соціальні та медичні послуги 
для ВІЛ-позитивних підлітків та молоді і підлітків та молоді 
груп високого ризику щодо інфікування ВІЛ, забезпечення 
комплексної підтримки, формування прихильності до  ліку-

46 Всеукраїнська благодійна організація «Український фонд «Благополуччя дітей»». URL: 
https://childfund.org.ua/.

47 Міжнародний благодійний фонд «Українська фундація громадського здоров’я». URL: 
https://www.healthright.org.ua/.



86

Розділ ІІ. Система суб’єктів формування безпечного освітнього середовища 

вання, попередження стигми та  дискримінації, проведення 
профілактичної роботи онлайн;

2) підтримка розвитку сфери громадського здоров’я, 
включаючи сприяння інтеграції послуг для підлітків у систе-
му первинної і вторинної ланки охорони здоров’я;

3) захист здоров’я та добробуту сиріт та дітей з груп ризи-
ку, чиє благополуччя може бути під загрозою через брак під-
тримки з боку їхніх родин та соціального оточення;

4) розвиток сфери жіночого здоров’я, зокрема, зокрема, 
забезпечення прав жінок на інформацію, рівноправний захист 
та доступ до якісної допомоги, включаючи безпечну та ефек-
тивну допомогу при вагітності та після пологів;

5) допомога та підтримка жертвам порушення прав люди-
ни, включаючи жертв катувань, торгівлі людьми, домашнього 
насильства та насильства відносно осіб іншої статі;

6) посилення гуманітарної відповіді на потреби найбільш 
вразливих категорій жінок та дівчат-підлітків в умовах зброй-
ного конфлікту на сході України: зміцнення міжвідомчої сис-
теми попередження та  подолання ґендерно-обумовленого 
насильства та забезпечення доступу до послуг з охорони ре-
продуктивного здоров’я.

10. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВСЕУКРАЇН-
СЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «КЛАС»»48

(Україна, м. Київ, вул. Антоновича, буд. 15, кв. 6; телефон: 
+38 (066)-596–82–47).

Основні функції та повноваження:
1) створення сприятливого середовища для навчання 

та розвитку дітей і підлітків, надання педагогічної, психоло-
гічної та соціальної підтримки;

2) розвиток життєвих та  соціальних навичок, а  також 
вмінь встановлювати здорові відносини і мирно вирішувати 
конфлікти;

48 Громадська організація «Всеукраїнська організація «КЛАС»». URL: https://childrights.
org.ua/en/members/ngo-all-ukrainian-organization-klass/.
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3) заохочення активного, безпечного і здорового способу 
життя;

4) сприяння включенню та  інтеграція дітей та  підлітків 
у соціум.

11. ЦЕНТР ГІДНОСТІ ДИТИНИ УКРАЇНСЬКОГО 
КАТОЛИЦЬКОГО УНІВЕРСИТЕТУ49

(Україна, 79011, м.  Львів, вул. Іларіона Свєнціцького, 
17 телефон: +38 (098)-730–19–26).

Основні функції та повноваження:
1) сприяння формуванню безпечного середовища для ди-

тини через комплексну систему, яка складається з превентив-
них та  інтервентивних заходів для створення та функціону-
вання безпечного середовища;

2) допомога лікарям різних ланок оволодіти інструмента-
ми виявлення ознак пережитого насильства у дитини чи враз-
ливого дорослого, знаннями як  реагувати та  клінічно вести 
такі випадки;

3) навчання та супроводження у створенні безпечного се-
редовища для неповнолітніх, щоб в кожній школі діяла систе-
ма відповідальності за захист від насильства;

4) через навчання, формацію та експертну підтримку підси-
люється робота структур церкви, які відповідальні за створен-
ня безпечного середовища для дітей та вразливих дорослих.

12. БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «KIDDO»50

(Україна, 49083, м. Дніпро, вул. Собінова, буд. 1, 8 (056)-
790–44–74).

Основні функції та повноваження:
1) адресна допомога дітям зі складними діагнозами;
2) закупівля і передача відділенням дитячих лікарень об-

ладнання, витратних матеріалів і медикаментів;
49 Центр гідності дитини Українського католицького університету. URL: https://cdc.ucu.

edu.ua/uk/about-us/.
50 Благодійний фонд «KIDDO». URL: https://kiddo.ua/ua/.
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3) підвищення кваліфікації та навчання лікарів;
4) з початком повномасштабної війни на початку 2022 року 

фонд допомагає усім дітям України, переселенцям, багатодіт-
ним та  малозабезпеченим родинам, дітям-сиротам, дитячим 
будинкам сімейного типу;

5) протидія булінгу.

13. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «СТУДЕНА»51

(Україна, м.  Київ, вул. Набережно-Корчуватська, буд. 69, 
кв. 26, тел.: +38 (096)-951–82–55).

Основні функції та повноваження:
1) запровадження та реалізація загальної рамкової програ-

ми «Школа без цькувань», базована на доведено ефективних 
методах втручання.

Принципи програми:
–– превентивний, а не реактивний підхід;
–– школа повністю бере на  себе відповідальність за  бу-

лінг;
–– батьки – ​наші союзники;
–– працюємо з атмосферою та культурою школи, яку фор-

мують дорослі працівники школи як рольові моделі;
–– наш підхід – ​загальношкільний;
–– використання художніх історій та фільмів для «відда-

леного подовженого контакту»;
–– Моніторинг і оцінка.

2) навчання батьків: он-лайн-курс «Школа без цькувань. 
Батькам»;

3) розробка та прийняття загальношкільних політик про-
тидії булінгу, розробка цінностей школи, класу;

4) вимірювання рівня булінгу у закладах освіти через опи-
тування учнів 3–11 класів. Встановлення базової лінії;

5) організація анонімного повідомлення про булінг;
6) візуальне підкріплення простору школи.

51 Громадська організація «СТУДЕНА». URL: https://www.no-bully.org/main/about_NGO_
Studena_ua.
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14. НЕУРЯДОВА ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ 
«УКРАЇНСЬКИЙ ІНСТИТУТ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕКС-
ТРЕМІЗМУ»52

(Україна, 02125, м.  Київ, вул. Петра Запорожця, буд. 15, 
офіс 35, телефон: +38 (068)-846–16–69).

Місією інституту є утвердження демократичних ціннос-
тей, правового суспільства через вплив на  формування по-
рядку денного публічної політики, діяльності органів влади, 
інформаційних каналів, системи освіти.

Основним напрямом діяльності Інституту є створення ін-
ституції, яка є центром експертної думки та громадської ува-
ги до  проявів екстремізму в  різних сферах життєдіяльності 
суспільства.

15. ЖІНОЧИЙ КОНСОРЦІУМ УКРАЇНИ53

(Україна, 01004, м. Київ, вул. Дарвіна, буд. 8, кв. 55, теле-
фон:+38 (044)-592–68–54).

Жіночий консорціум України  – ​ це  об’єднання, заснова-
не жіночими громадськими організаціями, для забезпечення 
рівних прав і можливостей жінок і чоловіків та благополуччя 
дітей в Україні

Основні функції та повноваження:
1) Утвердження гендерної рівності:
–– Дотримання прав жінок та  подолання дискримінації 

за ознакою статі.
–– Посилення спроможності жінок у економічній сфері.
–– Посилення спроможності жінок у політичній сфері.
–– Подолання гендерних стереотипів.

2) Захист прав дітей та утвердження принципу найкращо-
го забезпечення інтересів дитини:

–– Дотримання прав дитини.
–– Попередження насильства над дітьми.

52 Український інститут дослідження екстремізму. URL: https://icps.com.ua/pro-tsentr/
partnery-mtspd/ukrayinskyy-instytut-doslidzhennya-ekstremizmu/.

53 Жіночий консорціум України. URL: https://wcu-network.org.ua/ua/about/organization.
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–– Інтеграція програми «Захист прав дитини» в  діяль-
ність осередків ЖКУ.

–– Реалізація програми «Підтримка та  розвиток учнів-
ського самоврядування»

3) Розвиток інституційної спроможності організації:
–– Розвиток волонтерської мережі.
–– Розвиток членської мережі та відокремлених підрозділів.
–– Навчання персоналу та членів організації.
–– Інформаційна та технічна підтримка напрямку розвит-

ку інституційної спроможності організації.

16. МІЖНАРОДНИЙ ЖІНОЧИЙ ПРАВОЗАХИСНИЙ 
ЦЕНТР «Ла Страда-Україна»54

(Україна, 03113, м. Київ – ​113, а/с 26, телефон: +038 (063) 
300–30–34).

Громадська правозахисна організація працює для забез-
печення ґендерної рівності, миробудування, запобігання 
ґендерно зумовленому насильству, зокрема, домашньому на-
сильству, протидії торгівлі людьми та забезпечення прав ді-
тей, сприяючи впровадженню стандартів прав людини в усіх 
сферах життя суспільства та держави.

Основні функції та повноваження:
1) протидія торгівлі людьми;
2) захист прав дітей;
3) сприяння дотримання прав жінок та ґендерної рівності, 

протидія дискримінації;
4) запобігання ґендерно зумовленому насильству, зокрема, 

домашньому;
5) реалізації інформаційної кампанії «Пітьма не сховає на-

сильство» направлена на привернення уваги до актуальності 
теми домашнього насильства в умовах війни.

54 Міжнародний жіночий правозахисний центр «Ла Страда-Україна». URL: https://la-strada.
org.ua/.



91

2.3. Неурядові та громадські організації, які беруть участь у формуванні... 

17. DOCUDAYS UA. КАМПАНІЯ ПРОТИ КІБЕРБУ-
ЛІНГУ55

(Україна, 01001, Київ, вул. Мала Житомирська, 11, теле-
фон: +38 (063)-763–92–07).

Docudays UA  – ​ єдиний в  Україні міжнародний фести-
валь документального кіно про права людини. Відбувається 
щороку в  Києві впродовж останнього тижня березня. Вхо-
дить до Міжнародної мережі правозахисних кінофестивалів 
Human Rights Film Network.

Основні функції та повноваження:
1) популяризує авторську документалістику в кінотеатрах 

в межах проєкту DOCU/ХІТ;
2) розвиває в молоді критичне мислення в кіноклубах ме-

діапросвіти з прав людини Docudays UA;
3) представляє проєкт культурної дипломатії SEE 

UKRAINE в Європ;
4) допомагає молодим українським документалістам з ви-

робництвом фільмів на платформі DOCU/PRO;
5) щороку випускає каталог нових українських фільмів 

для промоції за кордоном;
6) пропонується освітня програма Тижня документально-

го кіно проти булінгу та кібербулінгу для учнів українських 
шкіл задля підвищення рівня безпечності шкільного середо-
вища.

18. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ЦЕНТР ЗАХИ-
ЩЕНОСТІ В ІНТЕРНЕТІ «СТОП СЕКСТИНГ»»56

(E-mail: stopsexting.ua@gmail.com; Сайт: https://stop-
sexting.in.ua/).

Інформаційно-освітня кампанія #stop_sexтинг направлена 
на захист українських дітей від сексуального насильства в ін-
тернеті.

55 Docudays ua. Кампанія проти кібербулінгу. URL: https://cyber.bullyingstop.org.ua/.
56 Громадська організація «Центр захищеності в Інтернеті «Стоп Секстинг»». URL: https://

stop-sexting.in.ua/adult/.
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Основні функції та повноваження:
1) захист українських дітей від сексуального насильства 

в інтернеті;
2) проведення навчань для українців: батьків, освітян, со-

ціальних працівників, психологів, представників поліції, гро-
мадських організацій, благодійних фондів, слідчих прокурорів;

3) запровадження навчальних програм: місячна 
онлайн-програма для директорів та  вчителів шкіл, навчаль-
ні матеріали про онлайн-безпеку для освітян, що працюють 
з дітьми з  інвалідністю, для соціальних працівників та пси-
хологів, розробили та  провели навчання для гарячих ліній 
та громадських організацій;

4) створення циклів із 25 практичних гайдів та посібників 
для батьків про налаштування гаджетів, соцмереж, батьків-
ських контролів;

5) запровадження нових продуктів: 2 освітні онлайн-плат-
форми: для дорослих та для дітей, 10 серій подкасту «Хороших 
батьків не  блокують», чат-бот в  Телеграм @online_kids_bot 
для батьків, старших братів та сестер та спеціалістів, що пра-
цюють із дітьми та Телеграм-канал для батьків @Stopsexting_
ua, а також тематичний комікс для дітей «#Не_ведись».

19. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «ВСЕУКРАЇН-
СЬКЕ ОБ’ЄДНАННЯ ПРОТИДІЇ БУЛІНГУ! МОЇ БЕЗ-
ПЕЧНІ ДРУЗІ» «MY SAFETY FRIENDS»57

(Україна, 02149, м. Київ, просп. Бажана, буд. 28 В, кв. 95; 
телефон:+38 (098)-486–88–88).

Проєкт «My safety friends» є всеукраїнською програмною 
платформою для побудови додаткового сучасного засобу ко-
мунікації між поліцією, закладами освіти, громадою, дер-
жавними та  недержавними організаціями, а  також дитиною 
та її батьками (опікунами) для обміну необхідною інформаці-
єю та наданням допомоги.

57 Громадська організація «Всеукраїнське об’єднання протидії булінгу! Мої безпечні дру-
зі» «MY SAFETY FRIENDS». URL: https://www.young-mayor.com/my-safety-friends.
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Інтернет ресурс «My safety friends» дасть змогу дітям зна-
ходити відповіді на всі актуальні питання, щодо захисту себе 
від насильства, як в побутових умовах так і в освітньому се-
редовищі.

Проєкт по запровадженню мобільного застосунку для ді-
тей з протидії булінгу під назвою «My safety friends» (Мої без-
печні друзі) – ​передбачає створення чату з психологом (в т. ч. 
анонімний), який допоможе дитині та її законному представ-
нику вирішити проблему булінгу на законодавчому рівні.

Основні функції та повноваження:
1) створення безпечної соціального інтернет ресурсу (мо-

більний застосунок);
2) реалізація проєкту «очима дитини» та подальший роз-

виток інтернет сервісу за їх участю;
3) істотне зменшення часу реагування на звернення, учас-

ником якого є в першу чергу дитина;
4) зручність та рішучість у подачі звернень дитиною до ор-

ганізацій по роботі з дітьми;
5) підвищення рівня довіри населення (в першу чергу мо-

лоді) до «служб у справах дітей»;
6) забезпечення особистої безпеки користувача;
7) впровадження новітніх інформаційних технологій в по-

всякденне життя.

20. ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «БЕЗПЕЧНИЙ 
СВІТ»58

(Україна, 03179, м. Київ, вул. Ірпінська, буд. 70, кв. 199 те-
лефон: +38 (097)-943–92–65).

Основні функції та повноваження:
1) підвищення якості освіти, науково-дослідної та  на-

вчально-методичної діяльності в  сфері захисту прав дітей 
у загальноосвітніх навчальних закладах, соціальній та освіт-
ній практиці;

58 Громадська організація «Безпечний світ». URL: https://www.young-mayor.com/my-safety-
friends.
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2) пропозиції адекватних форм запобігання насиллю, ви-
сокої культури використання джерел інформації, доцільності 
педагогічного інструментарію роботи з дітьми адекватно кож-
ній віковій категорії;

3) організація та проведення семінарів, тренінгів з питань 
дитячої безпеки з дітьми, батьками, педагогами, психологами 
тощо;

4) озброєння дітей знаннями та  навичками, як  захищати 
себе у життєво небезпечних ситуаціях (контакти з незнайом-
цями, булінг, небезпеки перебування та спілкування у вірту-
альному просторі тощо).
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РОЗДІЛ ІІІ.  
РОЛЬ ПОЛІЦЕЙСЬКИХ 

У ФОРМУВАННІ БЕЗПЕЧНОГО 
ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА

3.1. Адміністративно-наглядові  
функції поліції

Безпосередньо адміністративно-наглядові функції поліції 
щодо безпечного освітнього середовища полягають у  комі-
сійному обстеженні захисних споруд закладів освіти спільно 
з  представниками органів виконавчої влади, органів місце-
вого самоврядування та  представниками Державної служби 
з надзвичайних ситуацій (далі – ​ДСНС) та перевірці інформа-
ції зазначеної у паспорті безпеки закладу освіти.

Правовими підставами для участі у проведені комісійних 
обстежень захисних споруд закладів освіти уповноваженими 
підрозділами Національної поліції України слугують:

1. Порядок раннього попередження та  евакуації учасни-
ків освітнього процесу в разі нападу або ризику нападу на за-
клад освіти, затверджений спільним наказом МВС України 
та МОН України від 18.08.2023 року № 685/1013, відповідно 
до пункту 2 розділу IV «Організація діяльності поліцейських, 
працівників ДСНС щодо раннього попередження та  евакуа-
ції» котрого уповноважені поліцейські:

–– взаємодіють із закладами освіти щодо обстеження ста-
ну готовності, функціональності укриття та реагуван-
ня в закладах освіти в разі нападу або ризику нападу 
на заклад освіти;
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–– надають методичні рекомендації з  питань удоскона-
лення організації охорони закладів освіти та обладнан-
ня технічними засобами освіти59.

2. Рішення засідань регіональних комісій з питань техно-
генно-екологічної безпеки та  надзвичайних ситуацій місце-
вих органів виконавчої влади, у котрих зазначаються рішення 
щодо утворення комісій з  проведення оперативних комісій-
них обстежень фонду захисних споруд, до складу яких вклю-
чаються фахівці структурних підрозділів місцевих органів 
виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, а також 
фахівці місцевих підрозділів Головних управлінь Національ-
ної поліції в областях, Головних управлінь ДСНС в областях60;

3. Доручення начальників обласних військових адміні-
страцій щодо проведення щоквартальних комісійних обсте-
жень комісією.

Захисні споруди цивільного захисту (сховища та  проти-
радіаційні укриття), споруди подвійного призначення та най-
простіші укриття складають фонд захисних споруд цивільно-
го захисту і належать до засобів колективного захисту.

На сьогодні вимоги щодо створення, утримання, експлу-
атації та  ведення обліку фонду захисних споруд цивільного 
захисту (далі – ​захисні споруди) встановлено:

–– Кодексом цивільного захисту України (далі – ​Кодекс)61;
–– Порядком створення, утримання фонду захисних спо-

руд цивільного захисту та ведення його обліку, затвер-
дженим постановою Кабінету Міністрів України від 
10 березня 2017 р. № 138 (далі – ​Порядок)62;

59 Про затвердження Порядку раннього попередження та евакуації учасників освітнього про-
цесу в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти: наказ МВС України та МОН України 
від 18 серпня 2023 року №  685/1013. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1583–23#Text

60 Про підготовку закладів освіти до нового навчального року та опалювального сезону 
в умовах воєнного стану: Лист Міністерства освіти і науки України від 11 липня 2022 року 
№ 1/7707–22. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v7707729–22#Text

61 Кодекс цивільного захисту України: Кодекс України; Закон, Кодекс від 02.10.2012 
№ 5403-VI // База даних «Законодавство України» / Верховна Рада України. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/go/5403–17

62 Деякі питання використання захисних споруд цивільного захисту: Постанова Кабінету 
Міністрів України; Порядок, Форма типового документа, Договір, Перелік від 10.03.2017 
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–– наказом МВС від 09.07.2018 № 579 «Про затверджен-
ня вимог з  питань використання та  обліку фонду за-
хисних споруд цивільного захисту», зареєстрова-
ним у Міністерстві юстиції України 30 липня 2018 р. 
за № 879/32331 (далі – ​наказ МВС)63.

Відповідно до законодавства, насамперед Кодексу цивіль-
ного захисту України, завдання та обов’язки щодо організа-
ції створення фонду захисних споруд та організації укриття 
у ньому населення належать:

–– центральним органам виконавчої влади (стосовно пер-
соналу апаратів та суб’єктів господарювання, що нале-
жать до сфери їх управління);

–– місцевим державним адміністраціям та органам місце-
вого самоврядування (щодо укриття населення на від-
повідних територіях);

–– суб’єктам господарювання (стосовно їх працівників).
–– ДСНС у межах своїх повноважень здійснює норматив-

но-правове та технічне регулювання у цій сфері, веде 
електронний облік цих споруд, а також здійснює дер-
жавний нагляд (контроль) у зазначеній сфері (на період 
воєнного стану наглядові заходи призупинено).

Захисні споруди цивільного захисту (сховища та  проти-
радіаційні укриття), споруди подвійного призначення та най-
простіші укриття складають фонд захисних споруд цивільно-
го захисту і належать до засобів колективного захисту.

З огляду на те, що за статистичними даними ДСНС 89 % за-
кладів освіти мають найпростіші укриття, пропонуємо розгля-
дати адміністративно-наглядові функції поліції на їх прикладі.

Основні вимоги до найпростіших укриттів:
1. Розташовуються у складі основної будівлі закладу освіти 

або на відстані не більше 500 м до неї (рекомендується до 100 м).
№ 138 // База даних «Законодавство України» / Верховна Рада України. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/go/138–2017-%D 0 %BF

63 Про затвердження вимог з питань використання та обліку фонду захисних споруд ци-
вільного захисту: Наказ; МВС України від 09.07.2018 № 579 // База даних «Законодавство 
України» / Верховна Рада України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/go/z0879–18
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2. Забезпечені електроживленням, штучним освітленням, 
системами водопроводу та каналізації. За відсутності в об’єк-
тах будівництва водопостачання і  каналізації вони повинні 
мати запас бутильованої води та окремі приміщення для вста-
новлення виносних ємностей для нечистот.

3. Не мають великих отворів у  зовнішніх огороджуваль-
них конструкціях, а наявні отвори (крім дверних) забезпечу-
ють можливість їх закладки (мішками з піском або ґрунтом, 
бетонними блоками, цегляною кладкою тощо).

4. Забезпечені не менше ніж двома евакуаційними вихо-
дами, один з  яких може бути аварійним (у  разі планування 
укриття менше 50 осіб нормами допускається наявність одно-
го евакуаційного виходу).

5. Через приміщення, призначені для перебування насе-
лення не проходять водопровідні та каналізаційні магістралі, 
інші магістральні інженерні комунікації (за  винятком вну-
трішньобудинкових інженерних мереж).

6. Висота приміщень об’єктів, зокрема дверних отворів, 
становить не менше 2 м (в окремих випадках не менше 1,8 м). 
Ширина дверних отворів становить не менше ніж 0,9 м (в ок-
ремих випадках не менше 0,8 м). Перетинання дверних отво-
рів будівельними конструкціями або інженерними комуніка-
ціями не допускається.

7. Отвори при входах (виходах) закриваються посиленими 
дверми із негорючих матеріалів (металевими або дерев’яни-
ми, оббитими залізом) або захисними екранами (кам’яними, 
цегляними або залізобетонними) на висоту не менше 1,7 м;

8. Об’єкт перебуває у задовільному санітарному та проти-
пожежному стані (відповідно до норм протипожежних та са-
нітарних правил).

9. Місткість вираховується з розрахунку: 0,6 м2 площі ос-
новних приміщень на одну особу. За можливості розміщення 
двоярусних нар площу можу бути зменшено до 0,5 м2 на одну 
особу, при триярусному – ​до 0,4 м2 на одну особу.
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10. У  разі використання приміщень на  перших повер-
хах необхідні захисні властивості як  правило забезпечують 
об’єкти зі  стінами 2–2,5 цеглини завтовшки, або з  цільних 
залізобетонних конструкцій (блоків, панелей) товщиною від 
56 см. Відповідні захисні властивості також забезпечує шар 
ґрунту товщиною 67–78 см (мішок з піском (ґрунтом), укла-
дений поперек конструкції (ряду)64.

Обладнання укриттів розраховується на безперервне перебу-
вання впродовж не менше 48 годин, тож необхідно забезпечити:

–– місця для сидіння (лежання). Можна використовувати 
наявні в  закладах стільці, лавки  чи ліжка, спортивні 
мати, каремати;

–– ємності з питною водою (одна особа/2 л на добу);
–– контейнери для продуктів харчування;
–– виносні баки для нечистот,  що щільно закриваються 

(для неканалізованих будівель і споруд);
–– резервне штучне освітлення (електричні ліхтарі, свіч-

ки, гасові лампи тощо) та електроживлення;
–– первинні засоби пожежогасіння (відповідно до  вста-

новлених норм);
–– засоби надання медичної допомоги;
–– засоби зв’язку та  оповіщення (телефон, радіоприймач, 

інтернет, рекомендовано встановлення Wi-Fi пристроїв);
–– шанцеві інструменти (лопати штикові та совкові, ломи, 

сокири, пилки, ножівки тощо).
Крім того, однією з вимог є дотримання правила не менше 

метра на людину.
За можливості найпростіші укриття забезпечуються до-

датковим обладнанням, інструментами та  інвентарем відпо-
відно до норм, установлених для захисних споруд.

Біля вхідних дверей необхідно розмістити табличку роз-
міром 50х60 см із написом «Місце для УКРИТТЯ», а також 

64 Про затвердження вимог з питань використання та обліку фонду захисних споруд ци-
вільного захисту: наказ МВС України від 09 липня 2018 року № 579. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/z0879–18#n278
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адресою місця розташування споруди, її балансоутримувача 
та місця зберігання ключів.

За результатами комісійного обстеження укриття комі-
сією складається акт огляду об’єкта (будівлі, споруди, при-
міщення) щодо можливості його використання для укриття 
населення як найпростішого укриття (далі – ​акт огляду) (дода-
ток 1) згідно формою визначеною додатком 6 до Вимог щодо 
забезпечення нумерації та здійснення обліку фонду захисних 
споруд цивільного захисту, затверджених наказом МВС від 
09.07.2018 № 57965.

В акті огляду зазначається інформація зокрема щодо:
–– - складу комісії (посада, власне ім’я, прізвище особи 

(осіб), яка (які) здійснювала(и) обстеження);
–– місця розташування об’єкта котрий підлягає до огляду;
–– форми власності об’єкта;
–– власника об’єкта (суб’єкта господарювання/ централь-

ного органу виконавчої влади, місцевої державної ад-
міністрації, державного підприємства, установи, орга-
нізації)

–– загальної характеристики об’єкта (основне функціо-
нальне призначення, розташування на місцевості);

–– загальний стан об’єкта:
65 Вимоги щодо забезпечення нумерації та здійснення обліку фонду захисних споруд ци-

вільного захисту: наказ МВС України від 09 липня 2018 року № 579. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/z0880–18#n64
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*	 технічний стан об’єкта (справний, працездатний, 
обмежено працездатний, аварійний, технічний стан 
не визначався);

*	 санітарний стан об’єкта (задовільний, незадовільний);
*	 загальний стан приміщень (чисті або захаращені, 

сухі або сирі, з ознаками підтоплення (затоплення));
–– стан входів, додаткових аварійних виходів (кількість, 

входи не захаращено, захищено від атмосферних опа-
дів павільйонами або навісами, обладнано засобами 
для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобіль-
них груп населення)

–– стан систем вентиляції (передбачено / не  передбачено 
проєктом, наявність, цілісність, комплектність, чистота);

–– стан системи водопостачання (централізоване водо-
постачання або інше джерело, наявність, кількість 
та місткість безнапірних та напірних баків для питної 
води, інших ємностей для питної води)

–– стан каналізаційної системи:
*	 санвузли (наявність, кількість, стан санітарних при-

ладів (душових, кранів, унітазів, умивальників);
*	 вигрібні ями, пудр-клозети, виносні баки (ємності 

для нечистот) (для неканалізованих будівель, спо-
руд, приміщень) (наявність, тип, кількість, загаль-
ний об’єм, можливість очищення, справність, місце 
встановлення);

–– стан систем опалення (передбачено / не  передбачено 
проєктом);

–– стан систем електропостачання та  електроосвітлення 
(наявність, укомплектованість та  справність електро-
обладнання, передбаченого проєктом, наявність люмі-
несцентних);

–– справність систем зв’язку та  оповіщення (наявність 
гучномовців, радіоточки, стаціонарної телефонної ме-
режі, стаціонарних телефонних апаратів);
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–– протипожежний стан:
*	 автоматичні системи пожежогасіння та сигналізації 

(передбачено/не передбачено проєктом, наявність, 
справність);

*	 наявність та  укомплектованість пожежних кранів, 
укомплектованість первинними засобами пожежо-
гасіння (споруду укомплектовано згідно з нормами, 
не укомплектовано, засобів пожежогасіння немає).

У висновку про можливість використання об’єкта (будівлі, 
споруди, приміщення) для укриття населення як  найпрості-
шого укриття зазначається чи рекомендовано/не рекомендо-
вано до використання найпростіше укриття та за яких умов 
може бути рекомендовано у  випадку виявлення недоліків 
(з конкретним переліком заходів, що необхідно виконати для 
приведення об’єкта (будівлі, споруди, приміщення) до вимог 
щодо утримання та експлуатації найпростіших укриттів)).

Вказані недоліки, котрі були виявлені під час здійснення ко-
місійного обстеження, оформлюються додатком до акту огляду.

ПАСПОРТ БЕЗПЕКИ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ
Відповідно до  постанови Кабінету Міністрів України 

від 15.08.2023 № 867 «Про реалізацію експериментального 
проекту «Спеціаліст із  безпеки в  освітньому середовищі»» 
паспорт безпеки закладу освіти – ​накопичувальний довідко-
во-інформаційний документ, в якому зазначається інформація 
про заклад освіти, що забезпечує здобуття базової та повної 
загальної середньої освіти (далі – ​заклад освіти), актуальний 
стан забезпечення безпеки в закладі освіти, можливі негатив-
ні явища в його освітньому середовищі, фактори, що їх обу-
мовлюють чи можуть обумовити їх виникнення66.

Згідно з Порядком раннього попередження та евакуації учас-
ників освітнього процесу в разі нападу або ризику нападу на за-

66 Про реалізацію експериментального проекту «Спеціаліст із безпеки в освітньому се-
редовищі»: Постанова Кабінету Міністрів України від 15.08.2023 № 867. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/867–2023-%D 0 %BF#Text
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клад освіти, затвердженого наказом МВС України та МОН Укра-
їни від 18.08.2023 № 685/1013 (далі – ​Порядок) керівник закладу 
освіти створює команду реагування закладу освіти та  затвер-
джує її склад. Командою реагування закладу освіти є працівни-
ки закладу освіти, перелік яких затверджений наказом його ке-
рівника, на яких покладається здійснення заходів щодо раннього 
попередження, евакуації та реагування в разі нападу, ризику на-
паду на заклад освіти (абзац 3 пункту 2 розділу ІІ Порядку).

До обов’язків команди реагування закладу освіти нале-
жить складання та оновлення паспорту безпеки закладу осві-
ти, копія якого надається уповноваженому поліцейському, 
працівнику ДСНС та  (за потреби) представникам інших ор-
ганів державної влади (абзац 2 пункту 3 розділу ІІ Порядку).

Керівник закладу освіти у свою чергу зобов’язаний забез-
печити надання команді реагування закладу освіти, уповно-
важеному поліцейському, працівнику ДСНС інформації, яка 
міститься в паспорті безпеки закладу освіти, та її вчасне онов-
лення (абзац 4 пункту 2 розділу ІІ Порядку).

Згідно абзацу  4 пункту  2  розділу IV Порядку уповнова-
жені поліцейські та працівники ДСНС у межах компетенції 
за  пропозицією закладу освіти беруть участь у  складанні 
та оновленні паспорта безпеки закладу освіти до початку на-
вчального року.67

При виявлені недоліків у паспорті безпеки закладу освіти 
уповноважений поліцейський ініціює внесення змін до нього, 
проте, слід зазначити, що процедура внесення змін за ініціа-
тиви уповноваженого поліцейського не врегульована жодним 
нормативно-правовим актом і відбувається шляхом особистої 
комунікації з керівниками закладів освіти.

За формою, наведеною в  додатку до  Порядку паспорт 
безпеки закладу освіти змістовно складається з  6  розділів 
(додаток 2):

67 Про затвердження Порядку раннього попередження та евакуації учасників освітнього 
процесу в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти: Наказ МВС України від 18 серпня 
2023 року № 685/1013. URL: https://zakon.rada.gov.ua/go/z1583–23
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І. Відомості про заклад освіти, адміністрацію. Команда 
реагування закладу освіти:

1. відомості про заклад освіти (повне найменування; ско-
рочене найменування; місцезнаходження; код КОАТУУ; код 
ЄДРПОУ; форма власності; тип закладу; ступінь; наймену-
вання органу, до  сфери управління якого належить заклад 
освіти; контактна інформація; дата оновлення даних);

2. відомості про адміністрацію закладу освіти (керівник 
закладу освіти; заступник керівника закладу освіти; психо-
лог; медичний працівник; охоронець або суб’єкт охоронної 
діяльності (за наявності) (прізвище, власне ім’я, по батькові 
(за наявності) контактної особи, найменування); уповноваже-
ний поліцейський; представник ДСНС;

3. відомості щодо команди реагування закладу освіти (по-
сада; прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності); номер 
телефону; електрона адреса);

4. інформація про роботу постійно діючої технічної комі-
сії (комісія створена (так/ні); до складу комісії входить полі-
цейський (так/ні); результати попереднього висновку комісії 
щодо готовності закладу освіти до навчального року; резуль-
тати висновку комісії щодо готовності закладу освіти до на-
вчального року;

ІІ. Характеристика місцевості в районі місцезнаходжен-
ня закладу освіти:

1. характеристика місцевості в  районі місцезнаходження 
закладу освіти (можливості під’їзду/підходу; прилеглі лісо-
ві масиви; прилеглі водні об’єкти; наявність автомобільних 
шляхів загального користування);

2. об’єкти, які розташовані поблизу закладу освіти (най-
менування; характеристика та  пов’язані ризики; відстань 
(м або км);

3. транспортні комунікації розташованих біля закладу 
освіти (найменування; характеристика та  пов’язані ризики; 
відстань (м або км);
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4. суб’єкти господарювання,  що обслуговують заклад 
освіти (найменування; сфера обслуговування; графік робіт; 
примітки);

ІІІ. Територія закладу освіти:
1. найменування та короткий опис території закладу осві-

ти (територія закладу освіти складається/загальна площа всіх 
ділянок/географічні координати);

2. опис укриття (у наявності, належним чином облаштова-
не та розраховане на всіх учасників освітнього процесу/від-
сутнє/у наявності, але не в повній мірі відповідає кількісним 
та  якісним вимогам/примітка (зазначається розташування: 
на території закладу освіти/прилегла територія);

3. середня кількість учасників освітнього процесу, які од-
ночасно перебувають у закладі освіти (графік; кількість осіб);

ІV. Стан забезпечення засобами охорони закладу освіти:
1. наявність системи відеоспостереження (належність (по-

ліція охорони/найменування суб’єкта охоронної діяльності); 
функціональні можливості (покриття/особи які мають доступ 
до серверу зберігання інформації/строк збереження інформації);

2. металодетектори (поліція охорони/найменування 
та контактна інформація суб’єкта охоронної діяльності/інше);

3. кнопки тривожної сигналізації (поліція охорони/найме-
нування та контактна інформація суб’єкта охоронної діяльно-
сті/орієнтовний час реагування);

4. охорона закладу освіти (поліція охорони/найменування 
та  контактна інформація суб’єкта охоронної діяльності/ре-
жим роботи (добовий або робочий час));

5. інші засоби безпеки (огорожа території закладу освіти/
пішохідний перехід (регульований/нерегульований); засоби 
примусового зниження швидкості/обмежувальні/попереджу-
вальні дорожні знаки, у тому числі острівці безпеки та написи 
«Діти, «Школа»/інше);

6. пожежна безпека закладу освіти (документ; наявність; 
номер, дата; відсутній; результат перевірки; примітки);
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7. додаткова інформація щодо закладу освіти (зазначаєть-
ся інформація щодо діяльності у закладі освіти поза освітнім 
процесом, пов’язаної із дозвіллям дітей (гуртки, секції, приш-
кільні табори), включно із даними щодо осіб та суб’єктів го-
сподарювання, які мають доступ до закладу освіти, їх контак-
тна інформація).

3.2. Профілактика як інструмент створення 
безпечного освітнього простору

Як зазначалось в попередніх підрозділах, серед напрямів 
формування безпечного освітнього середовища, до реалізації 
яких дотичні органи та підрозділи Національної поліції Укра-
їни, відносяться ефективне попередження та  протидія нега-
тивним безпековим явищам в освітньому середовищі, а також 
формування компетентностей безпеки в учасників освітнього 
процесу. Дієвість реалізації цих напрямів безпосередньо за-
лежить від якості організації профілактичної роботи в закладі 
освіти.

До здійснення профілактики в закладах освіти дотичні різ-
ні підрозділи поліції, проте ключову роль відіграють:

–– поліцейські ювенальної превенції;
–– поліцейські служби освітньої безпеки;
–– шкільні офіцери поліції.

Важливо, щоб профілактична робота в  закладі осві-
ти була узгоджена між всіма поліцейськими, які закріплені 
за певним закладом освіти, що спрятиме відсутності дублю-
вання тематичних заходів, охопленню більшої кількості учас-
ників освітнього процесу, підвищенню якості профілактики 
в цілому.

Заходи профілактичної роботи як  інструмент створення 
безпечного освітнього середовища передбачають:
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*	 контроль доступу до закладу освіти;
*	 присутність поліцейських у закладах освіти та спілку-

вання з учнями щодо питань особистої безпеки, профі-
лактики правопорушень, ролі поліції в громаді;

*	 участь у  засіданні батьківських комітетів та  інших 
заходах,  що проводить заклад освіти з  метою забез-
печення поінформованості та обізнаності у питаннях 
розв’язання конфліктних ситуацій та  запобігання їм, 
сприяння патріотичному вихованню і підготовці моло-
ді до життя;

*	 організацію інформаційних сесій для батьків для обго-
ворення актуальних питань безпеки (розроблені пла-
ни евакуації, антибулінгова програма, ознаки насиль-
ства чи знущання, способи комунікації тощо);

*	 ознайомлення здобувачів освіти та персоналу закладу 
освіти з  алгоритмами дій у разі надзвичайних ситуа-
цій, а також відпрацювання навиків евакуації;

*	 організацію заходів та  кампаній з  підтримки безпе-
ки та розвиток усвідомленості про безпеку серед уч-
нів, батьків та  громади (наприклад, тиждень безпеки 
в школі, просвітницька кампанія щодо кібербезпеки).

Профілактика в  закладах освіти має здійснюватися регу-
лярно та  охоплювати різну тематику, зокрема яка включає 
ризики та небезпеки, окреслені у підрозділі 1.1 даних реко-
мендацій. До профілактики кожного із цих ризиків та небез-
пек може бути застосований трирівневий підхід: первинна 
профілактика (інформаційно-просвітницькі, роз’яснювальні 
заходи), вторинна профілактика (раннє виявлення та робота 
з дітьми, які опинились в зоні ризику щодо негативних безпе-
кових явищ в освітньому середовищі) та третинна профілак-
тика (робота з дітьми, які вже потрапили у ситуацію ризику 
або небезпеки, мають прояви деструктивної поведінки).

Особливості здійснення профілактики окремих негатив-
них явищ в дитячому середовищі.
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Профілактика зловживання Інтернетом та електронни-
ми засобами комунікації і формування залежності від них.

Оскільки використання Інтернету та  електронних при-
строїв є необхідною умовою сучасного життя, а  більшість 
активностей в Інтернеті є соціально прийнятними та, за пра-
вильного підходу, корисними для розвитку і життєдіяльності 
підлітків, профілактика зловживання Інтернетом та електро-
нними засобами комунікації не може полягати в  їх заборо-
ні або суттєвому обмеженні. У  рамках профілактичної ді-
яльності необхідно сформувати у дітей адекватне ставлення 
до різних форм активності в Інтернеті:

–– навчити безпечному та корисному користуванню ним 
та електронними засобами комунікації;

–– усунути чинники формування залежної від Інтернету 
поведінки;

–– підтримувати альтернативні види діяльності.
Первинна профілактика спрямована на запобігання злов-

живанню Інтернетом і  усунення загальних чинників інтер-
нет-залежності, має охоплювати дітей та їхніх батьків (пред-
ставників), і передбачає:

–– розвиток медіаграмотності з інформуванням про мож-
ливості та  ризики, пов’язані з  різними активностями 
в  Інтернеті, зокрема щодо формування залежності, 
її ознак та наслідків;

–– формування в  учнів навичок безпечного поводжен-
ня в Інтернеті та з гаджетами, розвиток уміння вико-
ристовувати їх з користю;

–– формування у  батьків навичок організації безпечної 
взаємодії дитини з  Інтернетом та  електронними при-
ладами, спілкування з дитиною на теми, пов’язані з Ін-
тернетом та електронними іграми, надання підтримки 
у вирішенні проблем, що виникають у зв’язку з цим;

–– підтримка у дітей і батьків цінностей здоров’я та осо-
бистої гідності, навичок здорового способу життя, 
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критичного мислення, опору негативним соціальним 
впливам та маніпуляціям тощо;

–– розвиток та  підтримка різноманітних інтересів дітей 
та створення для їх задоволення відповідних можливо-
стей (гуртки, секції, студії, змагання, конкурси, діяль-
ність груп за інтересами тощо);

–– організація здорового і цікавого дозвілля.
Крім цього, слід руйнувати «культ досконалості», декла-

рований в інтернет-середовищі й натомість створювати умови 
для формування особистої самоефективності й почуття влас-
ної гідності як альтернативи пошуку схвалення себе у вірту-
альній реальності.

Вторинна профілактика спрямована на запобігання фор-
муванню або загостренню залежності та її наслідків у тих, хто 
вже демонструє ознаки зловживання Інтернетом або зазнав 
на собі вплив чинників формування інтернет-адикції. Заходи 
вторинної профілактики можуть передбачати:

–– виявлення дітей, які перебувають у ризикованій ситуації;
–– сприяння усвідомленню такими дітьми власних ризи-

ків та формування в них мотивації до їх подолання;
–– надання таким дітям соціальної та психологічної під-

тримки, спрямованої на своєчасне виявлення та вирі-
шення особистісних проблем;

–– заохочування альтернативних інтересів дітей та залу-
чення їх до  діяльності,  що сприятиме налагодженню 
соціальних контактів та  системи соціальної підтрим-
ки, самоствердженню та самореалізації;

–– надання сім’ям з  дітьми допомоги у  подоланні про-
блем, налагодженні позитивного психологічного клі-
мату, корекції стилю виховання в  родині та  взаємин 
між дорослими і дітьми, створенні умов для їх подаль-
шого розвитку;

–– забезпечення доступності для сімей і дітей до мережі 
соціальних послуг.
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Третинна профілактика. Якщо дитина виявляє ознаки 
вже сформованої адиктивної поведінки, необхідно звернутися 
по фахову психологічну допомогу задля її корекції; якщо ж ди-
тина перебуває у складних життєвих обставинах, слід забезпе-
чити їй також соціальну підтримку. Якщо виникла підозра, що 
у  дитини формується/сформувалася інтернет-залежність, не-
обхідно звернутися до організацій, які надають відповідні со-
ціальні послуги, описати ситуацію та отримати консультацію 
щодо подальших дій. При взаємодії з підлітком необхідно уни-
кати тиску і конфліктів, оскільки вони лише посилюватимуть 
його соціальну дезадаптацію та прагнення «втечі» від реально-
сті. У спілкуванні з підлітком слід виявляти розуміння ситуації 
та готовність підтримати його у вирішенні проблем, що вини-
кають, розказати про можливості та мотивувати до звернення 
по фахову допомогу. Інформацію про організацій, які надають 
допомогу особам із інтернет-залежністю та їхнім сім’ям, мож-
на отримати в регіональних центрах соціальних служб68.
Профілактика деструктивної поведінки підлітків у закладі 

загальної середньої освіти.
Деструктивна поведінка  – ​ це  руйнівні дії підлітка (вер-

бальні чи практичні), які можуть бути спрямовані на самого 
себе або зовнішній світ і проявлятися в нападах агресії, гні-
ву  чи ворожості. Прояви деструктивної поведінки підлітків 
можуть стати джерелом підвищеної небезпеки як для них са-
мих, так і для близького оточення, інших людей і суспільства 
в цілому. Ігнорування або несвоєчасне виявлення дорослими 
ознак деструктивної поведінки у підлітків часто призводить 
до  заподіяння ними фізичної та/або психологічної шкоди 
собі (через суїцидальні вчинки та  залежності  – ​ наркоманія, 
алкоголізм тощо) та  іншим. Головна мета профілактики де-
структивної поведінки підлітка – ​активізувати його внутріш-
ній потенціал і позитивні якості, переключивши на них увагу 
і мотивуючи до соціальної законослухняної поведінки.

68 Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т.  Журавель & Ю.  Удовенко, Ред.). 
Видавництво ФОП Буря О. Д. Київ, 2022. С. 25.
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Профілактична робота з  підлітками має бути спрямова-
на не тільки на усунення наслідків деструктивних дій, але й 
на  запобігання деструктивній поведінці через формування 
сприятливого соціально-психологічного клімату в безпечно-
му шкільному середовищі, де  є взаємодопомога, прийняття 
іншої точки зору тощо.

Підходи до здійснення профілактики деструктивної пове-
дінки підлітка:

1) усунення факторів ризику (наприклад, підвищена три-
вожність, обумовлена домашнім насильством, низький статус 
у  групі ровесників або  ж взагалі виключення/неприйняття 
до неї тощо);

2) виявлення та розвиток особистісних ресурсів (сильних 
сторін) підлітка (наприклад, позитивні думки, дії, гарний зов-
нішній вигляд, охайність, працьовитість, навчальна успіш-
ність, вміння ввічливо спілкуватися з  іншими, хобі та  інші 
досягнення за інтересами тощо);

3) створення безпечного підтримуючого середовища 
в умовах закладу загальної середньої освіти, яке сприятиме 
розвитку підлітка, наприклад, підтримка сім’ї чи групи ровес-
ників, до якої він належить, класного колективу тощо.69

Профілактика ризикованої поведінки підлітків  
(паркур, руфінг, зачепінг, тощо)70.

Завдання та обрання форм та методів профілактики ризи-
кованої поведінки підлітків залежить від групи факторів, що 
впливають на залучення неповнолітніх до ризикованих прак-
тик, а також потреб підлітків, що з цим пов’язані.

Профілактика ризикованої поведніки підлітків має бути 
спрямована на:

*	 формування усвідомленої відповідальності за будь-яке 
прийняте рішення і вчинки;

69 Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т.  Журавель & Ю.  Удовенко, Ред.). 
Видавництво ФОП Буря О. Д. Київ, 2022. С. 26–27.

70 Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т.  Журавель & Ю.  Удовенко, Ред.). 
Видавництво ФОП Буря О. Д. Київ, 2022. С. 135–136.
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*	 розвиток самоаналізу (рефлексії) своїх бажань та вибо-
рів: «Для чого я це роблю? Я дійсно цього хочу чи за-
лежу від стремління діяти всупереч і щось доводити?»;

*	 підвищення самооцінки, розвиток лідерських якостей 
та впевненості в собі;

*	 навчання ефективним моделям протистояння негатив-
ному впливу і проявам незалежної поведінки у склад-
них соціальних ситуаціях;

*	 формування розумного ставлення до  екстремальних 
видів спорту, усвідомлення важливості професійного 
підходу до них;

*	 розвиток навичок ефективного спілкування (уміння 
легко встановлювати стосунки допомагають підлітку 
відмовлятися від спілкування в ситуації ризику без по-
боювання залишитися на самоті);

*	 навчання прийомам і методам зняття стресу та емоцій-
ної напруги;

*	 пояснення зв’язку ризикованих практик та протиправ-
ної поведінки з особистою юридичною відповідальні-
стю за вчинення протиправних дій;

*	 інформування батьків про причини ризикованої пове-
дінки підлітків та особливості їх взаємодії і спілкування, 
в результаті яких обидві сторони мають почути одна одну;

*	 включення підлітків до суспільно корисної діяльності;
*	 формування фізичної культури та  здорового способу 

життя, організація шкільних спортивних змагань, ту-
ристичних походів тощо.

Профілактика булінгу (цькування).
Профілактика є ефективним інструментом запобігання 

проявам насильства та булінгу (цькування) в закладі освіти. 
Необхідно створити в закладі освіти атмосферу спільної по-
ваги та відповідального ставлення один до одного під час мі-
жособистісної взаємодії учасників освітнього процесу. Здобу-
вачі освіти мають бути ознайомлені:
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–– з  правилами поведінки під час освітнього процесу 
та відповідними санкціями за їх порушення,

–– з  безпечними способами повідомлення про випадки 
булінгу (цькування) або інші прояви насильства, учас-
никами або свідками яких вони стали,

–– про свою роль в попередженні проявів насильства в за-
кладі освіти.

Батьки повинні бути ознайомлені з процедурами повідом-
лення та реагування на випадки, якщо їх дитина потерпає від 
насильства і бути впевненими, що заклад освіти буде реагу-
вати на ці повідомлення належним чином відповідно до зако-
нодавства.

Форми і методи профілактики.
В практиці щоденної роботи не  існує ідеальних форм 

і методів профілактики. Ефективність їх застосування зале-
жить від професійної компетентності фахівця, який їх засто-
совує, доречності й відповідності обраних форм та методів 
конкретній ситуації, наявним ресурсам та  умовам, в  яких 
вони будуть запроваджуватись. Виокремлюють такі форми 
роботи з  дітьми при проведенні просвітницько-профілак-
тичної роботи:

1. Пасивні форми – ​форми взаємодії учасників і ведучого, 
в якій ведучий є основною дійовою особою заняття, а учасни-
ки є лише слухачами.

До пасивних форм навчання можна віднести:
•	 лекцію – ​5 % запам’ятовування;
•	 читання матеріалу – ​10 %;
•	 аудіопрослуховування або відеоперегляд – ​20 %;
•	 демонстрацію – ​30 %.
З точки зору ефективності засвоєння учасниками матері-

алу, що подається у ході заняття, пасивні форми вважаються 
найменш ефективними. Отже, використовуючи пасивні фор-
ми просвітницько-профілактичної роботи, ведучий ризикує 
марно витратити час.
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2. Активні форми – ​це форми взаємодії учасників і ведучо-
го, де учасники активно залучені до процесу заняття. Кожен 
учасник у процесі може поставити запитання, активно взає-
модіяти з ведучим.

Прикладами активних форм є:
•	 бесіда – ​35 %;
•	 відеолекторій (поєднання відеоперегляду та  обгово-

рення побаченого) – ​40 %;
•	 дискусія (групове обговорення) – ​50 %.
Активні форми вважаються більш ефективними, ніж па-

сивні, проте менш ефективними, ніж інтерактивні форми ор-
ганізації просвітницько-профілактичної роботи з учнями.

3. Інтерактивні форми – ​це форми, в межах яких учасники 
взаємодіють не лише з ведучими, а й між собою, один з одним, 
обмінюючись думками, успішним досвідом, напрацьовуючи 
правильні та  безпечні стратегії поведінки тощо. Прикладом 
цього методу є тренінг, він може чергувати ігрову форму нав-
чання, мінілекції, дискусії, використання відео, обговорення71.

Інформаційно-просвітницькі заходи з дітьми мають бути 
за можливості інтерактивними. Сприяти інтерактивності про-
філактичних заходів з дітьми можуть класи безпеки.

Планування заходів профілактики, спрямованих на ство-
рення безпечного освітнього середовища.

Проведення профілактичних заходів потребує ретельного 
планування, яке є запорукою забезпечення їх ефективності 
та  дієвості. Під час планування заходів загальної профілак-
тики серед дітей рекомендовано використовувати матеріали, 
рекомендовані Міністерством освіти і  науки України,  що 
слугуватиме своєрідним «запобіжником» у разі невдоволення 
батьків інформацією, яку надають дітям в закладі освіти. Зо-
крема, на сайті Міністерства освіти і науки України міститься 
ряд посилань на ресурси, які рекомендовано використовувати 
під час здійснення запобігання правопорушенням серед дітей, 

71 Твоя безпека в інтернеті: попередження насильства щодо дітей в Інтернеті та формуван-
ня безпечної поведінки в мережі: методичні рекомендації.
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в тому числі булінгу72, безпеки дітей в Інтернеті73 тощо. Мі-
ністерство освіти і науки України також рекомендує платфор-
му «Безпека дітей в Інтернеті» від Google74. Схвалено Мініс-
терством освіти і науки України до використання у закладах 
освіти профілактичні програми «Будуємо майбутнє разом» 
та «Школа і поліція», які можуть використовуватись поліцей-
ськими як  орієнтир при плануванні інформаційно-просвіт-
ницьких заходів в закладах освіти75.

Важливо пам’ятати, що подання матеріалу під час прове-
дення інформаційно-просвітницьких заходів має відбуватись 
з урахуванням можливостей та особливостей сприйняття 
цільової групи. Інформація не  має бути насичена терміна-
ми, теоретичними та статистичними відомостями. Мова ви-
кладання має бути зрозумілою для всіх. Якщо передбачено 
роботу з дітьми й молоддю, це може бути реалізовано через 
розробку інформаційних матеріалів самими дітьми й молод-
дю або разом з ними. Слід враховувати індивідуальні характе-
ристики цільових груп: вік (дорослі, діти молодшого та стар-
шого віку тощо); стать (хлопці та дівчата); мову (національні 
меншини); стан здоров’я та уразливість становища тощо.

Під час складення плану проведенню профілактичних за-
ходів в закладі освіти, доцільно враховувати пам’ятні дати, 
наприклад:

День безпечного Інтернету (SID/ДБІ) (англ. Safer Internet 
Day), який з 2004 року відзначається у вівторок другого тиж-
ня лютого76. Слід наголосити, що Центр кращого Інтернету 

72 Корисні посилання щодо теми антибулінгу. URL: https://mon.gov.ua/osvita‑2/zagalna-
serednya-osvita/protidiya-bulingu/korisni-posilannya-shchodo-temi-antibulingu.

73 Безпека в  Інтернеті: куди звертатися за  допомогою у  разі онлайн-ризиків для дітей 
та  де  можна дізнатися більше на  тему інтернет-безпеки?. URL: https://mon.gov.ua/news/
bezpeka-v-interneti-kudi-zvertatisya-za-dopomogoyu-u-razi-onlayn-rizikiv-dlya-ditey-ta-de-
mozhna-diznatisya-bilshe-na-temu-internet-bezpeki.

74 Google представив в Україні платформу «Безпека дітей в Інтернеті». URL: https://mon.
gov.ua/news/google-predstavyv-v-ukraini-platformu-bezpeka-ditei-v-interneti.

75 Підготовка поліцейських підрозділів превентивної діяльності, слідства та дізнання, кі-
берполіцейських з питань забезпечення безпеки дітей у кіберпросторі: проєкт навчально-ме-
тодичного посібника / заг. ред. Журавель Т., Ковальова О.

76 Комітет Дня безпечного Інтернету в  Україні. URL: https://www.saferinternetday.org/in-
your-country/ukraine.
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не заохочує публікацію фотографій та відео дітей, на яких 
їх можна ідентифікувати і які поширені у будь-який спосіб 
без попередньої письмової згоди їх батьків або осіб, які їх за-
мінюють77. Поліцейським слід врахувати дані рекомендації 
щодо здійснення фото/відео зйомки дітей під час проведен-
ні інформаційно-просвітницьких заходів в  рамках загальної 
профілактичної роботи в закладах освіти. Для проведення те-
матичних занять з дітьми можна використовувати методичні 
розробки проєкту #stop_sexтинг78. Також доцільно доводити 
інформацію про чат-бот «Кіберпес», у якому можна дізнатись 
про те, як діяти дітям, батькам і вчителям у випадку кібербу-
лінгу.

Європейський день захисту дітей від сексуальної експлу-
атації та сексуального насильства (18 листопада). Завдан-
нями проведення заходів до Європейського дня захисту дітей 
від сексуальної експлуатації та  сексуального насильства є: 
підвищення обізнаності громадськості щодо проблеми сексу-
ального насильства над дітьми, виявлення випадків насиль-
ства, їх попередження та  допомоги дітям, які постраждали 
від сексуального насильства; сприяння відкритій дискусії про 
захист дітей від сексуальної експлуатації та сексуального на-
сильства; недопущення стигматизації постраждалих осіб і на-
дання їм допомоги.

Всесвітня кампанія «16 днів проти насильства» (25  ли-
стопада – ​10 грудня). На сайті інформаційної кампанії «Розі-
рви коло» міститься інформація стосовно того, як розпізнати 
домашнє насильство, де отримати допомогу, як можливо до-
помогти іншим, інформаційні матеріали тощо.

До профілактичної діяльності у якості партнерів важливо 
залучати не лише органи влади, а й громадський сектор. Як 
правило, громадські організації, міжнародні та неурядові ор-

77 Безпека в Інтернеті. URL: https://imzo.gov.ua/diyalnist/bezpeka-v-interneti/?fbclid=IwAR 1CT
KbOT8r8QbuNW‑6Kz4h3JZwuPHoRTfNRQoHYqBXh2xM4uLXCj1Xhi0g.

78 Методичні розробки для проведення занять щодо безпеки в Інтернеті з дітьми різного 
віку та дытьми з особливими освітніми потребами. URL: https://stop-sexting.in.ua/adult/uroky/.
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ганізації мають фінансові, людські та експертні ресурси для 
проведення якісних інформаційно-просвітницьких кампаній, 
тому доцільно залучати їх до планування акцій та заходів, що 
посилить поліцейську діяльність у сфері профілактики.

Рекомендовані ресурси громадських організацій.
1. Громадська організація «Всеукраїнський громадський 

центр «Волонтер» розробила настільну гру «Коло безпеки», 
яка активно використовується багатьма фахівцями, зокрема 
і  поліцейськими, для інформаційно-просвітницьких заходів 
в закладах освіти, спрямованих на формування системи уяв-
лень та  знань щодо феномену насильства, форм та  методів 
його попередження та подолання, а також звернення за допо-
могою у разі ризику ситуації насильства або безпосереднього 
випадку. Ознайомитися з даною грою можна за посиланням: 
https://volunteer.kiev.ua/publikaciyi#gallery‑8.

Поліцейські під час здійснення загальної профілактики, 
можуть використовувати також інші ресурси даної громадської 
організації за посиланням: https://volunteer.kiev.ua/publikaciyi. 
Цінним ресурсом для організації профілактики деструктивної 
поведінки дітей може стати розроблений та схвалений МОН 
України для використання в  освітньому процесі навчаль-
но-методичний посібник, в якому приділено увагу питанням 
профілактики булінгу і  кібербулінгу, інтернет-залежності, 
превенції суїциду в закладі освіти, профілактики ризикованої 
поведінки підлітків (паркур, руфінг, зачепінг тощо)79.

2. Національна інформаційна кампанія ТЯМ, що була про-
ведена у 2021 р. Українським фондом «Благополуччя дітей» 
за  фінансування Ради Європи, спрямована на  привернення 
уваги батьків і освітян до проблеми сексуального насильства 
над дітьми онлайн та офлайн і підвищення рівня обізнаності 
підлітків 13–17 років, освітян і батьків про культуру безпеки, 
яка захищає від насильства. Сторінка «Школи безпеки ТЯМ» 

79 Профілактика деструктивної поведінки підлітків (Т.  Журавель & Ю.  Удовенко, Ред.). 
Видавництво ФО-П Буря  О. Д.  Київ, 2022. 144 с. URL: https://www.unicef.org/ukraine/
media/21421/file/destructive_behavior.pdf.
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(https://childfund.org.ua/diialnist/shkola-bezpeki-tyam) доповне-
на оригінальними матеріалами для підлітків (картки з прави-
лами безпечної поведінки офлайн та онлайн), відеокурсом для 
освітян, які працюють в темі профілактики насильства, та по-
радником для батьків з побудови довірливих взаємин із підліт-
ками. Також можна скористатись іншими практичними напра-
цювання фахівців Українського фонду «Благополуччя дітей» 
(https://childfund.org.ua/publikatsii), зокрема: методичний по-
сібник «Формування навичок безпечної поведінки дітей»; ма-
теріали кампанії «Уважні батьки»; інформаційно-методичний 
посібник «Сексуальне насильство над дітьми: причини, на-
слідки, профілактика»; відеолекція «Сексуальне насильство 
над дітьми: форми та ознаки»; методичний посібник «Навчіть 
дитину захищатися»; листівка для батьків «Навчіть дитину 
правила «Тут мене не  торкайся»; брошура для батьків «На-
вчіть дитину правила «Тут мене не торкайся»; брошура для 
батьків та дітей «Я можу себе захистити»; відеокурс для бать-
ків «Навчіть дитину захищатися»; мультфільм «Розкажи до-
рослому, якому довіряєш»; відео (щодо проблеми секстингу) 
«Історія Юльки» та «Історія Матеуша»; відео (щодо пробле-
ми грумінгу)»Уважні батьки».

3. Stop_sexтинг – ​проєкт для підлітків, батьків та вчителів 
щодо захисту дітей в  інтернеті від сексуального насильства 
та  експлуатації. Має офіційний сайт та  сторінки у  соціаль-
них мережах, а  також освітню платформу80, на  якій можна 
знайти корисний контент для батьків та  освітян: матеріали 
для проведення уроків, методичні посібники, тематичні кни-
ги та фільми, VR-квест, онлайн-виставку та останні новини. 
Крім того, на платформі працює запис на консультацію з пси-
хологом та портал повідомлень про матеріали, що зображу-
ють сексуальне насильство над дітьми. Портал працює як лі-
нія звітування: ці повідомлення допомагають захистити дітей 
та не допустити їх подальшої сексуальної експлуатації. Також 

80 Освітній портал #stop_sexтинг. URL: https://stop-sexting.in.ua/adult/.
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в рамках даного проєкту було розроблено методичні рекомен-
дації для проведення уроку на тему: «Інтимне селфі в Інтер-
неті – ​жарт чи небезпечний ризик?»81, методичні розробки для 
проведення занять щодо безпеки в Інтернеті з дітьми різного 
віку82, які в тому числі можуть використовувати поліцейські 
під час проведення профілактичних заходів з  дітьми. Крім 
того, дана організація підтримує діяльність чат-боту з питань 
безпечного користування Інтернетом83.

4. Громадська організація «Ла Страда-Україна»  – ​ біль-
шість матеріалів громадської організації «Ла Страда-Укра-
їна» мають схвалення до використання в закладах освіти від 
Міністерства освіти і науки України, тому можуть викорис-
товуватись поліцейськими під час організації заходів загаль-
ної профілактики: https://la-strada.org.ua/biblioteka. Крім того, 
саме при даній громадській організації працює Національна 
«гаряча» лінія для дітей та молоді 116 111, про яку варто на-
гадувати дітям під час проведення заходів загальної профі-
лактики. Доцільно інформувати дітей про можливість отри-
мати консультацію від фахівців даної «гарячої» лінії також 
в Instagram (childhotline_ua) та Telegram (CHL116111). Також 
даною організацією було розроблено ігрофікований квест 
«Живи без ілюзій», метою якого є підвищення поінформова-
ності щодо видів та проявів домашнього та гендерно зумов-
леного насильства, посилення спроможності молоді впливати 
на зменшення проявів насильства та побудову безпечного се-
редовища, вільного від будь-яких проявів насильства. Даний 
квест доцільно використовувати в рамках профілактичної ро-
боти з учнями старших класів.

Підсумовуючи, зазначимо, що профілактика дійсно є діє-
вим інструментом розбудови безпечного освітнього простору. 

81 Інтимне селфі в Інтернеті – ​жарт чи небезпечний ризик? URL: https://stop-sexting.in.ua/
wp-content/uploads/2020/02/urok2019.pdf.

82 Методичні розробки для проведення занять щодо безпеки в  Інтернеті з дітьми різно-
го віку та  дытьми з  особливими освітніми потребами. URL: https://stop-sexting.in.ua/adult/
uroky/.

83 Чатбот проєкту #stop_sexтинг. URL: https://stop-sexting.in.ua/chatbot/.
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Поліцейським необхідно використовувати різноманітні фор-
ми та методи профілактичної роботи, постійно підвищувати 
власну майстерність щодо планування та реалізації профілак-
тичних заходів, взаємодіяти з іншими органами, установами 
та організаціями для забезпечення ефективності та комплек-
сності профілактичної роботи в закладі освіти.

3.3. Виявлення та реагування на загрози 
безпечному освітньому середовищу

Функції уповноважених посадових осіб закладів освіти 
щодо виявлення та реагування на загрози безпечному ос-
вітньому середовищу (порядок дій щодо раннього попере-
дження та евакуації).

У листопаді 2023  року набув чинності Порядок ранньо-
го попередження та  евакуації учасників освітнього процесу 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти, затвердже-
ний спільним наказом Міністерства внутрішніх справ та Мі-
ністерства освіти і науки України від 18.08.2023 № 685/101384.

Цим нормативним документом визначено поняття:
–– команда реагування закладу освіти  – ​ працівники за-

кладу освіти, перелік яких затверджений наказом його 
керівника, на  яких покладається здійснення заходів 
щодо раннього попередження, евакуації та реагування 
в разі нападу, ризику нападу на заклад освіти;

–– напад на  заклад освіти  – ​ застосування особою або 
групою осіб фізичного та/або психологічного насиль-
ства (із застосуванням (не застосуванням) різних видів 
зброї) у закладі освіти (будівлі, споруді, інших об’єк-
тах користування) та прилеглій до нього території, що 

84 Про затвердження Порядку раннього попередження та евакуації учасників освітнього 
процесу в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти: Наказ МВС України від 18.08.2023 
№ 685/1013 // База даних «Законодавство України» / Верховна Рада України. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/go/z1583–23.
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може загрожувати життю та здоров’ю учасників освіт-
нього процесу;

–– працівник закладу освіти – ​особа, яка працює в закла-
ді освіти на педагогічній посаді, інші особи, передба-
чені спеціальними законами та залучені до освітньо-
го процесу в  порядку,  що встановлюється закладом 
освіти;

–– раннє попередження нападу на заклад освіти – ​заходи, 
які організовуються та проводяться в закладах освіти 
для створення безпечних умов перебування учасників 
освітнього процесу, проведення профілактичних та ін-
формаційних заходів щодо попередження, алгоритму 
дій у разі нападу на заклад освіти;

–– технічні засоби охорони  – ​ технічні засоби (систе-
ма, прилади та обладнання, ручна система тривожної 
(охоронної і охоронно-пожежної) сигналізації), що ви-
користовуються для виявлення, оповіщення і попере-
дження про наявність небезпеки для життя та здоров’я 
людей, та/або майна, засоби контролю доступу;

–– уповноважений поліцейський  – ​ поліцейський, який 
відповідно до посадових обов’язків здійснює в закладі 
освіти заходи з раннього попередження та евакуації.

Також, коментованим Порядком визначено функції упов-
новажених посадових осіб поліції, ДСНС і  закладів освіти, 
під час реалізації механізму реагування у разі застосування 
особою або групою осіб фізичного та/або психологічного на-
сильства (із  застосуванням (не  застосуванням) різних видів 
зброї) у закладі освіти та прилеглій до нього території й за-
тверджено форму Паспорта безпеки.

Зокрема, засновник закладу освіти або уповноважений 
ним орган (особа) (далі – ​ засновник закладу освіти) з ме-
тою створення умов безпечного освітнього середовища для 
навчання здобувачів освіти та роботи працівників закладу 
освіти (за згодою засновника закладу освіти):
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1) забезпечує впровадження інженерно-технічних заходів 
цивільного захисту закладу освіти;

2) уживає заходів щодо встановлення в закладі освіти ав-
томатизованої системи оповіщення, а  в  разі необхідності  – ​
технічних засобів охорони.

Керівник закладу освіти з метою створення умов без-
печного освітнього середовища для навчання здобувачів 
освіти та роботи працівників закладу освіти:

1) організовує, забезпечує та контролює виконання захо-
дів, спрямованих на створення безпечних умов перебування 
учасників освітнього процесу в закладі освіти;

2) розробляє та  затверджує план евакуації, порядок опо-
віщення учасників освітнього процесу та  алгоритми їх дій 
у разі нападу або ризику нападу на заклад освіти;

3) створює команду реагування закладу освіти, затверджує 
її склад (не менше ніж три працівники закладу освіти) та роз-
поділяє між ними обов’язки щодо вжиття заходів реагування 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти, у тому числі 
проведення евакуації учасників освітнього процесу;

4) забезпечує надання команді реагування закладу освіти, 
уповноваженому поліцейському, працівнику ДСНС інформації, 
яка міститься в паспорті безпеки закладу освіти, за формою, 
наведеною в додатку до цього Порядку, та її вчасне оновлення;

5) уживає заходів щодо унеможливлення доступу на тери-
торію закладу освіти сторонніх осіб, крім учасників освітньо-
го процесу;

6) вносить пропозиції засновнику закладу освіти щодо не-
обхідності забезпечення закладу освіти технічними засобами 
охорони та фізичною охороною (за потреби);

7) забезпечує проведення комплексного обстеження 
не рідше ніж один раз на шість місяців стану об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного захисту, маршруту руху до них, 
вказівників, надійності охорони закладу освіти (запірні при-
строї на  вікнах та  дверях, наявність ґрат на  вікнах, засобів 



123

3.3. Виявлення та реагування на загрози безпечному освітньому середовищу

та  систем протипожежного захисту, комплексу тривожної 
сигналізації з передаванням тривожних сповіщень на пункти 
централізованого спостереження охорони);

8) забезпечує ознайомлення учасників освітнього процесу 
з планом евакуації та порядком оповіщення в разі нападу або 
ризику нападу на заклад освіти;

9) забезпечує належне функціонування об’єктової систе-
ми оповіщення (гучномовці, шкільні дзвінки, сирени), систе-
ми протипожежного захисту закладу освіти;

10) контролює відповідність стану будівель, приміщень, 
інженерно-технічних комунікацій, устаткування, обладнан-
ня в  закладі освіти чинним стандартам, правилам, нормам, 
не рідше ніж один раз на шість місяців організовує перевірку 
таких приміщень та території закладу освіти постійно діючи-
ми технічними комісіями закладу освіти із складанням акта;

11) організовує проведення щороку заходів (навчання, 
тренування, тренінги) щодо дій учасників освітнього процесу 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти не рідше ніж 
чотири рази впродовж навчального року.

Команда реагування закладу освіти:
1) розробляє та подає на затвердження керівнику закладу 

освіти алгоритм дій учасників освітнього процесу в разі напа-
ду або ризику нападу на заклад освіти, а також плани евакуа-
ції учасників освітнього процесу;

2) складає та  оновлює паспорт безпеки закладу освіти, 
копія якого надається уповноваженому поліцейському, пра-
цівнику ДСНС та (за потреби) представникам інших органів 
державної влади;

3) здійснює навчання (тренування, тренінги) учасників ос-
вітнього процесу згідно з алгоритмами дій у разі нападу або ри-
зику нападу на заклад освіти, а також проведення їх евакуації;

4) у  разі нападу або ризику нападу на  заклад освіти діє 
згідно з  алгоритмом дій, затвердженим керівником закладу 
освіти.
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Механізм реагування уповноважених посадових осіб за-
кладу освіти на загрози безпечному освітньому середовищу

Підставою для прийняття рішення про евакуацію учас-
ників освітнього процесу є:

1) перебування в закладі освіти або на його території чи 
безпосередньо поблизу них осіб, які скоїли напад, або наявні 
інші дані, що свідчать про намір скоєння нападу;

2) надходження повідомлень в усній або письмовій формі 
про напад або ризик нападу на заклад освіти.

Для оповіщення про напад або ризик нападу на заклад 
освіти використовуються такі сигнали:

1) перший сигнал  – ​ короткі, тривалістю 2–3 секунди, 
дзвінки, які повторюються п’ять разів із паузами, призначені 
для повідомлення учасникам освітнього процесу, що відбува-
ється напад або є ризик нападу на заклад освіти;

2) другий сигнал – ​довгий, тривалістю 10–15 секунд, дзві-
нок, призначений для повідомлення учасників освітнього 
процесу про проведення евакуації.

Алгоритм дій у разі нападу або ризику нападу на заклад 
освіти

Керівник закладу освіти координує та контролює дії чле-
нів команди реагування закладу освіти та працівників закладу 
освіти.

Команда реагування закладу освіти та/або працівник 
закладу освіти:

1) негайно викликають поліцію та (за необхідності) інші 
екстрені служби, вмикає систему оповіщення за першим сиг-
налом та повідомляє керівнику закладу освіти про напад або 
ризик нападу на заклад освіти;

2) з’ясовує обставини нападу або виникнення ризику на-
паду (сутність загрози, кількість постраждалих від нападу, їх 
фізичний стан та місце перебування);

3) у разі неможливості евакуації, зокрема якщо проведення 
евакуації може бути небезпечним, уживає заходів щодо зали-
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шення учасників освітнього процесу в місці їх перебування в за-
кладі освіти та блокування будь-яким способом дверей та вікон;

4) у разі проведення евакуації вмикає систему оповіщення 
за другим сигналом;

5) уживає заходів щодо проведення безпечної евакуації 
учасників освітнього процесу в безпечне місце;

6) організовує безпечне пересування учасників освітнього 
процесу до укриття або іншого безпечного місця;

7) перевіряє приміщення, будівлю закладу освіти на від-
сутність у них учасників освітнього процесу;

8) виконує вимоги поліцейських та/або працівників 
ДСНС, які прибули в заклад освіти для реагування на напад 
або ризик нападу, та сприяє в межах компетенції їх діяльності 
та за можливості інформує про перебіг евакуації, місця пере-
бування учасників освітнього процесу;

9) у разі наявності постраждалих від нападу організовує 
надання їм домедичної допомоги, у тому числі із залученням 
екстрених служб;

10) за можливості оповіщає батьків, інших законних пред-
ставників про переміщення здобувачів освіти в укриття;

11) погоджує повернення учасників освітнього процесу 
до навчання після завершення заходів, вжитих у разі нападу 
або ризику нападу на заклад освіти, а також перевіряє кіль-
кість здобувачів освіти.

Працівник закладу освіти в разі нападу або ризику напа-
ду на заклад освіти:

1) негайно повідомляє членів команди реагування закладу 
освіти та керівника закладу освіти про відомі обставини напа-
ду або ризику нападу;

2) роз’яснює здобувачам освіти алгоритми дій;
3) вживає заходів щодо проведення евакуації безпечним 

шляхом, визначеним командою реагування закладу освіти, 
у разі неможливості евакуації вживає заходів щодо залишен-
ня здобувачів освіти в місці їх перебування в закладі освіти;
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4) виконує вимоги поліцейських та/або працівників 
ДСНС, які прибули в заклад освіти для реагування на напад 
або ризик нападу, сприяє в межах компетенції їх діяльності 
та за можливості інформує про перебіг евакуації, місця пере-
бування учасників освітнього процесу;

5) за наявності постраждалих осіб надає їм домедичну до-
помогу;

6) обстежує приміщення закладу освіти з метою виявлен-
ня учасників освітнього процесу, яких не евакуювали;

7) бере участь у навчаннях (тренуваннях, тренінгах) щодо 
виконання дій згідно з алгоритмами в разі нападу або ризику 
нападу на заклад освіти, а також проведення евакуації.

Організаційно-правове забезпечення порядку реагу-
вання уповноважених посадових осіб органів (підрозділів) 
Національної поліції на  загрози безпечному освітньому 
середовищу.

Відповідно до Порядку раннього попередження та еваку-
ації учасників освітнього процесу в  разі нападу або ризику 
нападу на  заклад освіти, затвердженого спільним наказом 
Міністерства внутрішніх справ та  Міністерства освіти і  на-
уки України від 18.08.2023 № 685/1013, начальники терито-
ріальних (відокремлених) підрозділів головних управлінь 
Національної поліції в Автономній Республіці Крим та м. Се-
вастополі, областях та м. Києві визначають за уповноваженим 
поліцейським заклад освіти та  необхідну кількість нарядів 
поліції в зоні оперативного реагування.

Уповноважені поліцейські у межах компетенції:
1) взаємодіють із  закладами освіти щодо обстеження 

стану готовності, функціональності укриття та  реагування 
в закладах освіти в разі нападу або ризику нападу на заклад 
освіти;

2) надають методичні рекомендації з питань удосконален-
ня організації охорони закладів освіти та обладнання техніч-
ними засобами освіти;
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3) беруть участь у навчаннях та практичних тренуваннях 
учасників освітнього процесу щодо дій у разі нападу або ри-
зику нападу на заклад освіти та евакуації учасників освітньо-
го процесу за відповідними планами навчального заходу;

4) за пропозицією закладу освіти беруть участь у складан-
ні та оновленні паспорта безпеки закладу освіти до початку 
навчального року.

До числа уповноважених посадових осіб органів (підроз-
ділів) Національної поліції, наділених повноваженнями щодо 
реагування на  загрози безпечному освітньому середовищу, 
можуть відноситися працівники різних підрозділів поліції, 
які мають відповідні повноваження, визначені у  норматив-
но-правових актах, що врегульовують їх діяльність, а також 
в посадових інструкціях.

У випадку наявності загроз безпечному освітньому 
середовищу реагування уповноважених посадових осіб 
органів (підрозділів) Національної поліції здійснюєть-
ся відповідно до  загального порядку реагування на  заяви 
і повідомлення про кримінальні, адміністративні правопо-
рушення або події, визначеного Інструкцією з  організації 
реагування на  заяви і  повідомлення про кримінальні, ад-
міністративні правопорушення або події та  оперативного 
інформування в органах (підрозділах) Національної поліції 
України, затвердженої наказом МВС України від 27.04.2020 
№ 35785.

З урахуванням змісту заяв і повідомлень про правопору-
шення або події,  що становлять загрозу безпековому освіт-
ньому середовищу можуть залучатися працівники патрульної 
поліції, карного розшуку, кіберполіції, боротьби з наркозло-
чинністю, вибухотехнічної служби, ювенальної превенції, 
контролю за обігом зброї, протидії домашньому насильству, 

85 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідомлення про кри-
мінальні, адміністративні правопорушення або події та оперативного інформування в орга-
нах (підрозділах) Національної поліції України: Наказ МВС України від 27.04.2020 № 357 
// База даних «Законодавство України» / Верховна Рада України. URL: https://zakon.rada.gov.
ua/go/z0443–20.
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дільничні офіцери поліції, поліцейські офіцери громад та ін-
ших підрозділів поліції.

Посадові особи органів (підрозділів) поліції під час реа-
гування на правопорушення або події, які становлять загрози 
безпечному освітньому середовищу повинні:

1) незалежно від способу та джерела отримання інформа-
ції, у тому числі від дитини, здійснювати направлення на міс-
це події та/або до заявника нарядів поліції (у разі потреби – ​
поліцейських інших підрозділів поліції).

2) підтримувати в постійній готовності сили і засоби полі-
ції до реагування на правопорушення або події;

3) орієнтувати наряди всіх видів про вчинення криміналь-
них та інших правопорушень, прикмети осіб, які їх учинили, 
об’єкти посягань;

4) забезпечувати особисту безпеку громадян, захист їх 
прав і свобод, законних інтересів, запобігання правопорушен-
ням чи їх припинення, виявлення та затримання осіб, які їх 
учинили, усунення негативних наслідків правопорушень або 
подій;

5) здійснювати обмін інформацією та  взаємодію з  інши-
ми правоохоронними органами, органами державної влади 
та місцевого самоврядування, а також підприємствами, уста-
новами та організаціями всіх форм власності;

6) забезпечувати особисту безпеку працівників поліції, ор-
ганізацію їх навчання щодо дій у типових та екстремальних 
ситуаціях;

7) здійснювати оперативне інформування чергових служб 
вищого рівня, інших органів державної влади, підприємств, 
установ, організацій, до компетенції яких належить надання 
допомоги громадянам, які звернулися з відповідною заявою 
або повідомленням до органу (підрозділу) поліції;

8) забезпечувати ефективне використання засобів з’вязку, 
технічних засобів та службового автотранспорту, їх належне 
зберігання.
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Інструкцією з організації реагування на  заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або 
події та оперативного інформування в органах (підрозділах) 
Національної поліції України, затвердженої наказом МВС 
України від 27.04.2020 № 357, визначено:

–– обов’язки посадових осіб, уповноважених на  при-
ймання і реєстрацію заяв і повідомлень про правопо-
рушення або події та реагування на них (розділ ІІІ);

–– обов’язки оперативних чергових різних рівнів щодо 
реагування на  заяви і  повідомлення про правопору-
шення або події та оперативного інформування черго-
вої частини вищого рівня (розділ ІV–VІ);

–– обов’язки керівників органів (підрозділів) поліції 
щодо реагування на  заяви і повідомлення про право-
порушення або події та  оперативного інформування 
чергової служби вищого рівня (розділ VІІ).

Слід відзначити, що постановою Кабінету Міністрів Укра-
їни «Про внесення зміни до категорій об’єктів державної фор-
ми власності та сфер державного регулювання, які підлягають 
охороні органами поліції охорони на договірних засадах» від 
22 грудня 2023 р. № 136486 внесено зміни до постанови Кабі-
нету Міністрів України «Про затвердження категорій об’єктів 
державної форми власності та  сфер державного регулюван-
ня, які підлягають охороні органами поліції охорони на  до-
говірних засадах» від 21 листопада 2018 р. № 97587 в частині 
доповнення переліку об’єктів державної форми власності 
та сфер державного регулювання, які підлягають охороні 
органами поліції охорони на договірних засадах, заклада-
ми освіти державної та комунальної форми власності.

86 Про внесення зміни до категорій об’єктів державної форми власності та сфер держав-
ного регулювання, які підлягають охороні органами поліції охорони на договірних засадах: 
постанова Кабінету Міністрів України від 22 грудня 2023 р. № 1364. URL: https://www.kmu.
gov.ua/npas/pro-vnesennia-zminy-do-katehorii-obiektiv-derzhav-a1364.

87 Про затвердження категорій об’єктів державної форми власності та сфер державного 
регулювання, які підлягають охороні органами поліції охорони на договірних засадах: По-
станова Кабінету Міністрів України від 21.11.2018 № 975 // База даних «Законодавство Укра-
їни» / Верховна Рада України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/go/975–2018-%D 0 %BF.
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У зв’язку з цим, реагування працівників поліції охорони 
на загрози безпечному освітньому середовищу здійснюється 
на підставі Порядку взаємодії органів і підрозділів поліції під 
час організації та виконання органами поліції охорони захо-
дів з фізичної охорони об’єктів, затвердженому наказом МВС 
України від 07.07.2017 № 57788.

Так, наряди реагування поліції охорони (далі – ​НР):
1) здійснюють виїзди за  повідомленнями органів і  під-

розділів поліції охорони з  об’єктів (приміщень), рухомих 
об’єктів,  що знаходяться під охороною, проводять їх огляд, 
блокування, надають оперативну інформацію з  місця події 
до  оператора пункту (головного пункту) централізованого 
спостереження поліції охорони (далі  – ​ (Г)ПЦС) (черговому 
управлінь та відділів поліції охорони (далі – ​УПО) та підпо-
рядкованих їм підрозділів (далі – ​ПП УПО)) для надання до-
помоги та виклику слідчо-оперативної групи (далі – ​СОГ);

2) за необхідності надають інформацію до чергової служ-
би ГУНП (ВП або СРПП ВП ГУНП) для організації відповід-
ного реагування;

3) у разі виявлення правопорушення (ознак проникнення) 
організовують пошук правопорушників та їх затримання;

4) надають допомогу потерпілим, установлюють свідків 
(очевидців) і  до прибуття СОГ забезпечують охорону місця 
події, обстановки, слідів, знарядь злочинів та інших речових 
доказів для збереження їх у первинному стані;

5) при виявленні ознаки загрози або виникнення надзви-
чайних ситуацій, пожеж і небезпечних подій на об’єкті негай-
но інформують територіальний орган ДСНС, повідомляють 
чергового УПО, ПП УПО (Г)ПЦС, за  наявності потерпілих 
вживають заходів щодо надання їм домедичної допомоги, 
організовують охорону майна, яке виноситься з об’єкта, що 
зруйнований або зайнявся;

88 Порядок взаємодії органів і підрозділів поліції під час організації та виконання органа-
ми поліції охорони заходів з фізичної охорони об’єктів: Наказ МВС України від 07.07.2017 
№ 577 // База даних «Законодавство України» / Верховна Рада України. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/go/z0990–17.
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6) при виявленні нападу на об’єкт, що охороняється наря-
ди охорони об’єктів і публічної безпеки, або за інших усклад-
нень оперативної обстановки свої дії організовують згідно 
з планом оборони;

7) з  урахуванням першочерговості виконання завдань, 
не допускаючи при цьому порушень договірних зобов’язань 
перед замовниками охоронних послуг:

–– забезпечують реагування на  повідомлення про пра-
вопорушення та  інші події,  що надійшли спецлінією 
«102» або з інших джерел;

–– беруть участь в організації блокування територій або 
ділянок місцевості під час проведення на території об-
слуговування профілактичних заходів (оперативних 
планів, спеціальних операцій), при отриманні спові-
щень про тривогу з об’єктів з майном фізичних та юри-
дичних осіб, підключених до (Г)ПЦС, негайно (за по-
годженням з черговим УПО, ПП УПО, ГУНП (ВП або 
СРПП ВП ГУНП)) залишають пост блокування та ви-
їжджають на об’єкт, з якого надійшло сповіщення про 
тривогу, для встановлення причини спрацювання тех-
нічних засобів охорони;

8) після прибуття на  об’єкт екіпажів патрульної поліції 
УПП ДПП і нарядів ГУНП (ВП ГУНП) старші нарядів (екіпа-
жів) узгоджують свої дії.

Оперативний черговий ГУНП (ВП  або СРПП ВП 
ГУНП):

1) у  разі отримання інформації про тривожне сповіщен-
ня, що надійшло з об’єктів І категорії криміногенного ризику:

–– орієнтує найближчий за адресою розташування об’єк-
та екіпаж УПП ДПП та/або наряд ГУНП (ВП ГУНП);

–– при встановленні факту проникнення на об’єкт, пору-
шення блокування чи цілісності об’єкта а також ознак 
загрози або виникнення надзвичайних ситуацій, пожеж 
та небезпечних подій або за  інших ускладнень опера-
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тивної обстановки негайно направляє на  місце події 
СОГ, за необхідності викликає швидку медичну допо-
могу, територіальний орган ДСНС, аварійні служби;

2) у разі отримання інформації про напад на об’єкт, охо-
рона якого здійснюється озброєними працівниками поліції 
охорони:

–– негайно вводить в дію план оборони об’єкта;
–– орієнтує всі види нарядів (екіпажів) поліції про вчи-

нення кримінальних та  інших правопорушень, при-
кмети осіб, які їх учинили, об’єкти посягань, надає 
іншу необхідну інформацію;

–– направляє на  об’єкт озброєну вогнепальною зброєю 
та екіпіровану засобами бронезахисту і спеціальними 
засобами групу підрозділу поліції особливого призна-
чення ГУНП (ВП  ГУНП), попередньо повідомивши 
її керівнику пароль для взаємного розпізнавання наря-
дів поліції, вручивши розроблені згідно з планом обо-
рони картки із зазначенням шляхів під’їзду до об’єкта, 
місць блокування (поверховий план будівлі, викопію-
вання), порядку взаємодії з додатковими силами й за-
ходів безпеки;

–– направляє на об’єкт СОГ;
–– у  разі вчинення на  об’єкт або наряд поліції охорони 

розбійного нападу з  використанням зброї, захоплен-
ням заручників та  інших позаштатних ситуацій від-
повідальними особами ГУНП (ВП ГУНП) у встанов-
леному порядку вводяться в  дію оперативні плани. 
Затримання озброєних осіб проводиться поліцією осо-
бливого призначення НПУ.

Екіпаж УПП ДПП у разі отримання інформації про вчи-
нення правопорушення або необхідність надання допомоги:

1) прибуває на місце події з увімкненими або вимкненими 
проблисковими маячками залежно від обставин і  характеру 
правопорушення, з’ясовує обстановку на місці події та невід-
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кладно доповідає черговому ГУНП (за необхідності ВП або 
СРПП ВП ГУНП). Узгоджує свої дії з іншими задіяними екі-
пажами УПП ДПП;

2) уживає заходів щодо підтримання публічної безпеки 
та порядку, припинення правопорушення, виявлення і затри-
мання осіб, які їх учинили, надає допомогу потерпілим, уста-
новлює свідків (очевидців), забезпечує охорону місця події, 
обстановки, слідів, знарядь злочинів та  інших речових до-
казів для збереження їх у первинному стані до прибуття НР 
і СОГ, за необхідності здійснює організацію та регулювання 
дорожнього руху;

3) здійснює інші заходи відповідно до  повноважень, ви-
значених законодавством України;

4) з прибуттям на місце СОГ узгоджує свої подальші дії 
із безпосереднім керівником;

5) у випадку виявлення на об’єкті НР, який прибув за ви-
кликом раніше, за необхідності надає йому допомогу, узгод-
жуючи свої дії зі старшим наряду поліції охорони.

Група підрозділу поліції особливого призначення ГУНП 
(ВП ГУНП):

1) у разі отримання повідомлення про напад на об’єкт, охоро-
на якого забезпечується озброєними працівниками поліції охоро-
ни, з’ясовує в черговій службі ГУНП (ВП або СРПП ВП ГУНП) 
подвійний пароль для взаємного розпізнавання нарядів і доступу 
до охоронюваного приміщення, отримує витяг з плану оборони 
(план-картку) та поверховий план будівлі (викопіювання);

2) після прибуття на  об’єкт з’ясовує обстановку та  міс-
цезнаходження додаткових сил і  засобів, ставить завдання 
перед поліцейськими та розподіляє обов’язки, визначає місця 
розстановки та блокування об’єкта, організовує його огляд;

3) за відсутності зовнішніх ознак проникнення (нападу), 
дотримуючись заходів особистої безпеки, під прикриттям 
членів наряду (екіпажу) поліції за подвійним паролем входить 
на об’єкт і разом з працівником поліції охорони НОБП огля-
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дає приміщення з метою встановлення причини надходження 
сповіщення про тривогу.

Відсутність умовної фрази у  відгуку пароля (або необу-
мовлений відгук) є сигналом про напад на об’єкт;

4) при виявленні на  об’єкті фактів очевидних порушень 
публічної безпеки та порядку вживає заходів щодо припинен-
ня правопорушення та затримання осіб, підозрюваних у вчи-
ненні правопорушення, застосовуючи вогнепальну зброю 
та спеціальні засоби відповідно до законодавства України;

5) у разі перебування наряду поліції охорони у зоні прове-
дення спеціальної чи іншої операції керівник цих заходів чи 
інша уповноважена особа координує дії наряду поліції охоро-
ни, за можливості не допускаючи послаблення заходів охоро-
ни, про що старший наряду поліції охорони інформує безпо-
середнього керівника.

Наряд охорони об’єктів і публічної безпеки:
1) при надходженні сповіщення про тривогу з  об’єкту, 

який знаходиться під охороною:
–– уживає заходів щодо закриття (блокування) вхідних 

дверей на  об’єкті, перевіряє засоби зв’язку, виходить 
в ефір і прослуховує переговори інших нарядів (екіпа-
жів) поліції;

–– дотримуючись застережних заходів від раптового на-
паду та заходів особистої безпеки, у межах поста з’я-
совує причину надходження сповіщення про тривогу, 
після чого діє залежно від конкретної ситуації, поси-
ливши нагляд за матеріальними цінностями;

–– про виявлені на  об’єкті факти очевидних порушень 
публічного порядку та безпеки негайно інформує (Г)
ПЦС (чергового УПО, ПП УПО), вживає заходів щодо 
припинення правопорушення та затримання осіб, під-
озрюваних у  скоєнні правопорушення, застосовую-
чи за  наявності законних підстав вогнепальну зброю 
та спеціальні засоби;
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2) при встановленні факту нападу на об’єкт або за інших 
ускладнень оперативної обстановки:

–– за  допомогою ручної тривожної сигналізації або ін-
шими доступними засобами негайно подає тривож-
не сповіщення на (Г)ПЦС, інформує чергову частину 
УПО (ПП УПО) та/або чергову службу ГУНП (ВП або 
СРПП ВП ГУНП) і персонал об’єкта, припиняє роботу 
об’єкта, зачиняє (блокує) вхідні двері на об’єкті;

–– за можливості відбиває напад і вживає заходів до  за-
тримання осіб, підозрюваних у  вчиненні правопору-
шення, застосовує вогнепальну зброю та  спеціальні 
засоби відповідно до законодавства України;

–– з прибуттям групи підрозділу поліції особливого при-
значення ГУНП (ВП  ГУНП) допускає її  на  об’єкт 
за подвійним паролем (словесним і цифровим) та з ви-
користанням умовної фрази, доповідає про обстановку 
і  діє далі за  розпорядженнями керівника спеціальної 
операції (старшого групи підрозділу поліції особливо-
го призначення);

3) при виявленні ознак загрози або виникнення надзвичай-
ної ситуації, небезпечної події:

–– негайно інформує територіальний орган ДСНС, поси-
лює пильність та увагу на місці несення служби;

–– у разі необхідності та за наявності можливості до при-
буття територіального органу ДСНС здійснює гасіння 
пожежі первинними засобами пожежогасіння;

–– уживає заходів з урятування людей, цінностей і майна. 
При евакуації персоналу, клієнтів і відвідувачів здійс-
нює їх пропуск із дотриманням вимог установленого 
пропускного режиму;

–– допускає на об’єкт працівників територіального орга-
ну ДСНС, аварійних служб і медичний персонал швид-
кої медичної допомоги за погодженням з керівництвом 
об’єкта під особистим наглядом.
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РОЗДІЛ IV.  
ВЗАЄМОДІЯ СУБ’ЄКТІВ 

ФОРМУВАННЯ БЕЗПЕЧНОГО 
ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА

4.1. Порядок взаємодії органів 
і підрозділів Національної поліції України... 
та територіальних підрозділів Державної 
служби України з надзвичайних ситуацій.

Державна служба України з  надзвичайних ситуацій 
(ДСНС) є основним центральним органом виконавчої влади, 
який реалізує державну політику у  сфері цивільного захи-
сту, захисту населення і територій від надзвичайних ситуацій 
та  запобігання їх виникненню, ліквідації наслідків надзви-
чайних ситуацій, рятувальної справи, гасіння пожеж, пожеж-
ної і  техногенної безпеки, діяльності аварійно-рятувальних 
служб та  гідрометеорологічної діяльності89. Її  діяльність 
спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України 
через Міністра внутрішніх справ.

Порядок взаємодії Національної поліції України з  Дер-
жавною службою України з надзвичайних ситуацій та Націо-
нальною гвардією України під час виконання спільних заходів 
із  запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, пожежі 
та  небезпечні події визначається Інструкцією про порядок 
взаємодії між Державною службою України з надзвичайних 
ситуацій, Національною поліцією України та Національною 

89 Про затвердження Положення про Державну службу України з надзвичайних ситуацій: 
Постанова Кабінету Міністрів України від 16 грудня 2015 року № 1052 // БД «Законодавство 
України» / ВР України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1052–2015-%D 0 %BF#Text
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гвардією України у сфері запобігання і реагування на надзви-
чайні ситуації, пожежі та небезпечні події, затвердженою на-
казом МВС України від 22 серпня 2016 року № 85990

Обмін інформацією між органами поліції та  іншими 
правоохоронними органами здійснюється між черговими 
та  диспетчерськими службами з  метою організації своє-
часного вжиття заходів оперативного реагування у  випад-
ках загрози або виникнення надзвичайної ситуації, пожежі 
та небезпечної події, що дозволяє координувати дії та ефек-
тивно реагувати на виниклі ситуації для забезпечення без-
пеки громадян і вирішення нагальних завдань правоохорон-
них органів:

1) на державному рівні – ​між оперативно-черговою служ-
бою державного центру управління в надзвичайних ситуаціях 
ДСНС, черговою частиною Департаменту організаційно-а-
налітичного забезпечення та оперативного реагування Наці-
ональної поліції України і  службою оперативних чергових 
Управління командних пунктів штабу Головного управлін-
ня Національної гвардії України по телефону протягом 5 хв. 
та письмовим підтвердженням на адресу електронної пошти 
або факсом протягом 30 хв.;

2) на  регіональному рівні  – ​ між оперативно-координаці-
йними центрами територіальних органів ДСНС, черговими 
службами органів Національної поліції України та оператив-
но-черговими службами Національної гвардії України;

3) на місцевому рівні – ​ між підрозділами ДСНС, відділа-
ми (відділеннями) в районах, містах, районах у містах Націо-
нальної поліції України та військовими частинами Національ-
ної гвардії України.

В процесі взаємодії з органами поліції ДСНС у межах ком-
петенції:

90 Про затвердження Інструкції про порядок взаємодії між Державною службою України 
з надзвичайних ситуацій, Національною поліцією України та Національною гвардією Украї-
ни у сфері запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, пожежі та небезпечні події: на-
каз МВС України від 22 серпня 2016 року № 859 // БД «Законодавство України» / ВР України. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1254–16#Text
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•	 інформує Національну поліцію України та  Націо-
нальну гвардію України про загрозу або виникнення 
надзвичайних ситуацій, пожеж та  небезпечних подій 
на державному, регіональному та місцевому рівнях;

•	 здійснює заходи щодо ліквідації наслідків надзвичай-
них ситуацій, пожеж та небезпечних подій, у тому чис-
лі в межах компетенції на об’єктах Національної полі-
ції та Національної гвардії, відповідно до розроблених 
планів взаємодії;

•	 виконує аварійно-рятувальні та  інші невідкладні ро-
боти91;

•	 проводить пошук і  рятування людей на  уражених 
обʼєктах і територіях, надає екстрену медичну допомо-
гу особам, які перебувають у небезпечному для жит-
тя й здоров’я стані, на місці події, сприяє їх евакуації 
до  закладів охорони здоров’я; здійснює інші заходи, 
передбачені законодавством92.

Законодавство визначає наступні форми взаємодії:
–– обмін інформацією про загрозу або виникнення над-

звичайних ситуацій, пожеж та небезпечних подій у різ-
них регіонах країни;

–– проведення спільних оперативних нарад Голови ДСНС 
або його заступників з Головою (заступниками) Наці-
ональної поліції України та Командувачем Національ-
ної гвардії України, керівників територіальних органів 
ДСНС з  керівниками територіальних (у  тому числі 
міжрегіональних) органів Національної поліції і  опе-
ративно-територіальних об’єднань Національної гвар-
дії України;

91 Про екстрену медичну допомогу Закон України від 05.07. 2012 № 5081-VI https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/5081–17#Text

92 Про затвердження Інструкції про порядок взаємодії між Державною службою України 
з надзвичайних ситуацій, Національною поліцією України та Національною гвардією Украї-
ни у сфері запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, пожежі та небезпечні події: на-
каз МВС України від 22 серпня 2016 року № 859 // БД «Законодавство України» / ВР України. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1254–16#Text;
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–– здійснення спільних заходів за планами взаємодії орга-
нів управління та сил цивільного захисту в разі виник-
нення надзвичайної ситуації, що розробляються на ре-
гіональних і місцевих рівнях;

–– проведення спільних навчань та тренувань;
–– здійснення інших заходів, передбачених чинним зако-

нодавством.93

-Важливо! Слід додати,  що ДСНС та  НПУ мають бути 
залучені до комісійних обстежень закладів освіти, які прово-
дяться до початку навчального року, задля безпеки навчаль-
ного процесу. Відповідно до Листа МОН «Про підготовку за-
кладів освіти до нового навчального року та опалювального 
сезону в умовах воєнного стану» від 11.07.2022 № 1/7707–2294 
складається технічна робоча комісія, яка має визначити готов-
ність закладу освіти до нового навчального року.

До прикладу! Керуючись листом МОН «Про підготовку 
закладів освіти до  нового навчального року та  проходжен-
ня осінньо-зимового періоду 2024/25 року» № 1/9979–24 від 
05.06.2024 р.95 до персонального складу комісій по прийому 
готовності закладу освіти до  нового 2024/25 навчального 
року необхідно за згодою включати фахівців територіальних 
підрозділів, що уповноважені здійснювати державний нагляд 
(контроль) у відповідних сферах господарської діяльності.

93 Про затвердження Інструкції про порядок взаємодії між Державною службою України 
з надзвичайних ситуацій, Національною поліцією України та Національною гвардією Украї-
ни у сфері запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, пожежі та небезпечні події: на-
каз МВС України від 22 серпня 2016 року № 859 // БД «Законодавство України» / ВР України. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1254–16#Text

94 Лист МОН України «Про підготовку закладів освіти до нового навчального року та опа-
лювального сезону в умовах воєнного стану» від 11 липня 2022 року № 1/7707–22 https://
zakon.rada.gov.ua/rada/show/v7707729–22#Text

95 Лист МОН України «Про підготовку закладів освіти до нового навчального року та про-
ходження осінньо-зимового періоду 2024/25  року» від 05  червня 2024  року № 1/9979–24. 
URL: https://mon.gov.ua/npa/pro-pidhotovku-zakladiv-osvity-do-novoho-navchalnoho-roku-ta-
prokhodzhennia-osinno-zymovoho-periodu‑20242025-roku
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Таблиця 1. Залучення ДСНС та НПУ до перевірки.

ДСНС НПУ
– встановлених шляхів 
евакуації учасників ос-
вітнього процесу

– роботи відеоспостереження на  всіх 
локаціях навчального закладу

– стану системи венти-
ляцій

– справності технічних засобів (систе-
ма, прилади та обладнання, ручна систе-
ма тривожної (охоронної і охоронно-по-
жежної) сигналізації)

– наявного медичного 
посту

– ведення паспортів захисту

– наявності первинних 
засобів пожежогасін-
ня та  вмінь це  робити 
в персонала закладу

– засвоєння алгоритму реагування ке-
рівником та команди реагування закла-
ду на сигнали «Повітряна тривога», по-
відомлення про замінування  чи напад 
невідомих осіб на заклад освіти

– належного стану 
укриттів

– сигналів (дзвінків), які опівущують 
про напад, або ризик нападу на  заклад 
освіти

– автоматичні системи 
пожежогасіння та  сиг-
налізації

– схеми оповіщення та  інформування 
зі списками необхідних телефонів

За результатами огляду приміщення комісією складаються 
та підписуються:

–– акт обстеження приміщень та інженерних комуніка-
цій закладу освіти до початку навчального року та опа-
лювального сезону;

–– акт оцінки стану готовності захисної споруди ци-
вільного захисту сховища, протирадіаційного укриття.

У акті обстеження зазначається  чи відповідають вимо-
гам безпеки приміщення та прилегла територія закладу осві-
ти, а також висновок про готовність до експлуатації. Голова 
та кожен член комісії особисто підписують акт.

У акті оцінки стану готовності комісія може зазначити:
–– загальний висновок про стан готовності;
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–– спеціальний висновок;
–– рекомендації;
–– пропозиції.

! В кінці сформованого акту особи, які склали його, став-
лять власні підписи.

Керівник балансоутримувача ознайомлюється з  актом 
та ставить власний підпис про ознайомлення.

Взаємодія між поліцейськими, керівниками закладів осві-
ти та команди реагування закладу освіти з територіальни-
ми підрозділами ДСНС організовується за  наступними на-
прямами:

1) обмін інформацією про причини виникнення пожеж, ін-
ших надзвичайних ситуацій та їх наслідки в закладах освіти 
та на прилеглих територіях, а також випадки травмування або 
загибелі учасників освітнього процесу;

2) здійснення комплексу заходів, спрямованих на запобі-
гання виникненню пожеж шляхом впровадження пожежної 
безпеки та інших профілактичних заходів;

3) підтримання в  справному стані систем сповіщення 
у  випадках надзвичайних ситуацій, які дозволяють швидко 
та ефективно реагувати на небезпеку та мобілізувати відпо-
відні ресурси для захисту життя та здоров’я людей.

Основні форми взаємодії в рамках забезпечення пожежної 
безпеки в закладах освіти включають:

1) участь у контролі за дотриманням вимог пожежної без-
пеки в закладах освіти, включаючи виконання приписів та за-
ходів протипожежного захисту;

2) надання методичної допомоги для профілактики по-
жеж, підвищення рівня обізнаності у сфері пожежної безпеки 
та безпеки життєдіяльності учасників освітнього процесу;

3) організація та проведення масово-роз’яснювальної ро-
боти з питань пожежної безпеки та проведення просвітниць-
кої діяльності;



142

Розділ IV. Взаємодія суб’єктів формування безпечного освітнього середовища 

4) проведення спільних профілактичних заходів на  базі 
навчальних закладів, включаючи відпрацювання алгоритму 
дій у разі виникнення пожеж або інших надзвичайних ситуа-
цій, демонстрацію роботи пожежно-рятувальних підрозділів 
та аварійно-рятувального оснащення;

5) моніторинг протипожежного стану закладів освіти, 
включаючи виконання раніше запропонованих протипожеж-
них заходів та вивчення причин виникнення пожеж.

Відповідно до  наказу МВС України від 18.08.2023  року 
№ 685/1013, який затверджує Порядок раннього попереджен-
ня та евакуації учасників освітнього процесу в разі нападу або 
ризику нападу на  заклад освіти начальники територіальних 
підрозділів Національної поліції визначають заклади освіти, 
які потребують нарядів поліції для оперативного реагування96.

З метою покращення безпеки закладів освіти та  підви-
щення готовності персоналу та  учнів до  дій у  небезпечних 
ситуаціях уповноважені поліцейські та працівники ДСНС зо-
бов’язані:

–– співпрацювати з закладами освіти для оцінки їх готов-
ності та реагування на небезпеку або напад;

–– надавати методичні рекомендації щодо підвищення 
безпеки та обладнання технічними засобами;

–– брати участь у  навчаннях та  тренуваннях учасників 
освітнього процесу щодо дій у небезпечних ситуаціях 
та евакуації;

–– допомагати в складанні та оновленні паспорта безпеки 
закладу освіти.

Порядок взаємодії поліцейських та  територіальних під-
розділів Державної служби України з надзвичайних ситуацій 
(ДСНС) може включати такі кроки:

Співробітництво та координація: поліцейські та представ-
ники територіальних підрозділів ДСНС встановлюють кон-

96 Про затвердження Порядку раннього попередження та евакуації учасників освітнього 
процесу в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти: наказ МВС України, МОН України 
від 18.08.2023 № 685/1013// БД «Законодавство України» / ВР України. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z1583–23#Text
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такт та  взаємодіють для обміну інформацією та  визначення 
об’єктивних потреб у сфері безпеки та надзвичайних ситуа-
цій в освітніх установах.

Планування та реагування: Разом вони розробляють пла-
ни дій для попередження та реагування на можливі надзви-
чайні ситуації в освітніх закладах, включаючи пожежі, аварії 
та інші небезпечні події.

Тренування та  навчання: поліцейські та  представники 
ДСНС спільно організовують тренування та навчальні заходи 
для персоналу освітніх установ з питань безпеки та дій у над-
звичайних ситуаціях.

Обмін досвідом: Вони також обмінюються досвідом та ре-
комендаціями щодо запобігання надзвичайним ситуаціям 
та ефективного реагування на них.

Взаємна підтримка: У разі виникнення надзвичайної ситу-
ації обидва підрозділи надають взаємну підтримку та спільно 
координують дії для забезпечення безпеки та захисту освітніх 
закладів та їхніх учасників.

Уповноважені поліцейські та працівники Державної служби 
України з надзвичайних ситуацій (ДСНС) мають такі зобов’я-
зання з метою покращення безпеки закладів освіти та підвищен-
ня готовності персоналу та учнів до дій у небезпечних ситуаціях:

Проведення інструктажів та навчань: Організація регуляр-
них інструктажів та навчань з персоналом та учнями закладів 
освіти щодо правил поведінки у небезпечних ситуаціях та за-
ходів безпеки.

Розробка планів надзвичайних ситуацій: Розробка та впро-
вадження планів надзвичайних ситуацій для кожного закладу 
освіти з урахуванням специфіки та потенційних загроз.

Патрулювання та  нагляд: Проведення регулярного па-
трулювання територій навколо закладів освіти та нагляд за їх-
нім безпечним функціонуванням.

Координація з правоохоронними органами: Забезпечення 
координації та  співпраці з  правоохоронними органами для 
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вчасного реагування на  будь-які загрози та  надзвичайні си-
туації.

Підвищення обізнаності громадськості: Здійснення робо-
ти з підвищення обізнаності громадськості щодо безпеки в за-
кладах освіти та методів захисту в разі надзвичайних подій.

4.2. Особливості взаємодії підрозділів 
та органів поліції з працівниками закладу... 
освіти під час реагування на повідомлення 
про ускладнення оперативної обстановки.

Перш за  все поліцейський у  своїй роботі взаємодіє 
та співпрацює з керівником закладу освіти для безпеки учас-
ників освітнього процесу.

Керівники закладів загальної середньої освіти повинні 
сприяти роботі поліцейського, надавати йому Паспорт безпе-
ки закладу освіти, наявність якого передбачає спільний наказ 
Міністерства внутрішніх справ України та Міністерства осві-
ти і науки України від 18.08.2023 року № 685/1013.

Керівник закладу освіти:
1) координує та контролює дії членів команди реагування 

закладу освіти та працівників закладу освіти;
2) організовує, забезпечує та контролює виконання захо-

дів, спрямованих на створення безпечних умов перебування 
учасників освітнього процесу в закладі освіти;

3) вживає заходів щодо унеможливлення доступу на тери-
торію закладу освіти сторонніх осіб, крім учасників освітньо-
го процесу;

4) забезпечує проведення комплексного обстеження 
не рідше ніж один раз на шість місяців стану об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного захисту, маршруту руху до них, 
вказівників, надійності охорони закладу освіти (запірні при-
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строї на  вікнах та  дверях, наявність грат на  вікнах, засобів 
та  систем протипожежного захисту, комплексу тривожної 
сигналізації з передаванням тривожних сповіщень на пункти 
централізованого спостереження охорони);

5) забезпечує ознайомлення учасників освітнього процесу 
з планом евакуації та порядком оповіщення в разі нападу або 
ризику нападу на заклад освіти;

6) забезпечує належне функціонування об’єктової систе-
ми оповіщення (гучномовці, шкільні дзвінки, сирени), систе-
ми протипожежного захисту закладу освіти;

7) організовує проведення щороку заходів (навчання, тре-
нування, тренінги) щодо дій учасників освітнього процесу 
в разі нападу або ризику нападу на заклад освіти не рідше ніж 
чотири рази впродовж навчального року.

Команда реагування закладу освіти та/або працівник за-
кладу освіти:

1) негайно викликають поліцію та (за необхідності) інші 
екстрені служби, вмикає систему оповіщення за першим сиг-
налом та повідомляє керівника закладу освіти про напад або 
ризик нападу на заклад освіти;

2) з’ясовує обставини нападу або виникнення ризику на-
паду (сутність загрози, кількість постраждалих від нападу, їх 
фізичний стан та місце перебування);

3) у разі неможливості евакуації, зокрема якщо проведен-
ня евакуації може бути небезпечним, уживає заходів щодо за-
лишення учасників освітнього процесу в місці їх перебування 
в  закладі освіти та  блокування будь-яким способом дверей 
та вікон;

4) у разі проведення евакуації вмикає систему оповіщення 
за другим сигналом;

5) уживає заходів щодо проведення безпечної евакуації 
учасників освітнього процесу в безпечне місце;

6) організовує безпечне пересування учасників освітнього 
процесу до укриття або іншого безпечного місця;
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7) перевіряє приміщення, будівлю закладу освіти на від-
сутність у них учасників освітнього процесу;

8) виконує вимоги поліцейських та/або працівників 
ДСНС, які прибули в заклад освіти для реагування на напад 
або ризик нападу, та сприяє в межах компетенції їх діяльності 
та за можливості інформує про перебіг евакуації.

7) перевіряє приміщення, будівлю закладу освіти на від-
сутність у них учасників освітнього процесу;

8) виконує вимоги поліцейських та/або працівників 
ДСНС, які прибули в заклад освіти для реагування на напад 
або ризик нападу, та сприяє в межах компетенції їх діяльності 
та за можливості інформує про перебіг евакуації, місця пере-
бування учасників освітнього процесу;

9) у разі наявності постраждалих від нападу організовує 
надання їм домедичної допомоги, у тому числі із залученням 
екстрених служб;

10) за можливості оповіщає батьків, інших законних пред-
ставників про переміщення здобувачів освіти в укриття;

11) погоджує повернення учасників освітнього процесу 
до навчання після завершення заходів, вжитих у разі нападу 
або ризику нападу на заклад освіти, а також перевіряє кіль-
кість здобувачів освіти.

Особливості взаємодії підрозділів та органів поліції з пра-
цівниками закладу освіти під час реагування на повідомлення 
про ускладнення оперативної обстановки.

Швидка реакція: Підрозділи поліції повинні негайно реа-
гувати на будь-які повідомлення про ускладнення оператив-
ної обстановки в  закладі освіти для забезпечення безпеки 
персоналу та учнів.

Координація дій: Працівники закладу освіти та поліції по-
винні спільно визначати стратегію дій та розподіляти обов’яз-
ки для ефективного реагування на ситуацію.

Інформаційний обмін: Важливо забезпечити постійний об-
мін інформацією між підрозділами поліції та  працівниками 



147

4.2. Особливості взаємодії підрозділів та органів поліції з працівниками закладу... 

закладу освіти щодо поточної обстановки, можливих загроз 
та заходів безпеки.

Підтримка та  співпраця: Поліцейські повинні надавати 
підтримку та консультації працівникам закладу освіти щодо 
правил поведінки у небезпечних ситуаціях та надавати необ-
хідну допомогу у вирішенні конкретних проблем.

Здійснення заходів безпеки: Працівники закладу освіти 
та поліції повинні спільно розробляти та впроваджувати за-
ходи безпеки для запобігання подібним ситуаціям у майбут-
ньому.
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ТА ПРАКТИКИ ПОБУДОВИ 
БЕЗПЕЧНОГО... ОСВІТНЬОГО 

СЕРЕДОВИЩА ДЛЯ ДІТЕЙ

В останні роки як  збоку Міністерства внутрішніх справ 
України, Національної поліції України, так і  інших суб’єк-
тів дотичних до питань забезпечення та захисту прав дітей, 
у тому числі в аспекті створення безпечного освітнього сере-
довища, постійно здійснюється діяльність в напрямку впро-
вадження інноваційних методик та  сучасних практик, за-
снованих у тому числі на вивченні позитивного зарубіжного 
досвіду та можливості його запровадження в Україні.

Зазначимо, що існуючі у світі практики використання пев-
них інноваційних засобів побудови безпечного освітнього се-
редовища для дітей частково наявні в Україні, або перебува-
ють на шляху обговорення їх запровадження, проте подальше 
їх вивчення не втрачає своєї актуальності. Саме тому у запро-
понованому розділі нами буде презентовано окремі з них.

Плани дій у надзвичайних ситуаціях
Досвід багатьох країн світу свідчить про існування пла-

нів реагування закладів освіти (а іноді і групи закладів осві-
ти) на надзвичайні (кризові) події, які називаються по-різно-
му: кризовий план, план дій у надзвичайних ситуаціях, план 
управління в  надзвичайних ситуаціях тощо. Розглянемо їх 
детальніше.
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Сполучені Штати Америки97.
У червні 2013 року Федеральне агентство з надзвичайних 

ситуацій (FEMA) разом з іншими федеральними агентствами, 
включаючи Міністерство освіти США, випустило «Посібник 
з  розробки високоякісних шкільних планів дій на  випадок 
надзвичайних ситуацій» для використання в закладах освіти 
K‑12, який є цінним ресурсом для допомоги школам та шкіль-
ним округам у створенні плану дій у надзвичайних ситуаціях 
або удосконаленні вже існуючих планів.

Згідно з федеральним законодавством, план дій у надзви-
чайних ситуаціях повинен враховувати вимоги Національної 
системи управління інцидентами (NIMS) для стандартизації 
мови, процедур і структур реагування на надзвичайні ситуа-
ції, що дозволяє різним типам агентств співпрацювати в кри-
зових ситуаціях. Кожен шкільний округ98 повинен відповіда-
ти вимогам Національної системи управління інцидентами 
у всіх аспектах планування, реагування та відновлення після 
надзвичайних ситуацій, а не лише у розробці плану дій під 
час надзвичайної ситуації.

У Посібнику з  розробки високоякісних шкільних планів 
дій на випадок надзвичайних ситуацій запропоновано формат 
плану дій у надзвичайних ситуаціях, який складається з трьох 
основних розділів:

1. Базовий план.
2. Функціональні додатки
3. Додатки, що стосуються конкретних загроз і небезпек.
Обов’язковою умовою створення шкільного плану дій 

у надзвичайних ситуаціях або аналогічного плану шкільного 
округу є співпраця з місцевими службами реагування на над-
звичайні ситуації.

Розглянемо особливості кожної частини плану.
97 Components of Comprehensive School and School District emergency management plans. 

URL: https://eschoolsafety.org/marketplace/guide-components-of-comprehensive-school-and-
school-district-emergency-plans

98 Прим. шкільний округ – ​це незалежна спеціальна урядова одиниця, яка управляє місце-
вими державними початковими або середніми школами.
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Розділ 1: Базовий план містить огляд надзвичайних ситу-
ацій у школі або районі. Він призначений для надання базової 
інформації зацікавленим сторонам школи, службам реагуван-
ня на надзвичайні ситуації та членам громади.

Елементи базового плану можуть включати таку інфор-
мацію:

Титульну сторінку з назвою плану, датою та назвою шко-
ли/району.

Сторінка з  підписами. Заява, підписана адміністрацією 
школи, яка визнає повноваження та відповідальність посадо-
вих осіб школи за виконання плану.

Заява відповідність політиці правління99. У цій заяві вка-
зується, які розділи плану відповідають політиці правління.

Запис змін. У цьому розділі зазначають оновлення або змі-
ни до плану. Інформація про кожну зміну повинна включати 
дату та опис внесеної зміни, а також ім’я особи, яка внесла 
цю зміну.

Запис про розповсюдження. В  цьому розділі зазначаєть-
ся про те, як  план був розповсюджений серед зацікавлених 
сторін, наприклад, серед служб реагування (поліція, швидка, 
пожежна). У цьому розділі слід зазначити особу, яка отримала 
план, дату його отримання та організацію, до якої вона нале-
жить. Цей запис є доказом того, що окремі особи та органі-
зації підтвердили отримання та прийняття плану і  свої ролі 
в ньому.

Зміст плану. Чітко визначений зміст полегшує користу-
вання планом.

Заява про мету. Вступна заява повинна містити перелік 
конкретних цілей плану.

Сфера застосування плану. Короткий опис того, що охо-
плює і чого не охоплює план, повинен бути включений для 
того, щоб прояснити сферу застосування плану.

99 Прим. політика правління  – ​ це  правила, ухвалені окружними шкільними радами для 
контролю за діями шкільного округу та забезпечення стандартів для учнів і шкільного пер-
соналу.
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Визначення термінів. Глосарій термінів з конкретними ви-
значеннями допомагає гарантувати, що всі, хто використовує 
план, мають спільне розуміння.

Огляд школи або району. У  цьому розділі слід описати 
специфічні або унікальні атрибути школи та району, такі як: 
демографічна інформація; поточні розклади; опис та потреби 
учнів з особливими освітніми потребами; опис приміщення 
з картами та схемами; огляд найбільш ймовірних загроз.

Інформація про припущення та обмеження при плануванні. 
У цьому розділі описуються основні припущення та обмежен-
ня кризового планування для школи та району. Тобто в цьому 
розділі зазначаються ймовірні ризики при реалізації плану.

Операційна структура. Цей розділ містить огляд того, 
як  план буде використовуватися для захисту зацікавлених 
сторін у школі. В ньому зазначається: хто має повноваження 
введення плану; як  школа координуватиме свою діяльність 
із зовнішніми організаціями; як план відповідатиме вимогам 
Закону про американців з обмеженими можливостями та вра-
ховуватиме потреби осіб з обмеженим доступом або функці-
ональними потребами; інформацію про організації та устано-
ви, які будуть підтримувати реалізацію плану.

Організація та розподіл обов’язків. У цьому розділі зазна-
чаються ролы та обов’язки зацікавлених сторін школи – ​вчи-
телів, допоміжного персоналу та батьків, а також осіб, які ре-
агують на надзвичайні ситуації.

Керівництво, контроль і  координація. У  цьому розділі 
описується, як підготовка, реагування та відновлення будуть 
координуватися із зовнішніми організаціями та аварійно-ря-
тувальними службами. При цьому враховується такі аспекти:

–– шкільний план реагування на надзвичайні ситуації має 
бути одним із компонентів плану реагування місцевої 
громади;

–– повинні існувати міжвідомчі угоди із  зовнішніми ор-
ганізаціями та службами реагування, такими як право-
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охоронні органи, пожежна служба, служба екстреної 
медичної допомоги, психіатричні служби тощо.

–– організації, установи або окремі особи, які погодилися 
надати додаткові ресурси та допомогу, такі як засоби 
першої допомоги, запаси їжі та  води тощо, повинні 
бути перераховані.

Збір, аналіз і поширення інформації. В цьому розділі зазна-
чається тип інформації, необхідної для ефективної реалізації 
плану до, під час і  після надзвичайної ситуації. Це  можуть 
бути зведення про погоду, повідомлення правоохоронних ор-
ганів, звіти про злочини, веб-сайти та гарячі лінії тощо.

Важливі місця для проведення заходів, визначених в рам-
ках плану дій надзвичайних ситуаціях. В цьому розділі зазна-
чаються місця для: командних пунктів на території та за ме-
жами школи; первинних і  вторинних пунктів оцінки; точок 
збору для перегрупування після швидкої евакуації; місця воз-
з’єднання батьків як для школи, так і для громади; місця для 
консультування, підбиття підсумків та  інших відновлюваль-
них заходів; операційний центр для ЗМІ.

Тренінги та навчання. У цьому розділі зазначаються тре-
нінги та  навчання, які проводитимуться для відпрацювання 
дій з реалізації ситуацій описаних у плані. Він має включати 
опис навчання, його частоту та бажані цілі.

Розробка та підтримка плану. У цьому розділі зазначаєть-
ся розподіл обов’язків із розробки та підтримки плану, вклю-
чаючи опис процесу планування; список учасників процесу 
планування; опис циклу щорічного навчання, оцінки, пере-
гляду та  оновлення плану; процедури оновлення у  зв’язку 
з недоліками, виявленими під час навчань або подій, або змі-
нами в ресурсах, засобах тощо.

Юридична сила та посилання. Правова основа для опера-
цій та заходів, описаних в плані, забезпечується шляхом пере-
рахування нормативно-правових актів, статутів або угод, які 
врегульовують дії у кризових ситуаціях.
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Розділ 2. Функціональні додатки описує комплексні цілі, 
завдання і дії, які використовуються до, під час і після кризо-
вої події. Ці загальні додатки застосовуються до різних подій 
і часто використовуються послідовно або одночасно.

До загальних функціональних додатків належать:
–– додаток з  евакуації, в  якому перераховані заходи, які 

необхідно здійснити для евакуації зі шкільних будівель 
і  території. Евакуація відбувається тоді, коли перебу-
вання в будівлі стає небезпечним;

–– додаток про ізоляцію, в якому зазначаються процеду-
ри, необхідні для захисту зацікавлених сторін школи 
від безпосередньої загрози;

–– додаток «Укриття на місці», в якому описуються про-
цедури, необхідні у випадку, коли учні та співробітни-
ки повинні переміститися у визначену зону будівлі і за-
лишатися там протягом потенційно тривалого періоду 
часу. Укриття на  місці виникає тоді, коли зовнішня 
загроза, така як хімічна або біологічна небезпека, або 
суворі погодні умови вимагають реагування в  межах 
школи.

–– додаток щодо підзвітності, в якому зазначаються за-
ходи підзвітності, які мають бути впроваджені як ча-
стина всіх заходів реагування на  кризу. Цей додаток 
зосереджує увагу на критичній потребі звітувати про 
місцезнаходження та  благополуччя учнів, персоналу 
та відвідувачів під час та після кризової події.

–– додаток щодо комунікації та  попередження містить 
інформацію про комунікацію під час кризових подій. 
Цілі, завдання та заходи в цьому розділі повинні від-
повідати таким найважливішим проблемам: ефективне 
сповіщення викладачів і персоналу про інцидент; онов-
лення інформації в міру подолання кризи; безперервна 
комунікація під час процесу відновлення; інтеграція 
з комунікаціями аварійних служб тощо. Крім того, ко-



154

Розділ V. Кращі міжнародні стандарти та практики побудови безпечного...  

мунікаційний додаток повинен включати процедури 
для внутрішньої комунікації з  командуванням інци-
денту, персоналом та центральним офісом; зовнішніх 
комунікацій з батьками, членами громади та ЗМІ.

–– додаток щодо возз’єднання з сім’єю/батьками, в якому 
детально описані процедури возз’єднання учнів з їхні-
ми сім’ями після травматичної події.

–– додаток «безперервність діяльності» містить прото-
коли, які гарантують, що школа чи округ зможуть про-
довжувати виконувати основні функції під час і після 
кризової події.

–– додаток з відновлення містить інформацію про систе-
ми підтримки, необхідні школі та округу для віднов-
лення після надзвичайної або кризової ситуації. Цілі, 
завдання та  заходи мають бути зосереджені на  чоти-
рьох критично важливих сферах відновлення: ака-
демічне відновлення  – ​ як, коли і  де  буде відновлено 
навчання; фізичне відновлення  – ​ оцінка та  докумен-
тування пошкоджень; фінансове відновлення – ​віднов-
лення та повернення ресурсів; психологічне та емоцій-
не відновлення  – ​ відновлення фізичної та  емоційної 
безпеки.

–– додаток з  питань громадського здоров’я, медицини 
та психічного здоров’я визначає роль персоналу в на-
данні невідкладної медичної допомоги; забезпечення 
відповідним приладдям, матеріалами та навчанням для 
надання необхідної допомоги; процедури визначення 
та  задоволення потреб зацікавлених сторін у цих пи-
таннях в школі.

–– додаток з  питань безпеки, визначає поточну опера-
тивну діяльність, спрямовану на  забезпечення безпе-
ки школи та зменшення можливих загроз. В ньому за-
значається повсякденна роль правоохоронних органів 
у школі та навколо неї; заходи контролю доступу та фі-
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зичної безпеки; щоденні оперативні процедури, пов’я-
зані з безпекою та захистом.

Розділ 3: Додатки,  що стосуються конкретних загроз 
і  небезпек, в  якому описуються додаткові комплексні цілі, 
завдання та заходи, унікальні для конкретних загроз або не-
безпек, на  додаток до  тих,  що викладені в  загальних функ-
ціональних додатках. Ці додатки, присвячені конкретним за-
грозам і небезпекам, можуть відрізнятися залежно від оцінки 
ризиків і вразливостей конкретної школи чи району.

Додатки, що стосуються конкретних загроз і небезпек, мо-
жуть включати спеціальні протоколи для районів з унікальни-
ми ситуативними загрозами, наприклад:

–– природні загрози: землетруси, торнадо, сильний вітер, 
урагани, повені, лісові пожежі тощо;

–– техногенні загрози: викид небезпечних матеріалів, 
прорив дамби, відключення електроенергії, перебої 
з водою;

–– біологічні загрози: інфекційні захворювання, забруд-
нена їжа або вода, викид токсичних речовин;

–– загрози, спричинені людиною: активний стрілець, за-
гроза вибуху, самогубство, пожежа, нещасні випадки, 
інші насильницькі дії.

Доповнення до плану.
Додаткові ресурси і  матеріали можуть підвищити ефек-

тивність і простоту використання плану дій у надзвичайних 
ситуаціях. Вони повинні доповнювати кризовий план, а не за-
мінювати його. Це можуть бути додаткові флаєри або букле-
ти, що містять:

–– короткий зміст функціональних додатків та  додат-
ків,  що стосуються конкретних небезпек, включаючи 
порядок дій у різних надзвичайних ситуаціях;

–– структуру взаємодії з  актуальними або оновленими 
іменами та номерами телефонів;

–– опис ролей та обов’язків членів кризової команди;



156

Розділ V. Кращі міжнародні стандарти та практики побудови безпечного...  

–– опис обов’язків співробітників;
–– список працівників школи, які пройшли навчання з на-

дання першої медичної допомоги та серцево-легеневої 
реанімації;

–– наявність та місцезнаходження обладнання та витрат-
них матеріалів.

Німеччина100

Досвід функціонування планів дій у надзвичайних ситу-
аціях властивий і  освітньому середовищу Німеччини. Такі 
плани дій у надзвичайних ситуаціях для шкіл розроблюють-
ся Департаментами Сенатів з питань освіти, науки та дослі-
джень спільно з  зацікавленими сторонами у  вигляді систе-
матизованого довідкового видання, на  підставі якого школи 
створюють свої власні «Екстренні папки» (мов. ориг. – ​ Der 
Notfallordner bildet die), які є основою для реагування на на-
сильницькі та надзвичайні ситуації в школах і містять індиві-
дуальні плани, які описують реагування на конкретний випа-
док насильства, кризової або надзвичайної ситуації в школі. 
Вони класифікуються за трьома рівнями небезпеки:

1. Рівень небезпеки III вказує на найвищий рівень небезпе-
ки і визначає безпосередню відповідальність поліції. До ситу-
ацій цього рівня належать:

–– напад;
–– пожежа;
–– епідемія / отруєння;
–– захоплення заручників;
–– вибухові пристрої
–– самогубство / смерть у школі;
–– застосування зброї.

2. Рівень небезпеки II відноситься до  середніх ризиків. 
Відповідальність за вирішення небезпечних ситуацій лежить 

100 Notfallpläne für Berliner Schulen. URL: https://www.berlin.de/sen/bjf/hilfe-und-
unterstuetzung/suchtpraevention/mdb-sen-bildung-hilfe_und_praevention-gewaltpraevention-
notfallordner.pdf
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як на поліції, так і на школі у співпраці з іншими допоміжни-
ми системами. До ситуацій цього рівня належать:

–– загроза стріляними;
–– загроза насильства;
–– відображення насильства на носіях інформації;
–– примушування / вимагання / пограбування;
–– серйозне фізичне насильство;
–– сексуальне насильство;
–– спроба самогубства;
–– напади на шкільний персонал;
–– вандалізм;
–– антиконституційні висловлювання;
–– носіння зброї.

3. Рівень ризику I включає інциденти з низьким рівнем ри-
зику, за які школа несе безпосередню відповідальність. До си-
туацій цього рівня належать:

–– образа / погроза / напад;
–– булінг;
–– вживання речовин, що викликають залежність;
–– висловлення намірів, погрози самогубством;
–– смерть членів школи.

Категоризація за  рівнями ризику слугує для кращої орі-
єнтації, для того, щоб швидше знайти конкретні інструкції 
до дій, поради щодо самодопомоги та відповідні системи під-
тримки.

Шкільна практика показує,  що описані інциденти часто 
є більш різноманітними, ніж це  можна відобразити в  інди-
відуальних планах на випадок надзвичайних ситуацій. Тому 
в планах дій на випадок надзвичайних ситуацій можна знайти 
перехресні посилання на часто взаємопов’язані події.

Плани дій в надзвичайних ситуаціях організовані в алфа-
вітному порядку в межах рівнів небезпеки.

Кожен план організований таким чином:
1. Втручання – ​припинення.
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2. Допомога – ​підтримка потерпілих – ​заходи.
3. Інформування.
4. Подальша допомога – ​аналіз – ​запобіжні заходи.
5. Додаткова інформація.

Республіка Польща
У 2020  році Міністерством освіти Республіки Польща 

у  співпраці з  громадськими організаціями, іншими мініс-
терствами та  установами, відповідальними за  безпеку, було 
підготовлено посібник «Безпечна школа. Загрози та рекомен-
довані превентивні заходи для фізичної та цифрової безпеки 
учнів» (мов. ориг. – ​ Bezpieczna szkoła. Zagrożenia i  zalecane 
działania profilaktyczne w zakresie bezpieczeństwa fizycznego 
i cyfrowego uczniów)101, який являє собою збірник знань про 
те, як розпізнавати загрозливі ситуації в освітньому середови-
щі та реагувати на них. Посібник призначений для директорів 
шкіл, вчителів, батьків та учнів. Ми рекомендуємо вам озна-
йомитися з матеріалом.

Автори посібника мали на меті створити дослідження, що 
містить пакет завдань, рекомендованих для реалізації в шко-
лі, та детально висвітлює питання з посиланнями на рішення, 
навчальні матеріали, документи та  навчальні мультимедійні 
засоби. Ці матеріали дають змогу вчителям та  директорам 
шкіл підвищити свою компетентність у питаннях забезпечен-
ня безпеки учнів, у тому числі в кіберпросторі, а також систе-
матизувати знання, які вони вже мають.

Посібник складається з  3  розділів, присвячених різним 
аспектам безпеки: фізична безпека в школі, цифрова безпеку 
та технічна безпека ІТ-мереж та обладнання.

З урахуванням положень посібник «Безпечна школа. Загро-
зи та рекомендовані превентивні заходи для фізичної та циф-
рової безпеки учнів» в школах розроблюються документи під 

101 Bezpieczna szkoła. Zagrożenia i zalecane działania profilaktyczne w zakresie bezpieczeństwa 
fizycznego i  cyfrowego uczniów. URL: https://www.gov.pl/attachment/85578924–3a69–4126–
9d71-ec0688e29609
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назвою «Процедури реагування на кризові та надзвичайні си-
туації в школі» (мов. ориг. – ​Procedury reagowania w przypadku 
wystąpienia sytuacji kryzysowych i nadzwyczajnych w szkole)102. 
Зазначені документи не є схожими на комплексні плани дій 
у  надзвичайних ситуаціях, які були розглянуті нами вище, 
а містять невелички (приблизно на сторінку тексту) алгорит-
ми дій у конкретних ситуаціях.

В таких документах процедури реагування на  кризові 
та надзвичайні ситуації в школі розподілено на дві групи:

1. Для зовнішніх загроз, до яких віднесено:
–– порядок дій у випадку проникнення правопорушника 

(терориста) до школи;
–– порядок дій у випадку отримання повідомлення закла-

дення вибухового пристрою;
–– порядок дій у випадку знайдення підозрілого пакету;
–– порядок дій у випадку хімічного або біологічного за-

раження школи.
2. Для внутрішніх загроз, до яких віднесено:
–– порядок дій у випадку насильницької поведінки в шко-

лі або так званої «хвилі»;
–– порядок дій у  разі виявлення в  школі психоактивних 

речовин;
–– порядок дій у  випадку крадіжки або вимагання гро-

шей чи цінностей;
–– порядок дій у разі виявлення випадків педофілії в школі;
–– порядок дій у випадку розповсюдження учнем порно-

графії в школі;
–– порядок дій у випадку проявів проституції в школі або 

серед учнів;
–– порядок дій у випадку інцидентів, пов’язаних з учнем 

у школі;
102 Procedury reagowania w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowych i  nadzwyczajnych 

w szkole. URL: https://www.ceziu.pl/images/dokumenty_pdf/PROCEDURY-REAGOWANIA-
W-SYTUACJACH-KRYZYSOWYCH.pdf; Procedury zachowania w sytuacjach kryzysowych 
i  nadzwyczajnych w szkole podstawowej im. synów pułku w siennicy różanej. URL: https://
spsiennica.pl/Dokumenty_Szkolne/procedury.pdf
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–– порядок дій у випадку вчинення учнем кримінального 
правопорушення;

–– порядок дій з  учнем, який став жертвою злочинного 
діяння;

–– порядок реагування на  загрози цифровій безпеці 
в школі;

–– порядок дій у разі підозри, що учень має суїцидальні наміри;
–– порядок дій у випадку реальної загрози вчинення уч-

нем спроби самогубства;
–– порядок дій у разі вчинення учнем самогубства;
–– порядок дій у випадку вбивства/самогубства на тери-

торії школи.

Система екстреного (масового) оповіщення  у закладах 
освіти

В епоху, коли спілкування відбувається миттєво, а  потік 
інформації має вирішальне значення, закладам освіти потріб-
на надійна система управління і поширення критично важли-
вої інформації.

Досвід зарубіжних країн свідчить про те, що в останні роки 
у сфері створення безпечного освітнього середовища активно-
го запровадження набувають системи екстреного оповіщення 
в освітніх закладах103 (англ. – ​ Emergency Notification System; 
німец. – ​ Zuverlässige Notrufsysteme), або як  їх ще  ймену-
ють – ​системи масового оповіщення (англ. – ​Mass Notification 
System) для підвищення безпеки освітніх закладів104.

Надзвичайні ситуації можуть виникнути будь-якої миті, 
і заклади освіти не застраховані від цих подій. Це може бути 

103 Whit A.  Emergency Notification in Schools  – ​ Why Is it Important? URL: https://www.
linkedin.com/pulse/emergency-notification-schools-why-important-angela-whit/; Mark J. Fletcher. 
The Critical Role of an Emergency Notification System (ENS) in Educational Institutions. URL: 
https://www.christianschoolproducts.com/school-technology-the-critical-role-of-an-emergency-
notification-system-ens-in-educational-institutions/; Zuverlässige Notrufsysteme für

Schulen und Bildungseinrichtungen. URL: https://www.ip-intercom.de/loesungen/notruf-in-
bildungseinrichtungen

104 Anneri Fourie. Enhance Your School’s Safety with a Mass Notification System. URL: https://
www.crises-control.com/blogs/mass-notification-system-for-schools/
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загроза мінування, пожежа, нещасний випадок, акти насил-
ля чи будь-яка інша надзвичайна ситуація. Безпека здобувачів 
освіти, вчителів та персоналу має першорядне значення у та-
ких ситуаціях, і одним із ефективних способів забезпечення їх 
безпеки є система екстреного оповіщення.

Система екстреного (масового) оповіщення – ​ це  інстру-
мент, який дозволяє закладам освіти швидко та  ефективно 
поширювати інформацію серед здобувачів освіти, вчителів, 
співробітників та  батьків у  разі виникнення надзвичайної 
ситуації. Такі системи надають в  режимі реального часу 
оновлену інформацію про характер надзвичайної ситуації 
та відповідні кроки, які необхідно зробити для забезпечення 
безпеки.

Однією з  суттєвих переваг системи екстреного (масово-
го) оповіщення у  закладах освіти є те, що вони дозволяють 
швидко реагувати на  надзвичайні ситуації. Це  може допо-
могти запобігти паніці та  збентеженню, спрямувати людей 
до безпечного місця і ефективно скоординувати зусилля щодо 
реагування на події, а також гарантувати, що кожен здійснить 
відповідні дії для забезпечення безпеки.

Ще одне значення системи екстреного (масового) опо-
віщення полягає у тому, що вона допомагає рятувати життя. 
У надзвичайних ситуаціях на рахунку кожна секунда і мож-
ливість швидко повідомити учнів, персонал та  батьків про 
ситуацію може суттєво вплинути на порятунок життів. Крім 
того, такі системи мають можливість підключення органів, 
які надають допомогу, одночасно здійснюючи виклик поліції, 
пожежної служби, екстреної швидкої допомоги тощо. Напри-
клад, якщо на  території школи є активний стрілець, систе-
ма екстреного оповіщення може допомогти попередити всіх 
у  школі про необхідність вжити необхідних заходів, таких 
як евакуація, ізоляція або укриття на місці, а також зв’язати-
ся з правоохоронними органами. Це може допомогти звести 
до мінімуму кількість жертв та врятувати життя.
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Інформування батьків має вирішальне значення, особливо 
під час надзвичайних ситуацій. Система екстреного (масового) 
оповіщення може надсилати батькам оновлення в  режимі ре-
ального часу, гарантуючи їх поінформованість про ситуацію з їх 
дитиною та про будь-які дії, які їм необхідно вжити. Така прозо-
рість зміцнює довіру та забезпечує впевненість у безпеці дитини.

Крім того, система екстреного (масового) оповіщення може до-
помогти звести до мінімуму матеріальні збитки. Наприклад, у разі 
пожежі система екстреного оповіщення може дозволити закладу 
освіти швидко повідомити пожежну частину, евакуювати будівлю 
та вжити відповідних заходів для мінімізації матеріальних збитків.

Системи екстреного (масового) оповіщення зазвичай 
включає кілька компонентів, які працюють разом, забезпечу-
ючи швидку і ефективну доставку повідомлень:

–– багатоканальна комунікація: повідомлення надсила-
ються різними каналами, такими як SMS, електронна 
пошта, голосові дзвінки та  мобільні програми, щоб 
охопити максимально широку аудиторію.

–– автоматичні оповіщення: заздалегідь настроєні опові-
щення для різних типів надзвичайних ситуацій можуть 
запускатися автоматично на  основі певних критері-
їв, що дозволяє не витрачати час на ручну активацію.

–– інтеграція з існуючими системами: системи можуть ін-
тегруватися з іншими системами управління та безпе-
ки закладу освіти, забезпечуючи єдину платформу для 
комунікації та реагування.

На сьогоднішній день низка компаній пропонує різні 
продукти, які являють собою системи екстреного (масо-
вого) оповіщення, як  приклад, Regroup105, Crises Control106, 
Navigate360107, Scanvest108 тощо.

105 Enhance Campus Safety with Regroup. URL: https://www.regroup.com/industries/education/;
106 Anneri Fourie. Enhance Your School’s Safety with a Mass Notification System. URL: https://

www.crises-control.com/blogs/mass-notification-system-for-schools/
107 School Emergency Notification System: 4 Emergency Management Must-Haves. URL: 

https://navigate360.com/blog/school-emergency-notification-system‑4-must-haves/
108 Schul-Notruf-Sprechanlage nach DIN VDE V 0827. URL: https://scanvest.de/loesungen/schule/
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Підсумовуючи зазначимо,  що системи екстреного (масо-
вого) оповіщення  – ​ це  не  просто інструмент надзвичайних 
ситуацій; це комплексне рішення, яке підвищує загальну ко-
мунікацію, безпеку та ефективність роботи у закладах освіти. 
На сьогодні вони є важливим інструментом для забезпечення 
безпеки освітнього середовища, саме тому кожен заклад осві-
ти повинен мати ефективну систему оповіщення про надзви-
чайні ситуації, щоб забезпечити безпеку всіх, хто знаходиться 
на його території.

Враховуючи позитивний зарубіжний досвід запроваджен-
ня систем екстреного (масового) оповіщення в освітніх закла-
дах, вважаємо за доцільне в межах реалізації Міністерством 
внутрішніх справ України концепції «Безпекове середовище» 
розглянути можливість його запровадження в Україні.

Безпековий алгоритм шкіл Ізраїлю
В межах нашого дослідження цікавим, на нашу думку, є 

досвід Ізраїлю у питання проведення тренувань з відпрацю-
вання алгоритмів дій у випадку надзвичайної ситуації.

У випадку надзвичайної ситуації у школах Ізраїлю спра-
цьовує чіткий і вивірений алгоритм дій, якого дотримуються 
дорослі й діти. Він залучає всіх без винятку учасників освіт-
нього процесу: від адміністрації школи до  учнів та  батьків. 
Усі знають,  що робити і  за  яким принципом діяти  – ​ цьому 
сприяють щорічні тренування в  разі надзвичайної ситуації 
під назвою «Помаранчевий день». Такі «безпекові відпрацю-
вання» організовують 4 рази на рік. Окрім того, раз на два мі-
сяці відпрацьовується «навчальна тривога»109.

Піший шкільний автобус («Pedibus»).
Турбуючись про безпеку дітей, їх фізичний розвиток, здо-

ров’я у  світі все більшого поширення набуває безпековий 
проєкт «Піший шкільний автобус», який активно функціонує 

109 Ракетні обстріли під час навчання: досвід Ізраїлю/ Медіа Освіторія. URL: https://
osvitoria.media/experience/raketni-obstrily-pid-chas-navchannya-dosvid-izrayilyu/
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у  таких країнах, як  Сполучені Штати Америки110, Німеччи-
на111, Франція112, Швейцарія113 тощо.

«Піший шкільний автобус»  – ​ це  група дітей, які йдуть 
до школи або зі школи пішки разом з дорослим. «Водій» ав-
тобуса – ​доросла особа, яка супроводжує дітей пішки. Бать-
ки, підготовлені волонтери або працівники школи зустрі-
чають дітей у  визначеному місці та  часі і  супроводжують 
їх протягом усього маршруту. Залежно від кількості дітей, 
які користуються послугами «пішого шкільного автобуса», 
група йде від дверей до дверей або зупиняється в пунктах 
збору.

Батьки визначають маршрут, зупинки та розклад – ​відпо-
відно до своїх потреб та потреб своїх дітей. Кожна зупинка 
позначена спеціальною табличкою. Найбільш актуальною 
дана ініціатива є для дітей молодшого шкільного віку.

Запровадження зазначеного безпекового проєкту має де-
кілька переваг:

–– забезпечує постійний нагляд з боку дорослих під час 
руху дітей до школи, що унеможливлює їх потраплян-
ня в небезпечні ситуації;

–– забезпечує навчання дітей безпечному пересуванню 
містом та дотриманню правил дорожнього руху;

–– розвиває відносини і  взаємопідтримку між дітьми 
та дорослими;

–– дозволяє скоротити кількість автомобілів, що рухають-
ся біля школи, привозячи до неї дітей;

110 Walking School Buses Get Kids Moving, Alert, and Ready to Learn. URL: https://www.
bluezones.com/2017/09/walking-school-buses-get-kids-moving-alert-and-ready-to-learn/; Starting 
a Walking School Bus. URL: http://www.walkingschoolbus.org/;

111 Der LaufendeSchulbus: Die gesunde, lustige und sichere Art des täglichen Schulwegs. URL: 
https://www.uni-heidelberg.de/imperia/md/content/fakultaeten/vekw/issw/ab/sport_und_gesundheit/
folder-a5_laufender_schulbus.pdf; Der laufende Schulbus. URL: http://www.grundschule-doernberg.
de/laufender-schulbus.html

112 Le ramassage scolaire non-motorisé: bus pédestre et bus cycliste. URL: https://www.arec-
idf.fr/fileadmin/DataStorageKit/AREC/Etudes/pdf/le_ramassage_scolaire_non_motorise_bus_
pedestre_et.pdf; Pédibus: le ramassage scolaire pédestre. URL: https://www.lyon.fr/mobilites/les-
mobilites-actives/pedibus-le-ramassage-scolaire-pedestre

113 Pedibus. URL: https://pedibus.ch/de/.
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–– піші прогулянки позитивно впливають на  зміцнення 
здоров’я і фізичний розвиток дітей.

Запровадження даної ініціативи розпочинається з  її  пре-
зентації на батьківських зборах для з’ясування потреби та за-
цікавленості батьків у ній. Якщо було виявлено достатньо за-
цікавлених осіб, наступним кроком відбувається планування, 
під час якого:

–– визначаються маршрут (–и) та зупинки;
–– узгоджується з місцевою владою питання щодо вста-

новлення знаків зупинки або спеціальних позначок 
у громадських місцях;

–– узгоджується розклад руху пішого шкільного автобусу 
із розкладом дітей та потребами залучених сімей;

–– складається план-графік із  зазначенням телефонних 
номерів усіх батьків та  супроводжуючих осіб, які є 
«водіями автобусу»;

–– встановлюються правила, з якими під особистий під-
пис ознайомлюються батьки, діти та  супроводжуючі 
особи. Як правило, в кожній країні існують шаблони 
таких правил.

Приклад правил для батьків.
Щоб піший шкільний автобус працював безперебійно, не-

обхідне надійне партнерство між супроводжуючими, батька-
ми та дітьми. Тому я дотримуюся цих правил:

–– Дитина прибуває на зупинку пішого шкільного автобу-
са вчасно. Автобус не чекає на дітей, які запізнюються.

–– Батьки несуть відповідальність за  дорогу від дому 
до місця зустрічі пішого шкільного автобуса. Можли-
во, дитину доведеться супроводжувати.

–– Якщо дитина захворіла або з інших причин не може по-
їхати запланованим маршрутом, відповідальна супрово-
джуюча особа повинна бути повідомлена про це вчасно.

–– Страхування (відповідальність/нещасний випадок) за-
лишається відповідальністю батьків. Діти довіряються 
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супроводжуючим так само, як наприклад, під час свят-
кування дня народження друзів.

Приклад правил для дітей.
Щоб піший шкільний автобус працював безперебійно, не-

обхідне надійне партнерство між супроводжуючими, батька-
ми та дітьми. Тому я дотримуюся цих правил:

–– Я приходжу на зупинку пішого шкільного автобуса вчасно.
–– Я слухаюсь супроводжуючих.
–– Я ходжу парами і не виходжу за межі тротуару.
–– Я переходжу дорогу тільки тоді, коли мені каже «водій».
–– Я не штовхаю інших дітей.
–– Я одягаюся так, щоб не  промокнути і  не  замерзнути 

навіть у погану погоду.
–– Після школи я чекаю на місці збору мого маршруту пі-

шого шкільного автобуса.
Приклад правил для супроводжуючих осіб.
Щоб піший шкільний автобус працював безперебійно, не-

обхідне надійне партнерство між супроводжуючими, батька-
ми та дітьми. Тому я дотримуюся цих правил:

–– Батьки довіряють мені своїх дітей на маршруті пішого 
шкільного автобуса. Я  усвідомлюю цю відповідаль-
ність. Однак відповідальність за поведінку дітей зали-
шається за батьками.

–– Я доброзичливо ставитимусь до дітей, які користують-
ся пішим шкільним автобусом, і створюватиму для них 
безпечне середовище.

–– Я завчасно організую заміну, якщо не можу бути воді-
єм пішого шкільного автобусу у визначену дату та час.

–– Я дотримуватимуся узгодженого часу відправлення 
та маршруту.

На нашу думку, доцільність запровадження аналогічної іні-
ціативи в Україні може розглядатися як у великих містах, а осо-
бливо у  сільській місцевості, де  доволі часто заклади освіти 
розташовані на великій відстані від домівок здобувачів освіти.
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Шкільні патрульні.
Ця ініціатива спрямована на забезпечення безпеки дорож-

нього руху біля шкіл в час масового скупчення дітей і реалі-
зується в ряді країн, зокрема Австрії114, Швейцарії115, Великій 
Британії116, Сполучених штатах Америки117 тощо.

Шкільні патрульні допомагають дітям і дорослим безпеч-
но переходити дорогу дорогою до школи та зі школи. Робота 
шкільних патрульних залежить від розкладу занять та як пра-
вило, починається за 10–15 хвилин до початку уроків в школі 
або за  2–3 хвилини до  їх завершення та  закінчується після 
того, як більшість дітей перетнуть вулицю.

Шкільні патрульні носять світловідбиваючі куртки та ма-
ють кругові дорожні знаки118. Також зазвичай вони проходять 
спеціальне навчання з  правил дорожнього руху та  сигналів 
регулювання, яке проводять місцеві патрульні поліцейські.

На нашу думку, для запровадження даної ініціативи 
в  Україні можуть бути залучені в  тому числі поліцейські 
служби освітньої безпеки. В школах, в яких не введені поса-
ди поліцейських служби освітньої безпеки, функції шкільних 
патрульних можуть виконувати волонтери або працівники 
школи. Особливо актуальною дана ініціатива є для шкіл, пі-
шохідні переходи біля яких є нерегульованими, не обладнані 
світлофорами.

Шкільні служби порозуміння
Відповідно до статистики Національної дитячої «гарячої» 

лінії, більше 75 % дзвінків будь-яким чином пов’язані з різ-
ного роду конфліктами між батьками, родичами, педагогами, 
однолітками, друзями тощо. Аналіз опитувань серед дітей 

114 «Sicher über die Straße gelotst». URL: https://web.archive.org/web/20190119121219/http://
netzwerk-verkehrserziehung.at/index.php?id=170

115 Patrouilleure am Fussgängerstreifen. URL: https://www.bfu.ch/de/ratgeber/patrouilleure.
116 Road Traffic Regulation Act 1967. School crossings. URL: https://www.legislation.gov.uk/

ukpga/1967/76/crossheading/school-crossings/enacted.
117 The role of the adult school crossing guard. URL: http://guide.saferoutesinfo.org/crossing_

guard/the_role_of_the_adult_school_crossing_guard.cfm.
118 Crossing guard. URL: https://en.wikipedia.org/wiki/Crossing_guard#cite_note‑5.
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і звернень дітей на Національну дитячу «гарячу» лінію засвід-
чує факт, що зазвичай дорослі допомагають дітям вирішити 
конфлікт. Як правило, дорослі пропонують типовий алгоритм 
(пропонований їм роками), який спускається згори – ​«дорослі 
завжди праві». В даному випадку – ​думки та інтереси дитини 
зазвичай не враховуються, адже позиція формується виключ-
но дорослими з урахуванням їхнього особистого і не завжди 
позитивного досвіду. Існує ще один з найчастіших алгоритмів, 
які дорослі застосовують до конфліктів, виникаючих у дітей – ​
знецінення і нехтування (ніби все це дрібниці, не звертай ува-
гу, переростеш, тощо). Обидва алгоритми залишають дітей 
осторонь наявної ситуації. У результаті, діти вкотре перекону-
ються, що їхні цілі, інтереси та потреби нікому не цікаві. Кон-
флікти, хоч би і «заморожуються» на певний час, все одно че-
рез певний період знаходять своє продовження через образи, 
цькування, бійки і навіть суїциди. Подолати прояви насиль-
ства в закладах освіти можуть допомогти медіація однолітків 
та відновні практики через запровадження діяльності служби 
порозуміння. Шкільні служби порозуміння з  2015  року по-
ступово впроваджуються в Україні ГО «Ла Страда-Україна» 
у співпраці з Міністерством освіти і науки України.

Служба порозуміння закладу освіти  – ​ це  добровільне 
об’єднання медіаторів та медіаторок з  числа учасників(–ць) 
освітнього процесу (здобувачів освіти та  педагогічних пра-
цівників(–ць)), які пройшли навчання за  відповідною освіт-
ньою програмою і розділяють цінності відновного підходу.

Впровадження відновного підходу в закладах освіти спря-
мовано на:

•	 вирішення конфліктів між учасниками/учасницями ос-
вітнього процесу без застосування маніпуляцій або сили;

•	 відновлення позитивного емоційного та психологічно-
го стану;

•	 усвідомлення відповідальності за скоєний вчинок, від-
повідну конфліктну ситуацію;
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•	 відповідальність кривдника/кривдниці (самостійне 
виправлення негативних наслідків свого вчинку та  за-
гладжування заподіяної потерпілому/потерпілій шкоди);

•	 взаєморозуміння та  відновлення відносин між сторо-
нами конфлікту;

•	 зміну установок при реагуванні на конфлікти і право-
порушення з адміністративно-каральних на відновлю-
вальні;

•	 можливість самостійно приймати рішення щодо вирі-
шення конфліктних ситуацій;

•	 поліпшення атмосфери в закладі освіти тощо.
Конфліктна ситуація обговорюється сторонами у присут-

ності нейтральної особи (медіатора/медіаторки). Під час об-
говорення має бути досягнуте порозуміння, знайдені спіль-
ні мотиви, потреби, інтереси, емоції, почуття, переживання. 
Існування спільних рис дозволяє сприйняти колишнього су-
противника в якості партнера, що призводить до формуван-
ня нового, конструктивного погляду на  ситуацію. Зрештою, 
внаслідок спільного пошуку шляхів вирішення конфлікту 
укладається рішення, повноцінне виконання якого зберігає 
та відновлює міжособистісні стосунки119.

На наш погляд, слід й надалі поширювати досвід створен-
ня шкільних служб порозуміння в закладах освіти України.

Ініціювати створення таких служб у закладах освіти перед 
адміністрацією закладів можуть в тому числі поліцейські. До-
цільність залучення дітей до ролі медіаторів є обґрунтованою, 
оскільки діти більш за все довіряють своїм одноліткам. Кожен 
поліцейський повинен розуміти основні інструменти та  сут-
ність медіації. Це допоможе їм виявити медіабельний конфлікт 
і вчасно передати його медіаторам шкільної школи порозуміння. 
У тих випадках, коли поліція вирішує, що конфлікт не містить 

119 Створення системи служб порозуміння для впровадження медіації за  принци-
пом «рівний-рівному/рівна-рівній» та  вирішення конфліктів мирним шляхом у  закладах 
освіти. URL: https://la-strada.org.ua/download/stvorennya-systemy-sluzhb-porozuminnya-
dlya-vprovadzhennya-mediatsiyi-za-pryntsypom-rivnyj-rivnomu-rivna-rivnij-ta-vyrishennya-
konfliktiv-myrnym-shlyahom-u-zakladah-osvity.
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ознак правопорушення, вона може передати справу на  медіа-
цію, де можна обговорити та дослідити основні причини, що 
спровокували конфлікт, та спрямувати зусилля на їх усунення.

Ідентифікаційні бейджі для співробітників та відвіду-
вачів шкіл.

В закладах освіти США поширеною є практика обов’яз-
кового носіння працівниками закладів освіти бейджів з  фо-
токарткою, прізвищем та  в  окремих закладах освіти також 
зазначеною посадою. Ідентифікаційні бейджі мають бути 
розміщені на видному місці. Впровадження системи іденти-
фікаційних бейджів слугує наступним цілям:

1) надати додаткові засоби для ідентифікації уповнова-
женого персоналу в  закладі освіти та  сприяти запобіганню 
потрапляння в  приміщення закладу освіти сторонніх осіб. 
Це особливо актуально на початку кожного шкільного семе-
стру, а  також у  зв’язку з  можливими періодичними призна-
ченнями персоналу;

2) гарантувати відвідувачам закладів освіти, що особи, які 
звертаються до них з певними питаннями чи зауваженнями, 
мають на це право;

3) забезпечити загальну, більш безпечну атмосферу для 
учнів, співробітників та відвідувачів.

Працівникам, які працюють повний та неповний робочий 
день, видають ідентифікаційну картку на  початку кожного 
нового навчального року або в  перший день роботи. Якщо 
трудові відносини припиняються з будь-якої причини бейджі 
повинні бути негайно повернуті керівникові. Працівники, які 
втратили або забули свій ідентифікаційний бейдж, повинні 
інформувати адміністрацію закладу освіти відразу після при-
буття, після чого їм видається тимчасовий бейдж для носіння 
протягом дня. Як правило, щороку шкільний фотограф фото-
графує працівників закладу освіти, щоб полегшити створення 
та підтримку бази даних фотографій.
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Так само тимчасові бейджі передбачені для будь-яких 
відвідувачів закладів освіти. Будь-який працівник, який спо-
стерігає за  відвідувачем, який не  носить ідентифікаційний 
бейдж, повинен повідомити про це адміністрації для ініцію-
вання розслідування120.

В окремих округах ідентифікаційні бейджи готують та ви-
дають диспетчери відділу поліції121.

Програми конфіденційного повідомлення про відомі 
загрози різними каналами зв’язку.

Школи часто стикаються з  проблемами при розробці  чи 
впровадженні систем повідомлень про різні загрози в учнів-
ському середовищі, оскільки наявні ресурси та досвід можуть 
бути обмеженими. Крім того, багато учнів і дорослих неохоче 
повідомляють інформацію, навіть якщо доступні платформи 
та  програми для повідомлення стали доступними. Сучасні 
підходи у  школах Сполучених Штатів Америки заохочують 
учнів та ширшу спільноту повідомляти інформацію, пов’яза-
ну з благополуччям і безпекою молоді.

Програми конфіденційного повідомлення про відомі за-
грози поширені у  школах США та  покликані надати учням 
та іншим членам громади надійний спосіб звернутися за до-
помогою та повідомити про занепокоєння щодо здоров’я чи 
безпеки здобувачів освіти. Повідомляти заохочують не лише 
про погрози насильством, а й про депресію, суїцідальні дум-
ки, самоушкодження, проблеми із алкогольною або наркотич-
ною залежностями тощо.

Дані програми грунтуються на наступних складових:
1) забезпечення доступності повідомлень про відомі за-

грози шляхом пропонування різних способів їх надсилання 
(повідомлення дорослій особі, якій довіряє дитина, повідом-

120 Employee and visitor identification badges. URL: https://www.sd85.bc.ca/wordpress/wp-
content/uploads/2019/07/5–165.pdf; RED HOOK CENTRAL SCHOOL DISTRICT.POLICY # 
9593. EMPLOYEE ID BADGES. URL: https://ny01000233.schoolwires.net/cms/lib/NY 01000233/
Centricity/Domain/40/Badge%20Policy%209593.pdf; 4410.1: Employee Identification Badge. 
URL: https://www.mpsomaha.org/board/policies/44101-employee-identification-badge.

121 Employee ID Badges. URL: https://www.mansfieldisd.org/departments/police/employee-id-badges.
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лення телефоном, електронною поштою, через онлайн-плат-
форму, повідомлення за  допомогою текстового повідомлен-
ня чи мобільного додатку);

2) встановлення доступних годин роботи сервісів для 
надсилання повідомлень. Оскільки повідомлення про три-
вожну  чи загрозливу поведінку не  обмежуються шкільни-
ми годинами, важливо забезпечити можливість повідомляти 
в позаурочний час 24 години на добу, 7 днів на тиждень;

3) забезпечити можливість анонімних або конфіденцій-
них повідомлень. Якщо повідомлення приймаються анонім-
но, особи можуть подавати повідомлення, не надаючи жодної 
інформації, яка могла б їх ідентифікувати, що зменшує страх 
перед потенційною помстою. Однак слід забезпечити, щоб 
анонімні повідомлення могли бути відстежені у випадку не-
минучої загрози або зловмисного неправдивого повідомлен-
ня. Як альтернатива, варіант конфіденційного повідомлення, 
коли збирається інформація про особу, яка повідомляє, але 
її  особистість не  розкривається нікому за  межами додатку 
для повідомлень. Конфіденційні повідомлення дозволяють 
зв’язатися з заявником і зібрати будь-яку іншу інформацію, 
яка може може знадобитися для вирішення проблеми;

4) своєчасне, ефективне та прозоре реагування на повідом-
лення. В США для обробки вхідних повідомлень деякі дер-
жавні програми інформування про шкільну безпеку (Safe2Tell 
Колорадо, Safe Schools Меріленд та  Ok2Say Мічиган) залу-
чають операторів з  різних державних відомств (наприклад, 
департаментів громадської безпеки, надзвичайних ситуацій, 
дорожньо-патрульної служби штату, державних установ охо-
рони здоров’я тощо); інші програми, такі як Safe2Help Небра-
ска, укладають контракти з  неурядовими організаціями,  що 
спеціалізуються на  кризових ситуаціях консультування для 
управління системами повідомлень про загрозу безпеці 
в школах. Отримана інформація надсилається до шкіл та/або 
місцевим правоохоронним органам.
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При цьому школи розробляють політику та протоколи, які 
визначають, які сценарії вимагають залучення правоохоронних 
органів (наприклад, насильство, погрози, зброя), а які ні (напри-
клад, депресія, самоушкодження). Тобто застосовується оцінка 
ризиків для визначення необхідності залучення поліції до реа-
гування на повідомлення. Учні можуть неохоче повідомляти ін-
формацію, якщо вони сприймають процес як такий, що вимагає 
втручання правоохоронних органів. Це підкреслює важливість 
застосування міждисциплінарного підходу, який передбачає за-
лучення осіб з широким спектром професійного досвіду.

5) організація навчання та  інформаційно-просвітниць-
кої роботи для підвищення обізнаності про програму пові-
домлень щодо відомих ризиків та загроз, а також способи їх 
подання. Інструменти, що використовуються школами по всій 
країні широко варіюються, але часто включають плакати, 
на яких на видному місці розміщено назву програми та спосо-
би подання повідомлень, зокрема номери телефонів, веб-сай-
ти та QR-код, що посилається на відповідний мобільний дода-
ток. Ця інформація зазвичай розміщують на ручках, пляшках 
з водою, а також на зворотному боці ідентифікаційних карток 
співробітників та учнів.

6) створення позитивного клімату у закладі освіти, спри-
яння зміцненню довіри.

Більш детально з реалізацією даних програм, а  також їх 
результатами можна ознайомитись у посібнику122.

Підсумовуючи зазначимо, що проблема формування безпеч-
ного освітнього середовища для дітей обумовлює здійснення по-
стійного пошуку нових інноваційних підходів, запровадження не-
стандартних технологічних інструментів, засобів, використання 
яких повинно ґрунтуватися на врахуванні наявних національних 
можливостей, а також вивченні позитивного зарубіжного досвіду.

122 Improving School Safety Through Bystander Reporting: A Toolkit for Strengthening K‑12 
Reporting Programs. URL: https://www.cisa.gov/sites/default/files/2023–05/CISA-USSS%20
K‑12 %20Bystander%20Reporting%20Toolkit_508.pdf.
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Додаток 1

АКТ 
огляду об’єкта (будівлі, споруди, приміщення) щодо 

можливості його використання для укриття населення 
як найпростішого укриття

___  ____________ 20__ року 		  ________________
(назва населеного пункту)

____________________________________________________
____________________________________________________
(посада, власне ім'я, прізвище особи (осіб), яка (які) здійснювала(и) обстеження)
у присутності __________________________________________
(посада, власне ім'я, прізвище власника будівлі (споруди, приміщення) або упов-

новаженої ним особи))
проведено огляд об'єкта (будівлі, споруди, приміщення), розташованого 
за адресою:
____________________________________________________
____________________________________________________
державної, комунальної, приватної форми власності,

(непотрібне закреслити)
що належить ___________________________________________

(найменування власника: для приватної форми власності - суб'єкта господарю-
вання, комунальної - органу місцевого самоврядування, 

____________________________________________________
державної - центрального органу виконавчої влади, місцевої державної адміні-

страції, державного підприємства,установи, організації)

За результатами проведеного огляду встановлено:
1. Загальна характеристика об'єкта (споруди, будівлі, приміщення)
____________________________________________________

основне функціональне призначення,
____________________________________________________
розташування на місцевості (окремо розташована, вбудована в будівлю, у гірни-

чих виробках тощо)
загальна площа ______ кв.м, загальний об'єм _______ куб.м
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2. Загальний стан об'єкта:
технічний
____________________________________________________
(справний, працездатний, обмежено працездатний, аварійний, технічний стан не 

визначався)
санітарний
____________________________________________________

(задовільний, незадовільний)
загальний стан приміщень__________________________________
                          (чисті або захаращені, сухі або сирі, з ознаками підтоплення 

(затоплення))
3. Стан входів, додаткових аварійних виходів_ ___________________
____________________________________________________
(кількість, входи не захаращено, захищено від атмосферних опадів павільйонами 

або навісами,
____________________________________________________

обладнано засобами для доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних 
груп населення)

4. Стан систем вентиляції: _ ________________________________
(передбачено / не передбачено проєктом, наявність, цілісність, комплектність, 

чистота)
____________________________________________________
5. Стан системи водопостачання_ ____________________________

(централізоване водопостачання або інше джерело, наявність
____________________________________________________

кількість та місткість безнапірних та напірних баків для питної води, інших 
ємностей для питної води)

6. Стан каналізаційної системи_ _____________________________
		  (передбачено / не передбачено проєктом)
санвузли______________________________________________

(наявність, кількість, стан санітарних приладів (душових, кранів, унітазів, уми-
вальників)

вигрібні ями, пудр-клозети, виносні баки (ємності для нечистот) (для не-
каналізованих будівель, споруд, приміщень) _____________________
			   (наявність, тип, кількість, загальний об'єм,
____________________________________________________

можливість очищення, справність, місце встановлення)
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7. Стан систем опалення___________________________________
(передбачено / не передбачено проєктом)

8. Стан систем електропостачання та електроосвітлення_____________
____________________________________________________
(наявність, укомплектованість та справність електрообладнання, передбаченого 

проєктом, наявність 
____________________________________________________
люмінесцентних ламп, резервних систем електропостачання (освітлення), зазем-

лення електрообладнання)
9. Справність систем зв'язку та оповіщення
____________________________________________________
(наявність гучномовців, радіоточки, стаціонарної телефонної мережі, стаціонар-

них телефонних апаратів)
10. Протипожежний стан:
автоматичні системи пожежогасіння та сигналізації
____________________________________________________

(передбачено / не передбачено проєктом, наявність, справність)
наявність та укомплектованість пожежних кранів, укомплектованість пер-
винними засобами пожежогасіння____________________________
____________________________________________________
 (споруду укомплектовано згідно з нормами, не укомплектовано, засобів пожежо-

гасіння немає)
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ВИСНОВОК 
про можливість використання об’єкта (будівлі, споруди, 
приміщення) для укриття населення як найпростішого 

укриття
____________________________________________________

(об’єкт (будівлю, споруду, приміщення) рекомендовано / не рекомендовано  
до використання для укриття 

____________________________________________________
населення як найпростіше укриття та включення до фонду захисних споруд)

за умов: _ _____________________________________________
(перелік заходів, що необхідно виконати  

для приведення об’єкта (будівлі, споруди, приміщення) 
____________________________________________________

до вимог щодо утримання та експлуатації найпростіших укриттів)
____________________________________________________

Підписи осіб, які склали цей акт: ____________________
(посада, власне ім’я, прізвище)

____________________
(посада, власне ім’я, прізвище)

____________________
(посада, власне ім’я, прізвище)

З актом ознайомлений:
Власник об’єкта  
(будівлі, споруди, приміщення) 
(уповноважена ним особа)

_____________________
(посада, власне ім’я, прізвище)

___ ____________ 20__ року
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Додаток 2
Паспорт безпеки закладу освіти

____________________________________________________
____________________________________________________

(повне найменування закладу освіти)

Регіон ____________________________________________________
Найменування територіальної громади ________________________
Найменування населеного пункту ____________________________
Найменування закладу освіти ________________________________
Номер у системі управління освітою __________________________
Географічні координати (довгота, широта) _____________________

20___ / 20___ навчальний рік
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Зміст
І. Відомості про заклад освіти, адміністрацію. Команда ре-

агування закладу освіти
ІІ. Характеристика місцевості в районі місцезнаходження 

закладу освіти
ІІІ. Територія закладу освіти
ІV. Стан забезпечення засобами охорони закладу освіти
V. Пожежна безпека закладу освіти
VI. Додаткова інформація щодо закладу освіти
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І. Відомості про заклад освіти, адміністрацію. Команда 
реагування закладу освіти

1. Відомості про заклад освіти
Повне найменування
Скорочене найменування
Місцезнаходження
Код КОАТУУ
Код ЄДРПОУ
Форма власності
Тип закладу
Ступінь
Найменування органу, до сфери управ-
ління якого належить заклад освіти
Контактна інформація
Дата оновлення даних

2. Відомості про адміністрацію закладу освіти

Посада*

Прізвище, власне ім’я,
по батькові (за наявності),

найменування, контактний 
телефон

Керівник закладу освіти
Заступник керівника закладу освіти
Психолог
Медичний працівник
Охоронець або суб’єкт охоронної 
діяльності (за наявності) (прізвище, 
власне ім’я, по батькові (за наявності) 
контактної особи, найменування)
Уповноважений поліцейський
Представник ДСНС

_______________
* Перелік осіб не обмежений.
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3. Команда реагування закладу освіти
Посада Прізвище, власне ім’я, 

по батькові (за наявності) Номер телефону Електронна 
адреса

4. Інформація про роботу постійно діючої технічної комісії

Комісія  
створена 
(так/ні)

До складу 
комісії вхо-
дить полі-
цейський 
(так/ні)

Результати попе-
реднього висновку 
комісії щодо готов-

ності закладу освіти 
до навчального року

Результати вис-
новку комісії щодо 
готовності закладу 
освіти до навчаль-

ного року

ІІ. Характеристика місцевості в  районі місцезнахо-
дження закладу освіти

1. Характеристика місцевості в  районі місцезнахо-
дження закладу освіти

Рельєф Рівнинний Гористий Низовинна 
рівнин Примітка**

Можливості 
під’їзду/підходу

Доступно Перешкода Не  
можливо Примітка

Прилеглі лісові 
масиви

Відстань Напрям Немає Примітка

Прилеглі водні 
об’єкти

Вид  
(річка, озеро, 

море)

Відстань
(м або км) Немає Примітка

Наявність авто-
мобільних шляхів 
загального корис-
тування

Так Ні Відстань (м або км)

________________ 
** У полі «Примітка» за необхідності вказується інший варіант.
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2. Об’єкти, які розташовані поблизу закладу освіти***
Найменування Характеристика та пов’язані ризики Відстань

(м або км)

___________ 
*** До переліку об’єктів належать інші заклади освіти, торгівельні, адміні-
стративні та інші об’єкти у радіусі до 1,5 км у сільській місцевості, та до 750 
м у містах.

3. Транспортні комунікації, розташовані біля закладу 
освіти

Найменування Характеристика Відстань
(м або км)

_________
**** Транспортні комунікації (зупинки, вокзали, станції тощо) у радіусі 

до 1,5 км. у сільській місцевості та до 750 м. у містах.

4. Суб’єкти господарювання,  що обслуговують заклад 
освіти*****

Найменування Сфера обслуговування Графік робіт Примітки

_________ 
***** Суб’єкти господарювання, які надають послуги закладу освіти (логістика, 
харчування, вивіз сміття, ремонт)

ІІІ. Територія закладу освіти
1. Найменування та короткий опис

Найменування Короткий опис
територія закладу освіти складається
загальна площа всіх ділянок
географічні координати
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2. Опис укриття
У наявності, належ-
ним чином облашто-
ване та розраховане 

на всіх учасників 
освітнього процесу

Відсутнє

У наявності, але 
не в повній мірі 
відповідає кіль-
кісним та якіс-
ним вимогам

Примітка
(зазначається 

розташування: 
на території закла-
ду освіти/прилегла 

територія)

3. Середня кількість учасників освітнього процесу,  
які одночасно перебувають у закладі освіти

Графік****** Кількість осіб

___________________ 
****** Графік середньої кількості учасників освітнього процесу, які одночасно 
перебувають у закладі освіти визначається закладом освіти.

ІV. Стан забезпечення засобами охорони закладу освіти
1. Наявність системи відеоспостереження

Належність Функціональні можливості

поліція  
охорони

найменуван-
ня суб’єкта 
охоронної 
діяльності

покриття

особи,  
які мають 

доступ 
до серверу 
зберігання 
інформації

строк 
збереження 
інформації

пери-
метр

примі-
щення

2. Металодетектори

Поліція охорони
Найменування та контактна 

інформація  
суб’єкта охоронної діяльності

Інше
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3. Кнопки тривожної сигналізації
Поліція 
охорони

Найменування та контактна інфор-
мація суб’єкта охоронної діяльності Орієнтовний час 

реагування

4. Охоронна сигналізація
Поліція 
охорони

найменування та контактна інфор-
мація суб’єкта охоронної діяльності Орієнтовний час 

реагування

5. Охорона закладу освіти
Поліція 
охорони

Найменування та контактна інфор-
мація суб’єкта охоронної діяльності

Режим роботи  
(добовий або робо-

чий час)

6. Інші засоби безпеки

Огорожа 
території 
закладу 
освіти

Пішохідний  
перехід Засоби 

приму-
сового 

зниження 
швидкості

Обмежувальні/
попереджувальні 
дорожні знаки, 

у тому числі 
острівці безпе-
ки та написи 

«Діти», «Школа»

Іншерегульо-
ваний

нерегу-
льований

V. Пожежна безпека закладу освіти
Документ Наявність Номер, дата Відсутній Результат 

перевірки Примітки

VI. Додаткова інформація щодо закладу освіти
Зазначається інформація щодо діяльності у закладі освіти 

поза освітнім процесом, пов’язаної із дозвіллям дітей (гурт-
ки, секції, пришкільні табори), включно із даними щодо осіб 
та  суб’єктів господарювання, які мають доступ до  закладу 
освіти, їх контактна інформація.
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Додаток 3
Психологічний моніторинг  

небезпечної поведінки дітей
Харківський національний університет внутрішніх справ 

спільно з  Українським науково-методичним центром прак-
тичної психології і  соціальної роботи НАПН України (пси-
хологічна служба), Інститутом психології імені Г. С. Костюка 
Національної академії педагогічних наук України, Держав-
ною установою «Інститут охорони здоров’я дітей та підлітків 
Національної Академії медичних наук України», Державною 
установою «Інститут неврології, психіатрії та наркології Наці-
ональної академії медичних наук України», Школою соціаль-
ної роботи Університету Вейна та Центром залежностей Мічи-
ганського університету (США) реалізує дослідження здоров’я 
дітей протягом життя «Українське лонгітюдне дослідження» – ​
Ukrainian Longitudinal Study (надалі ULS)123  – ​ це  моніторинг 
впливу різних факторів на  психічне, поведінкове та  фізичне 
здоров’я українських дітей протягом життя (починаючи із  6 
класу) з  особливим фокусом на  небезпечній та  ризикованій 
поведінці, поперед усе щодо власного здоров’я. До  системи 
показників дослідження ULS входить моніторинг проявів бу-
лінгу, суїцидальної поведінки, девіантної та делінквентної по-
ведінки, залежної поведінки, та  інших складових психічного 
та поведінкового здоров’я, що здійснюється за допомогою най-
більш розповсюджених в світі скринінгових методик. Моніто-
ринг дозволяє спостерігати за динамікою небезпечної поведін-
ки дітей, прояви якої в Україні системно не відстежуються.

Дослідження ULS проводиться щорічно фахівцями пси-
хологічної служби і,  в  багатьох школах, надає можливість 

123 Українське Лонгітюдне Дослідження = Ukrainian Longitudinal Study (ULS): Метод. 
рек. з  використання психодіагност. інструментів трет. хвилі дослідж. / Максименко  С. Д., 
Кокун О. М., Панок В. Г. та ін.; НАПН України, Ін-т психології імені Г. С. Костюка, УНМЦ 
практ. психології та соц.; НАМН України, ДУ «Ін-т охорони здоров’я дітей та підлітків», ДУ 
«Ін-т неврології психіатрії та наркології»; Харків. нац. ун-т. внутр. справ; Ун-т Вейна. Київ: 
Ін-т психології імені Г. С. Костюка НАПН України, 2022. 77 с. DOI: https://doi.org/10.32631/
uls2022



199

Додаток 3

відстежити рівень та динаміку основних проявів небезпечної 
поведінки дітей, та спрямувати профілактичні зусилля на  їх 
подолання до моменту її переходу в категорію протиправної 
(в т. ч. в якості жертви).

Пам’ятайте – ​поліцейський не є психологом, соціальним 
працівником, педагогом або лікарем. В усіх випадках функція 
поліцейського полягає у реагуванні на протиправні випадки 
та своєчасному перенаправленні до відповідних фахівців.

Моніторинг безпеки освітнього простору дітей має 
здійснювати заклад освіти і своєчасно інформувати поліцей-
ських про зміни у його складових (зростанні проявів булін-
гу, суїцидальних настроїв, вживанні алкоголю та наркотиків, 
делінквентної поведінки тощо). Своєчасне інформування 
дозволятиме заздалегідь планувати та  здійснювати спільні 
профілактичні заходи задля зменшення вірогідності проти-
правних випадків, а не тільки реагувати на вже скоєні право-
порушення. Наведені нижче результати моніторингу безпеки 
освітнього простору слід використовувати як  точку відліку 
для планування профілактичних заходів та визначення розмі-
ру цільових груп.

Булінг
Найпоширенішим в  світі інструментом для вимірюван-

ня булінгу є Іллінойська Шкала Булінгу (IBS – ​ Illinois Bully 
Scale), що застосовується в дослідженні ULS. Шкала поділя-
ється на дві частини відповідно до ролі, яку виконує учень, – ​
кривдника чи постраждалого:

1. Булінг (кривдник)  – ​ вимірює ступінь залучення учнів 
до знущань.

2. Віктимізація (жертва)  – ​ вимірює ступінь, в  який учні 
самі стали постраждалими (жертвами) знущань.

Інтерпретація результатів здійснюється за  сумарним ба-
лом. Бали рахуються відповідно до варіантів відповіді на за-
питання, які описують різні проявим булінгу: Ніколи – ​0 ба-
лів; 1–2 рази – ​1 бал; 3–4 рази – ​2 бали; 5–6 разів – ​ 3 бали; 
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7  та  більше разів  – ​ 4 бали. Чим більше сумарний бал, тим 
вище рівень булінгу (максимально 36 балів) та  віктимізації 
(максимально 28 балів). До стандартних запитань, за потре-
би, можливо додавати власні, на узагальнений середній бал 
це не чинитиме суттєвого впливу і порівняльна здатність опи-
тувальника за загальним балом зберігатиметься.

Норми за цим опитувальником не існує, він розрахований 
на періодичні заміри у навчальному закладі з метою порівнян-
ня результатів протягом навчального року або з іншим часо-
вим інтервалом. Відомо, що рівень проявів булінгу підвищу-
ється протягом навчального року – ​від осені до весни – ​тому 
слід порівнювати ідентичні часові інтервали поміж собою 
(середина року з серединою наступного року або весна з вес-
ною наступного року), щоб сезонні зміни у вираженості цієї 
поведінки не впливали на отриманий результат моніторингу.

Результати вимірювання булінгу в закладах загальної се-
редньої освіти та закладах вищої освіти (в різних вікових ка-
тегоріях) наведено на мал. 1 та в таблиці 1 та 2.

Мал. 1. Загальний бал IBS у ЗЗСО (11–12 років) та ЗВО 
(17–25 років). Дані третьої хвилі ULS 2021–2022 роки.

З результатів дослідження добре видно, що булінг значно 
більш властивий шкільному віку, але не зникає зовсім у стар-
шій віковій категорії.
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Таблиця 1. Процентний розподіл відповідей за шкалою 
IBS «кривдник». Дані третьої хвилі ULS 2021–2022 роки.

Скільки разів ти робив/ла 
наступне в школі за останні 

30 днів?

Ніко-
ли

1–2 
рази

3–4 
рази

5–6 
разів

7 або 
більше

Хоча б 
1 раз

Я починав (підбурював) спо-
ри або конфлікти 70,5 20,1 5,7 2,0 1,7 29,5

Я робив підлості комусь, коли 
був роздратований 76,1 16,5 4,9 1,4 1,1 23,9

Я з групою друзів дражнив 
інших учнів 76,2 16,3 4,5 1,6 1,5 23,8
Я поширював чутки про 
інших учнів 76,9 15,9 4,8 1,3 1,1 23,1
Я погрожував вдарити або 
поранити іншого учня 78,9 13,1 4,5 1,7 1,7 21,1
Я засмучував інших учнів для 
власного задоволення 79,1 14,7 3,9 1,1 1,1 20,9

Я сам дражнив інших учнів 79,4 14,1 3,7 1,7 1,1 20,6
Я допомагав переслідувати / 
дратувати інших учнів 83,4 10,9 3,3 1,3 1,2 16,6

Я підбурював інших до бійки 87,5 7,5 2,8 1,6 0,6 12,5

Таблиця 2. Процентний розподіл відповідей за шкалою 
IBS «жертва». Дані третьої хвилі ULS 2021–2022 роки
Скільки разів наступне 

траплялося з тобою в школі 
за останні 30 днів?

Ні-
коли

1–2 
рази

3–4 
рази

5–6 
разів

7 або 
біль-
ше

Хоча б 
1 раз

Інші учні чіплялись до мене 52,3 28,9 10,8 3,3 4,6 47,7
Інші учні нецензурно лаяли мене 54,2 25,0 9,9 4,4 6,6 45,8
Інші учні поширювали чутки 
або брехню про мене 64,2 21,7 7,1 3,1 3,8 35,8

Інші учні давали мені при-
низливі прізвиська 68,9 18,2 6,6 2,9 3,4 31,1

Інші учні били та штовхали мене 73,1 16,6 5,5 2,6 2,1 26,9
Інші учні навмисно оминали 
мене або виключали з друзів 73,8 16,2 5,3 2,2 2,5 26,2

Інші учні погрожували мені 77,9 12,7 5,0 2,2 2,2 22,1
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Результати скринінгу проявів булінгу з застосуванням ме-
тодики IBS показують, що протягом одного місяця в школі 
хоча б 1 раз:

•	 Кожен третій починав чи підбурював спори або конфлікти;
•	 Кожен четвертий робив підлості комусь, коли був роз-

дратований; з групою друзів дражнив інших учнів; по-
ширював чутки про інших учнів;

•	 Кожен п’ятий погрожував вдарити або поранити іншо-
го учня; засмучував інших учнів для власного задово-
лення; сам дражнив інших учнів;

•	 Один з 9–10 допомагав переслідувати / дратувати ін-
ших учнів та підбурював інших до бійки;

•	 До половини учнів чіплялись та нецензурно лаяли їх 
інші учні;

•	 Відносно третини учнів поширювали чутки або брех-
ню; давали принизливі прізвиська;

•	 Чверть учнів били та штовхали; навмисно оминали або 
виключали з друзів;

•	 Кожен п’ятий учень страждав від погроз.

Вживання алкоголю та наркотиків
Вимірювання залежної поведінки в  дослідженні ULS 

та ULS+ (17–25 років, дослідження «Молодь та наркотики»124) 
здійснюється за  допомогою низки скринінгових опитуваль-
ників125 серед яких Короткий скринінг вживання тютюну, 
алкоголю та наркотиків для молоді Національного інституту 
по  зловживанню алкоголем та  алкоголізму NIAAA (Alcohol 
Screening and Brief Intervention for Youth: A Practitioner’s 

124 Молодь та наркотики – ​2021: Результати моніторингу залежної поведінки серед молоді 
м. Харків 1995–2020 років та студентського модуля Українського лонгітюдного дослідження 
(ULS+): монографія / Сердюк О. О., Бурлака В. В., Даниленко Г. М. та ін.; МВС України, Хар-
ків. нац. ун-т внутр. справ, НДЛ з проблем протидії злочинності. Харків: ХНУВС, 2021. 92 
с. https://doi.org/10.32631/dr2021

125 Психіатрія та  наркологія. Інструменти вимірювання залежностей: навч. посіб. / кол. 
авт., за ред. О. О. Сердюка, В. В. Чугунова; Харків. нац. ун-т внутр. справ; Запорізьк. держ. 
мед. ун-т; ун-т Вейна; Мічиган. ун-т. Харків – ​Запоріжжя, 2022. 272 с. ISBN 978–966–610–
260–0. DOI: https://doi.org/10.32631/msu2022
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Guide – ​Практичний посібник з алкогольного скринінгу та ко-
роткострокового втручання серед молоді) та Скринінг на по-
ведінкові розлади внаслідок вживання алкоголю та наркотиків 
для молоді. CRAFFT. Крім того, відповідні запитання є і у 2-х 
інших інструментах дослідження ULS: PBP  – ​ Peer Behavior 
Profile – ​Профіль поведінки друзів (модифікована українська 
версія включає 3 додаткових запитання про залежну поведін-
ку друзів, інтегровані з опитувальниками NIAAA та CRAFFT) 
та YSR –Youth Self Report (YSR/11–18). Самозвіт Ахенбаха для 
молоді (використовується на  умовах ліцензійного договору 
з Achenbach System of Empirically Based Assessment (ASEBA).

На малюнку 2 наведено вік першої спроби тютюну, алко-
голю та наркотиків за результатами дослідження ULS+.

Мал. 2. Вік першої спроби тютюну, алкоголю та наркотиків. 
Дані дослідження ULS+ (2021 рік).

Отримані дані показують,  що перші спроби алкоголю 
та тютюну починають зростати з 11 річного віку, а наркоти-
ків – ​з 13 річного віку. Пік перших спроб алкоголю та тютюну 
припадає на 16 річний вік, а наркотиків – ​на 17–18 років.

Розповсюдженість вживання алкоголю, тютюну та нарко-
тиків серед друзів 11–12 річних дітей за результатами засто-
сування методики PBP – ​Профіль поведінки друзів наведена 
на малюнку 3.
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Мал. 3. Відсоток друзів дітей 11–12 років, які мали досвід 
вживання тютюну, алкоголю та наркотиків (опитувальник 
PBP – ​Профіль поведінки друзів). Дані третьої хвилі дослі-

дження ULS (2021–2022 рік).

Отримані дані показують, що серед друзів дітей 11–12 років 
кожен десятий вживав алкоголь та тютюн (близько 13 %), та іс-
нують поодинокі випадки вживання наркотиків (на рівні 2 %).

Розповсюдженість вживання алкоголю, тютюну та наркоти-
ків за останні 6 місяців серед 11–12 річних дітей за результата-
ми застосування методики YSR/11–18 наведена на малюнку 4.

Мал. 4. Відсоток дітей 11–12 років, які мали досвід вживан-
ня тютюну, алкоголю та наркотиків за останні 6 місяців 

(опитувальник YSR/11–18). Дані третьої хвилі дослідження 
ULS (2021–2022 рік).
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Отримані дані показують, що серед дітей 11–12 років 6 % 
зізнаються у вживанні алкоголю, 4 % – ​ у вживання тютюну, 
та 3 % у вживанні наркотиків за останні 6 місяців.

Розповсюдженість вживання алкоголю, тютюну та нарко-
тиків серед 11–12 річних дітей за результатами застосування 
комбінованої скринінгової методики NIAAA / CRAFFT part A 
наведена на малюнку 5.

Мал. 5. Відсоток дітей 11–12 років, які мали досвід вживан-
ня тютюну, алкоголю та наркотиків за останні 6 місяців 

(опитувальник NIAAA / CRAFFT part A). Дані третьої хвилі 
дослідження ULS (2021–2022 рік).

Отримані дані показують дещо менші відсотки ніж опиту-
вальник YSR/11–18, що пояснюється прямими формулюван-
нями запитань у секції присвяченої шкідливим формам пове-
дінки. Серед дітей 11–12 років:

•	 5 % зізнаються у вживанні алкоголю протягом життя, 
4 % – ​за останній рік, 2 % – ​за останні 30 днів;

•	 3 % зізнаються у  вживанні тютюну протягом життя, 
2 % – ​за останній рік, 1 % – ​за останні 30 днів;

•	 0,4 % зізнаються у вживанні наркотиків протягом жит-
тя, 0,3 % – ​ за останній рік, 0,2 % – ​ за останні 30 днів 
(що дозволяє говорити про поодинокі випадки без пе-
рерахунку у певні цифри).
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Скринінг на поведінкові розлади внаслідок вживання ал-
коголю та  наркотиків для молоді. CRAFFT  – ​ Screening Tool 
for Adolescent Substance Abuse  – ​ опитувальник спрямова-
ний на  виявлення проблем внаслідок споживання алкоголю 
та наркотиків в останні 12 місяців. Містить 6 запитань (ча-
стина В) та вступну частину (частина А), яка об’єднана нами 
з коротким скринінгом NIAAA. Частина А – ​ запитання про 
вживання алкоголю, марихуани або інших наркотиків протя-
гом останніх 12 місяців (в дослідженні ULS – ​тютюну, алкого-
лю та наркотиків). Якщо надано позитивну відповідь на будь-
яке запитання вступної частини – ​ задають питання частини 
В (на які передбачено відповіді «Так» чи «Ні»). Кожна пози-
тивна відповідь (Так) на запитання частини В рахується як 1 
бал. Результат у 2 та більше балів свідчить про ризик залеж-
ної поведінки та потребу поглибленого вивчення.

Розповсюдженість вживання алкоголю та наркотиків серед 
11–12  річних дітей за  результатами застосування методики 
CRAFFT part В наведена у таблиці 3 та на малюнку 6. Отрима-
ні дані показують, що проблемне вживання спостерігається 
серед 10 % дітей 11–12 років та 28 % молоді 17–25 років.

Таблиця 3. Процентний розподіл відповідей на запитання 
скринінгової методики CRAFFT part В серед дітей  

11–12 років та молоді 17–25 років. Дані третьої хвилі до-
слідження ULS (2021–2022 рік) та ULS+ (2022 рік).

17–25 
років

11–12 
років

C – ​ CAR. Ви коли-небудь їздили у машині, за кермом 
якої була людина під впливом алкоголю чи наркотичних 
речовин?

17 6,3

R – ​ RELAX. Чи використовували Ви алкоголь чи нар-
котичні речовини, щоб розслабитися або щоб відчувати 
себе кращою людиною чи краще вписатися в компанію?

28,5 9,0

A – ​ALONE. Чи використовували Ви алкоголь чи нарко-
тичні речовини без інших – ​насамоті? 21,2 5,9
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17–25 
років

11–12 
років

F – ​FORGET. Чи бувало таке, що Ви не пам’ятали, що 
робили коли вживали алкоголь чи наркотичні речовини? 18,3 6,6

F  – ​ FAMILY or FRIENDS. Чи бувало таке,  що хтось 
з рідних чи друзів казав, що Вам треба зменшити (при-
пинити) вживання алкоголю чи наркотичних речовин

9,9 7,7

T – ​TROUBLE. Чи виникали у Вас будь-які проблеми чи 
труднощі через те, що Ви вживали алкоголь чи нарко-
тичні речовини?

8,6 4,6

Мал. 6. Розподіл загальних балів за результатами засто-
сування скринінгового опитувальника CRAFFT part В серед 

дітей 11–12 років та молоді 17–25 років. Дані третьої хвилі 
дослідження ULS (2021–2022 рік) та ULS+ (2022 рік). Кіль-

кість позитивних відповідей (табл. 3) дорівнює кількості 
балів, 2 і більше балів означає проблемне вживання і потре-

бує втручання фахівця.
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Слід зазначити, що в Україні проводяться і інші масштабні 
дослідження залежної поведінки серед дітей шкільного віку, такі 
як ЕСПАД126, які безумовно слід використовувати як орієнтири, 
але вони реалізуються зовнішніми по відношенню до школи не-
державними організаціями при наявності фінансування, в  той 
час як Українське лонгітюдне дослідження виконується безпосе-
редньо психологічною службою і дозволяє отримати дані за кон-
кретною школою, з якою співпрацює поліцейський на місці.

Асоціальна поведінка
Асоціальна поведінка вимірюється в  дослідженні ULS 

за допомогою методики PBP – ​Peer Behavior Profile. Профіль 
поведінки друзів (модифікована українська версія включає 
додаткові форми поведінки друзів). Оригінальний опитуваль-
ник для самостійного заповнення включає 54 запитання (17 
запитань у скороченій українській версії та 3 додаткових за-
питання про залежну поведінку друзів, інтегровані з опиту-
вальниками NIAAA та  CRAFFT). Оцінювання здійснюється 
за 5-позиційною шкалою Лікерта. Запитання сформульовані 
на основі теорії соціального контролю відповідно до основних 
інститутів соціального контролю – ​сім’я, школа, загальні соці-
альні та законодавчі норми, на основі теорії проблемної пове-
дінки – ​конвенційна та неконвекційна поведінка, що включає 
легкі форми соціальних відхилень, делінквентну поведінку, 
сексуальну поведінку, алкоголь та наркотики.

В опитувальнику ULS для дітей ми  вимірюємо 17  типів 
поведінки друзів, та ще три інтегровані у скринінг залежної 
поведінки і містять таку ж саме шкалу, як і PBP. Вимірюван-
ня здійснюється за допомогою 5-позиційної шкали Лайкерта 
і включає такі варіанти відповіді на запитання: «Скільки се-
ред твоїх друзів тих, що …»: 1. Майже нікого; 2. Декілька; 
3. Половина; 4. Більшість; 5. Майже всі. Бали присвоюються 
відповідно до номеру відповіді – ​від 1 до 5.

126 Європейське опитування учнівської молоді щодо вживання алкоголю та наркотичних 
речовин – ​ЕСПАД (ESPAD) https://www.uisr.org.ua/espad
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Кожен тип поведінки оцінюється окремо, але показники 
можливо об’єднати у 5 груп:

1. Дозвілля (додаткове навчання, спорт, творчість та тех-
ніка, музика, комп’ютерні ігри, соціальні мережі).

2. Навчання (відмінники).
3. Субкультура («тусуються», екстремальний спорт, аль-

тернативні субкультури).
4. Статевий розвиток (друзі однієї статі – ​цей показник 

виходить з протилежного, якщо друзів однієї з опитаним статі 
половина, то іншої статі теж половина).

5. Ненормативна поведінка (прогулюють школу, вигнані 
з уроків, викликають батьків, чинять вандалізм, крадуть в ін-
ших, крадуть у магазині).

6. Адиктивна поведінка (тютюнопаління, вживання ал-
коголю та вживання наркотиків).

Таблиця 4. Процентний розподіл відповідей на запитання 
методики PBP – ​Peer Behavior Profile – ​Профіль поведінки 

друзів серед дітей 11–12 років. Дані третьої хвилі дослі-
дження ULS (2021–2022 рік).

Скільки серед твоїх друзів 
тих, що …

Майже 
нікого

Де-
кілька

Поло-
вина

Біль-
шість

Май-
же всі

Займаються додатковою на-
вчальною діяльністю (іноземна 
мова, математика, фізика …)

29,6 35,4 14,9 13,8 6,3

Займаються в спортивних 
секціях 23,1 34,0 17,2 16,4 9,3

Займаються у творчих або 
технічних гуртках (шахи, 
театр, малювання …)

46,3 33,4 11,3 6,2 2,9

Займаються музикою 51,9 34,3 7,8 3,8 2,1
Однієї з тобою статі 18,6 14,0 26,3 24,4 16,8
Грають у комп’ютерні ігри 10,9 17,3 16,9 24,7 30,1
«Зависають» / спілкуються 
у соціальних мережах 11,6 15,4 15,3 21,6 36,1
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Скільки серед твоїх друзів 
тих, що …

Майже 
нікого

Де-
кілька

Поло-
вина

Біль-
шість

Май-
же всі

Займаються екстремальним 
спортом (скейтбоард, ролики, 
велоспорт, BMX …)

52,0 27,1 10,9 6,3 3,7

Є частиною альтернативних 
груп (емо, готи …) 85,5 9,2 3,0 1,3 0,9

Відмінники 28,5 46,0 16,3 6,9 2,2
«Тусуються», збираються 
на вулиці, на дворі, у кафе або 
в інших місцях задля спілку-
вання

36,1 24,0 15,3 14,3 10,3

Були колись вигнані з уроків 56,2 31,2 6,8 3,5 2,4
Прогулюють школу, тиняються 70,0 20,8 5,4 2,8 1,0
Часто викликають їх батьків 
до директора школи 79,9 15,6 3,0 1,0 0,5

Чинили вандалізм – ​псували, 
розмальовували, розбивали, 
пошкоджували чиєсь майно

79,2 15,1 3,4 1,6 0,8

Крали речі у інших людей 86,9 9,3 2,2 1,2 0,4
Крали речі в магазині 87,1 9,4 2,1 0,9 0,6

Отримані дані показують, що:
•	 кожна третя дитина 11–12 років має друзів, що прогу-

люють школу;
•	 кожна п’ята дитина 11–12 років має друзів, чиїх бать-

ків викликають до директора школи, а також тих, які 
чинили вандалізм – ​псували, розмальовували, розбива-
ли, пошкоджували чиєсь майно:

•	 один з 9–10 дітей 11–12 років має друзів, що крали речі 
у інших людей та/або в магазині.

Сексуальне та  сімейне насильство та  інший травма-
тичний досвід

В дослідженні ULS травматичний досвіт та  посттравма-
тичний стресовий розлад вимірювався за допомогою методи-
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ки UCLA PTSD-RI – ​ Дітячий та підлітковий Індекс реакцій 
Посттравматичного стресового розладу Каліфорнійського 
університету Лос-Анджелес для DSM‑5 (RI‑5-BF). Скринін-
гова версія не застосовується для постановки клінічного ді-
агнозу, але дозволяє достовірно визначити наявність симпто-
мів ПТСР у дітей та підлітків.

За результатами дослідження 2022 року 20 % дітей і 25 % 
підлітків відповідають критеріям ПТСР. Причому жінки ма-
ють у  2–3  рази більше симптомів ПТСР, ніж чоловіки. Се-
ред дітей 9 % чоловіків і 25 % дівчат відповідають критеріям 
ПТСР. Серед підлітків 15 % чоловіків і 28 % дівчат відповіда-
ють критеріям ПТСР.

Як і  для дорослих, діагностика ПТСР за  критеріями 
DSM‑5 у дітей та підлітків здійснюється з урахуванням кри-
терію А – ​точним визначенням стресору, події яка викликала 
розлад, тому перед скринінговим опитувальником задаються 
запитання щодо травмуючої події, розподіл відповідей на ці 
запитання наведено на малюнках 7 та 8.

Отримані дані показують, що:
•	 65 % дітей 11–17  років та  92 % підлітків 18–26  років 

вказують як найбільш розповсюджений травматичний 
досвід війну;

•	 24 % дітей 11–17  років та  35 % підлітків 18–26  років 
ставали свідками серйозного насильства, бачили як ко-
гось били, в когось стріляли чи вбили;

•	 12 % дітей 11–17  років та  24 % підлітків 18–26  років 
бачили насильницьку смерть або поранення члена 
сім’ї чи друга;

•	 10 % дітей 11–17 років та 15 % підлітків 18–26 років мали 
досвід небажаного сексуального торкання інтимних 
місць, що кваліфікується як сексуальне насильство;

•	 8 % дітей 11–17 років та 14 % підлітків 18–26 років ста-
вали свідками сімейного насильства, бачили як члена 
сім’ї били сильно кулаками чи ногами вдома;
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•	 8 % дітей 11–17 років та 13 % підлітків 18–26 років ста-
вали жертвами насильства в школі або в місті прожи-
вання, їх били або погрожували фізичною розправою;

•	 3 % дітей 11–17 років та 7 % підлітків 18–26 років самі ста-
вали жертвами сексуального насильства, їх зґвалтували.

Дані про вплив травми показують, що війна, смерть та сек-
суальне насильство є найпоширенішою причиною посттрав-
матичного стресового розладу серед дітей та підлітків. Для ді-
тей та підлітків після війни та смерті близької людини другою 
за  поширеністю причиною ПТСР є сексуальне насильство. 
Три найбільш поширені причини ПТСР за типом травми:

•	 У дітей: 1) «Війна» (36 %); 2) «Смерть близької люди-
ни» (21 %); 3) «Небажане сексуальне торкання інти-
мних міст» (6 %).

•	 У підлітків: 1) «Війна» (53 %); 2) «Смерть близької лю-
дини» (14 %); 3) «Примусовий секс» (4 %).

Мал. 7. Процентний розподіл відповідей на запитання скри-
нінгового опитувальника RI‑5-BF стосовно досвіду різних 

травматичних подій серед дітей 11–17 років (школа) та мо-
лоді 18–26 років (ЗВО). Дані третьої хвилі дослідження ULS 

(2021–2022 рік) та ULS+ (2022 рік).
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Мал. 8. Наявність симптомів посттравматичного стре-
сового розладу внаслідок різних травматичних подій серед 

дітей 11–17 років (школа) та молоді 18–26 років (ЗВО). Дані 
опитувальника RI‑5-BF третьої хвилі дослідження ULS 

(2021–2022 рік) та ULS+ (2022 рік).

Суїцидальна поведінка
Суїцидальна поведінка носить латентний характер, про 

її масштаби в Україні судять по статистиці завершених та не-
завершених спроб, але до  цього людина проходить певний 
шлях який цілком можливо відслідкувати та оцінити здатність 
до скоєння самогубства. Реальних масштабів поширення ком-
понентів суїцидальної поведінки в  Україні невідомо через 
вітчизняну традицію не  задавати прямих запитань про суї-
цид. Така думка успадкована нами з радянської психологічної 
та психіатричної традиції. На відміну від цього підходу, захід-
на традиція в психодіагностиці вже подолала це упередження 
і прямі запитання про суїцидальну поведінку сприймаються 
нормально. Україна зробила крок до  інтеграції у  західний 
та світовий науковий простір. Так, Харківський національний 
університет внутрішніх справ здійснює ряд досліджень, се-
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ред яких «Молодь та наркотики»127 та «Українське лонгітюд-
не дослідження» (ULS)128, у  рамках яких використовуються 
стандартизовані скринінгові методики оцінки суїцидального 
ризику та  суїцидальної поведінки. Це  методика ACSS-FAD 
(Acquired Capability for Suicide Scale  – ​ Fearlessness About 
Death) – ​Шкала набутої здатності до самогубства та відсутно-
сті побоювання смерті та прямі запитання NSDUH (National 
Survey on Drug Use and Health) – ​Національного опитування 
з вживання наркотиків та  здоров’я (США), адаптовані нами 
в рамках дослідження ULS. Ми рекомендуємо використову-
вати ці методики для вивчення суїцидальних проявів серед 
дітей та молоді. Текст та опис методик міститься у додатку.

За результатами вивчення суїцидальної поведінки, ми от-
римали наступні результати, які дозволяють оцінити її масш-
таби та спланувати профілактичні втручання:

•	 28,5 % підлітків 17–25 років та 21,3 % дітей 11–12 років 
повідомили, що у їхніх друзів були думки про те, щоб 
покінчити життя самогубством;

•	 40,9 % підлітків 17–25 років та 19,9 % дітей 11–12 років 
спілкувались з ким-небудь на теми, пов’язані з само-
губством;

•	 до 2,1 % підлітків 17–25 років та 8,4 % дітей 11–12 ро-
ків надходили пропозиції скоїти самогубство і ще 2,6 % 
17–25 років та 4,9 % дітей 11–12 років в цьому не впев-
нені;

•	 у 25 % підлітків 17–25 років були думки про те, щоб 
покінчити життя самогубством;

127 Молодь та наркотики – ​2021: Результати моніторингу залежної поведінки серед молоді 
м. Харків 1995–2020 років та студентського модуля Українського лонгітюдного дослідження 
(ULS+): монографія / Сердюк О. О., Бурлака В. В., Даниленко Г. М. та ін.; МВС України, Хар-
ків. нац. ун-т внутр. справ, НДЛ з проблем протидії злочинності. Харків: ХНУВС, 2021. 92 
с. DOI: https://doi.org/10.32631/dr2021

128 Українське Лонгітюдне Дослідження = Ukrainian Longitudinal Study (ULS): Метод. рек. 
з  використання психодіагност. інструментів трет. хвилі дослідж. / Максименко  С. Д., Ко-
кун О. М., Панок В. Г. та ін.; НАПН України, Ін-т психології імені Г. С. Костюка, УНМЦ практ. 
психології та соц.; НАМН України, ДУ «Ін-т охорони здоров’я дітей та підлітків», ДУ «Ін-т 
неврології психіатрії та наркології»; Харків. нац. ун-т. внутр. справ; Ун-т Вейна. Київ: Ін-т 
психології імені Г. С. Костюка НАПН України, 2022. 77 с. DOI: https://doi.org/10.32631/uls2022
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•	 14 % підлітків 17–25  років) планували як  покінчити 
життя самогубством;

•	 5 % (підлітків 17–25  років робили спроби покінчити 
життя самогубством;

•	 у 9 % підлітків 17–25 років є члени родини або друзі, 
які намагалися покінчити життя самогубством але ви-
жили;

•	 у 7 % підлітків 17–25 років є члени родини або друзі, 
які покінчили життя самогубством.

Звертає на себе увагу значно більша, у порівнянні з стар-
шою віковою групою (17–25  років), розповсюдженість про-
позицій скоїти самогубство серед дітей середнього шкільного 
віку (11–12 років), що потребує додаткового вивчення як шля-
хів та механізмів таких звернень, так і реалізації відповідних 
профілактичних втручань.

Результати застосування опитувальника ACSS-FAD 
у першій хвилі ULS та у студентському модулі ULS+ (малю-
нок 9), показують що у «групу ризику» самогубства входить 
13,6 % дітей 11–12 років та чверть молоді 17–25 років (25 %) 
у 2021–2022 роках, а після повномасштабного вторгнення РФ 
у  2022  році група ризику самогубства серед молоді старше 
18 років збільшилась до 29 %.

Мал. 9. Розподіл загальної оцінки у балах на запитання скри-
нінгового опитувальника ACSS-FAD серед дітей 11–12 років 
та молоді 17–25 років. Дані третьої хвилі дослідження ULS 

(2021–2022 рік) та ULS+ (2021 рік).
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Оцінка ризику суїциду
Початкова оцінка може бути проведена будь-яким ліка-

рем або психологом, який пройшов підготовку щодо оцінки 
та  контролю суїцидальної поведінки. Тим не  менше, у  всіх 
пацієнтів необхідно якнайшвидше виконати ретельну оцінку 
ризику самогубства, яка зазвичай проводиться психіатром, 
психологом або іншим кваліфікованим фахівцем у галузі пси-
хічного здоров’я. Потрібно ухвалити рішення щодо того, чи 
пацієнт повинен бути госпіталізований добровільно або спря-
мований на примусове лікування. Хворі з психотичними роз-
ладами, тяжкою формою депресії та з гострою психологічною 
кризою підлягають госпіталізації до психіатричної клініки.

Оцінка ризику суїциду спрямована на виявлення ключо-
вих факторів, що впливають на поточний ризик суїциду у ди-
тини, та допомагає скласти план відповідних дій.

Оцінка ризику суїциду включає наступні дії:
1. Встановлення взаєморозуміння та вислуховування роз-

повіді дитини;
2. Розуміння причин суїцидальної спроби, з’ясування об-

ставин до спроби та під час реалізації суїцидальної спроби;
3. Опитування про симптоми психічного здоров’я та будь-

які лікарські засоби або альтернативні методи лікування, які 
дитина могла приймати;

4. Повноцінну оцінку психічного стану, з  особливим ак-
центом на виявленні депресії, тривожності, ажитації, паніч-
них атак, важкого безсоння, інших психічних розладів, алко-
гольної та наркотичної залежності;

5. Глибоке розуміння міжособистісних та сімейних взає-
мозв’язків, а також соціальних зв’язків дитини, які мають від-
ношення до суїцидальних спроб та подальшого лікування;

6. Опитування членів сім’ї та друзів;
7. Розпитування про наявність в будинку смертоносних за-

собів та здійснення консультації щодо безпечного зберігання 
або утилізації цих смертоносних засобів поза домом.
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З метою скринінгу та  оцінки ризику суїциду ми  реко-
мендуємо використовувати наступні інструменти:

• Опитувальник Columbia Suicide Severity Rating Scale 
(C-SSRS) розроблений Національним інститутом психічного 
здоров’я США (NIMH);

• Опитувальник Ask Suicide-Screening Questions (ASQ), 
розроблений Національним інститутом психічного здоров’я 
США (NIMH);

• Опитувальник ACSS-FAD  – ​ Шкала набутої здатності 
до самогубства та відсутності побоювання смерті;

• Прямі скринінгові запитання для оцінки суїцидальної пове-
дінки NSDUH (National Survey on Drug Use and Health) – ​Націо-
нального опитування з вживання наркотиків та здоров’я (США);

• Опитувальник «Тест виявлення суїцидального ризику 
у дітей», розроблений А. А. Кучером та В. П. Костюкевичем.

Рекомендацій щодо поведінки з підлітками, які прояв-
ляють аутоагресивну поведінку:129

–– поговорити з  підлітком наодинці. Просто поцікави-
тись чи все гаразд, без осуду, аналізу і оцінок спитати 
про шрами, рани. Дуже важливо при цьому реагувати 
абсолютно спокійно, ставитись до  даної ситуації ро-
зумно. Впевненість і  спокій заспокоять підлітка і  він 
буде краще довіряти дорослому;

–– не варто зразу повідомляти про це батькам, іншим роди-
чам. Це не так очевидно, але іноді найгірше, що можна 
зробити – ​ це без відома підлітка розповісти про все ін-
шим людям. Родичі можуть некоректно сприйняти цю 
ситуацію і лише посприяти тому, що їх підліток закри-
ється і ще більше переконається в правильності своїх дій;

–– пообіцяти конфіденційність і  дотриматись обіцянки, 
без згоди підлітка не  розповідати нікому про ушко-
дження.

129 Ігумнова  О. Б., Михайлов  А. Р.  Когнітивно-поведінкова терапія як  метод корекції са-
моушкоджень підлітків. Psychology travelogs. 2021. Iss. 1. С. 99–114.
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–– не  варто говорити,  що це  дурниці, або  що це  просто 
демонстрація. Навіть якщо це й так, результатом буде 
лише погіршення ситуації. Попри те,  що більшість 
підлітків,  що шкодять собі хочуть аби хтось побачив 
їх страждання і допоміг, визнати це буває дуже сором-
но і ніяково. Тому висловлювати, а тим більше, ствер-
джувати власні ідеї щодо поведінки молодої людини – ​
це не є педагогічним способом вирішити проблему;

–– не варто вести підлітка до психолога проти волі. Роби-
ти це не варто, адже тоді налагодити контакт та взаємо-
дію з підлітком психологу буде складніше;

–– ненав’язливо взнати в чому проблема та порадити ра-
зом сходити до психолога, головне – ​зламати думку про 
те, що нікому ця проблема не цікава і ніхто не може їй 
зарадити;

–– не варто давати поради, лікувати та говорити, що все 
буде добре. Більшість людей це просто дратує. Особи-
стість знаходиться в пригніченому стані, для неї її стан 
важкий і це дуже серйозно;

–– не варто ігнорувати. Якщо не знаєте як чинити, то кра-
ще спочатку порадитись із  фахівцем, але ігнорувати 
це не варто і для цього є декілька причин: самоушко-
дження може бути симптомом психічних розладів, про-
блем у родині, важких емоційних переживань, близько 
половини суїцидів супроводжуються самоушкоджен-
нями, самоушкодження можуть створити проблеми 
в  майбутньому при влаштуванні на  роботу та  прове-
денні дозвілля, існує шанс нашкодити власному здо-
ров’ю набагато більше через інфекції, загнивання, по-
гане заживання ран;

–– допомогти знайти альтернативу саморунівній пове-
дінці та надавати необхідну підтримку. Робити акцент 
на сильних сторонах підлітка та допомогти покращити 
слабкі без ауто агресії;
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–– не  варто реагувати емоційно. Як вже було казано, 
основа самоушкоджень  – ​ це  дезадаптивні переконан-
ня, схеми мислення, серед яких часто фігурує провина. 
Людина і  так відчуває провину, свою непотрібність, 
нікчемність, а якщо це ще й провокує зайві проблеми 
для оточуючих, і  для неї самої, то  з’являється додат-
кова травма, додаткове відчуття провини і стан лише 
погіршується;

–– навчити хвалити себе, або просто допомагати психоло-
гу в роботі за необхідності.
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